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Cap.7 - Acord cu privire la responsabilitatile clare si alocarea finantarii

7.1 Alocarea responsabilitatilor si resurselor

fnainte de a intra in fondul problematicii ETAPEI| a 3-a — de fapt a procedurii de
materializare a SUMP" — este necesarad o “rearanjare” a elementelor care au alcituit
tabloul general elaborat in conformitate cu prevederile Ghidului - Guidelines — developing
and implementing a sustainable urban mobility plan/Linii directoare pentru dezvoltarea si
implementarea unor planuri de mobilitate urbana durabila si a caietului de sarcini aferent
prezentului proiect:

e ETAPA 1- a a prezentat in parte descriptiv, in parte matematic, situatia (sociala,
demografica, economica si geografica) a componentei mobilitate urbana asociata
Municipiului Oradea: A FOST O ETAPA DE DIAGNOSTICARE

e ETAPA a 2- a a prezentat din punct de vedere tehnic si din punct de vedere
financiar, care sunt pachetele de masuri recomandate pentru a trece mobilitatea
sustenabila — Tn Municipiul Oradea — de la dezvoltare cantitativa, la dezvoltare
calitativa, Tn scopul modificarii atitudinii publicului consumator de prestatie de
transport, dar si comportamentul planificatorilor din institutile administrative ale
orasului> A FOST O ETAPA DE IDENTIFICARE A TERAPIEI (implementarea

reprezinta de fapt aplicarea terapiei).

Evident, aproape intotdeauna, orice “pacient” poseda un bagaj de INFORMATII® superior
oricarui terapist, astfel ca Primaria prin reprezentantii ei abilitati, respectiv SC OTL SA
(prin negociere directa — a se vedea Anexa 25), au concluzionat ca din cele 95 de masuri
vizate, dar numai 75 de masuri propuse atentiei:

e doar 12 pot fi preluate in responsabilitate de catre Primaria Oradea, respectiv

e doar 24 pot fi preluate in responsabilitate de SC OTL SA.

' Adicd a planului propriu-zis, nu a implementarii.
’Dela planificarea de nisd, la planificarea integrata si pe dimensiunea spatiald si pe dimensiunea temporala.
®De informatii, nu de cunostinte.
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Principala explicatie a acestei reduceri drastice a numarului de masuri se regaseste in
efectele secundare nedorite pe care le pot avea unele din ele asupra resurselor

financiare, umane sau logistice ale municipiului in vederea implementarii SUMP.

Ceea ce urmeaza, ETAPA a 3-a, necesita initial:
¢ Un pachet final de masuri, cu specificarea responsabilului — prezentul material
e Un plan de actiune insotit de o estimare bugetara
adica punctul 3.3.1 pagina 13 din caietul de sarcini
¢ Un plan de monitorizare a implementarii
e Un plan de lucru insotit de un orar - necesare echipei locale care va implementa
SUMP
adica punctul 3.3.2 pagina 13 din caietul de sarcini
inaintea remiterii SUMP catre FACTORII POLITICI care conduc municipiul: Primar gi

Consiliul Local Oradea.

Anticipand ansamblul mentionat mai sus in contextul cadrului creat de toate activitatile
esentiale derulate de la zero la momentul prezent este de subliniat cd INCERTRANS a
adoptat o conduitd adecvatd care se bazeaza pe opiniile rezultate de pe 2 trepte

ierarhice:

- una reprezentata de comisia numita de viceprimar si alcatuita din directorul
ZMO si directorul economic al Primariei si care a remis INCERTRANS un
act care reprezinta punctul de vedere oficial al actionarului majoritar al SC
OTL SA;

- cealalta reprezentata de colectivul SC OTL SA si care si-a dat acceptul pe
diagrama in care au fost prevazute cele 95 de masuri avansate in prima
faza din care au fost selectate cele considerate sustenabile si adecvate
intereselor cetatenilor din perspectiva operatorului de transport public urban

de calatori (de mentionat ca in aceasta diagrama masura 1.19 nu a fost
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considerata inacceptabila pe motiv de inaplicabilitate, iar masura 1.21 a fost

de asemenea acceptata).

in acest context, INCERTRANS, desi si-a dirijat eforturile in explicitarea listei combinate a
masurilor acceptate de cele 2 trepte ierarhice, tine sa sublinieze ca unele dintre masurile
ramase in afara listei finale ar avea un impact semnificativ in trecerea de la dezvoltarea

initiala la dezvoltarea mobilitatii pe baza unui plan de sustenabilitate. Exemple:

e Masura |-9 = crearea conditiilor legale si derularea unor actiuni de popularizare
referitoare la sistemele de utilizare a autoturismelor proprietate personala: car-
sharing gi car-pooling

e Masura |-14 = trecerea de facto (planificare si fonduri) a unor strazi la categorii
superioare - eventual cu sensuri unice in tandem - pentru cresterea "frontului" de

lucru pentru traficul general

e Masura |-20 = dezvoltarea unui centru utilat cu un sistem de management al

traficului general in oras

etc.

INAINTE DE A TRECE LA PRECIZAREA MASURILOR SUNT DE FACUT CATEVA
MENTIUNI ASUPRA ASTEPTARILOR PE CARE TREBUIE SA LE AIBA BENEFICIARUL
PREZENTULUI PROIECT DE LA FAZA A 3-A A SUMP:

e Pentru cvasi-totalitatea realizarilor constructive sau organizatorice — de mare
anvergura — transferul de la IDEE la MATERIALIZARE se face printr-o serie de
acte fizice, intelectuale si chiar morale, aflate intr-o succesiune omoloaga seriei
prezentatd mai jos”:

. Studiu de prefezabilitate
. Planul strategic sau planurile tactice ale initiatorilor
o Studii de fezabilitate:

4 . . A . . . . .
Si nu este obligatorie pentru orice “Intreprindere” coexistenta intregii game de acte (scriptice).
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- in cadrul carora pot fi inserate — in functie de necesitati — studii de
incadrare arhitectonica, studii de trafic, studii de cadastru, proiecte de
utilitati, etc.
- respectiv in cadrul carora pot fi intreprinse teste, incercari si
simulari.

. Analiza de mediu concurential

o Studii de marketing

. Planul activitatilor

o Proiectul tehnologic

o Studiul de conjunctura economica

o Planul financiar sau comercial

o Studiul de impact (demografic, social, de mediu, etc.)
. Planul operational

. Proiectul de executie

o Planul de monitorizare

o Planul managementului calitatii

o Desfaguratorul dirigentiei de santier
. Graficul Gantt al sarcinilor

. Etc.

toate desfasurate in paralel:

v" cu negocierile de constituire a consortiilor, de identificare a surselor,
de deschidere a liniilor de finantare, de distribuire a sarcinilor, de
obtinere a avizelor si a aprobarilor de la diferite foruri de
specialitate,

v (sau de la caz la caz) cu desfasurarea de operatiuni de scoatere la
licitare a unor lucrari sau proiecte, de subcontractare, de angajare in

domeniile unde personalul este deficitar, etc.
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o Aflat in varful seriei prezentate de mai sus, intregul material de fata este un PLAN?®
DE DEZVOLTARE - adica o lucrare unitara a carei structura trebuie sa
cuprinda IDEILE necesare — neaparat fezabile si oportune — de imbunatatire a
mobilitatii, transpunerea in practica a ideilor urmand sa se faca prin instrumentele
de realizare care nu sunt parte a unui SUMP, deoarece nici una dintre activitatile
de elaborare a SUMP nu ajunge la nivelul de detaliere ce permite sa se identifice
topografia, sa tina cont de problemele economice sau ale structurii sociale, etc.,

ceea conduce la concluzia ca UN SUMP NU POATE FI FOLOSIT IN LOCUL UNUIA
SAU MAI MULTOR STUDII SAU PROIECTE (a se vedea structura PUG: acesta este
insotit de cateva zeci de proiecte de fezabilitate sau executie sau chiar de materiale care
descriu stadiul executiei — si evident lucrarile nu s-au desfasurat tinand in fata doar PUG-
ul).

Revenind: lista masurilor alese de catre factorul local este prezentata mai jos (cu albastru
masurile Tn sarcina SC OTL SA, cu rosu masurile in sarcina Primariei, cu litere mici

precizari):

I-7 = construirea de parcari pentru biciclete in punctele de imbarcare-debarcare in
vehiculele de transport in comun (pentru inceput rastele de minim 5-7 biciclete Tn cel putin
jumatate din statiile de pe liniile de tramvai)

(de revazut cap. 5 = Obiective: dezvoltarea formelor de transport durabil, pag.138-141)

a) Cauzalitate
Alaturi de masura urmatoare, se constituie ca o initiativa de mare impact pentru dezvoltarea durabila si de
asemenea pentru cresterea veniturilor SC OTL SA.
b) Conditii necesare
Se propune continuarea echiparii statiilor cu acest tip de dotari. Se recomanda realizarea unui studiu de
fezabilitate si a unui proiect de executie.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.

® De subliniat: lucrarea de fata a fost incredintata unui institut de cercetdri si nu unuia de proiectari — iar caietul de
sarcini precizeaza ca se achizitioneaza de catre SC OTL SA “realizarea PLANULUI de transport urban sustenabil"; iar
una din interpretarile notiunii de plan (specificate In DEX si insusite de INCERTRANS) este: distributie metodica a
partilor componente ale unei lucrari stiintifice.
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e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.

e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Reducerea congestiei (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.114-124)

e Dezvoltarea formelor de transport durabil (mai putin poluante): mersul pe jos si utilizarea biciclete (a
se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.138-141);

e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

I-8 = crearea cadrului tehnic si comercial pentru transportul bicicletelor in mijloacele de
transport apartinand operatorului public de transport urban de calatori;

(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: numar de calatorii in transportul public)

a) Cauzalitate
Avéand in vedere numarul tot mai mare de practicanti ai ciclismului si raspandirea pistelor de bicicligti de pe
teritoriul municipiului, piste care nu sunt interconectate, operatorul de transport trebuie sa aiba in vedere
dotarea autobuzelor, mai ales a celor de pe liniile care fac legatura cu zone de recreere, cu facilitati pentru
transportul bicicletelor.
b) Conditii necesare
Tehnic este realizabil. O parte a autovehiculului poate fi prevazuta cu cleme / suporturi simple pentru
biciclete astfel incat pasagerii sa nu fie nevoiti sa-si tind cu mana bicicletele cand autovehiculul ia o curba.
Comercial necesita o campanie de promovare (care sa cuprinda precis in care arie a vehiculului poate fi
urcata bicicleta si intre ce ore / zile este permis accesul cu biciclete in vehicule.
SC OTL SA trebuie sa faca propuneri catre PMO pentru modificarea regulamentului de transport in
mijloacele de transport in comun.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.
e Reducerea congestiei (inclusiv prin reducerea traficului general — rutier);
e Dezvoltarea formelor de transport durabil (mai putin poluante): mersul pe jos si utilizarea bicicletei
(a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.138-141)
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.
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I-10 = SC OTL SA trebuie sa initieze actiuni de conlucrare cu publicul calator din

transportul urban, respectiv de intalniri periodice cu soferii amatori;

a) Cauzalitate
SC OTL SA trebuie sa demareze un program de intalniri cu publicul si cu soferii amatori in care sa le
prezinte problemele curente ale exploatarii unui operator de transport urban (de exemplu: un sofer amator
ar trebui sa fie lasat sa conduca in poligonul SC OTL SA un autobuz spre a vedea ce inseamna sa fii la
volanul unui vehicul de 15 m lungime si 3 latime; un cetatean fara carnet de conducere ar trebui sa fie urcat
la volan si in stationare sa ,vada” cat se poate observa din scaunul soferului Tn minutul cand se sta n statie
cu usile deschise, etc.)
b) Conditii necesare
Un tip de conlucrare trebuie sa se manifeste in legatura cu introducerea “semnalizarii” statiilor chiar pe
partea carosabila; DISCIPLINAREA conducatorilor auto fiind si pentru SC OTL SA un obiectiv lucrativ.
Un alt tip de conlucrare se poate derula prin dezbatere publica asupra problemelor de “coliziune” intre cele
doua categorii de transport sau intre transportul public si pietoni.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii

cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

I-16 = taxarea circulatiei autoturismelor la patrunderea in ,inelul protejat” din centrul
municipiului;
(de revazut cap. 5 = Obiective: reducerea congestiei, pag.114-124)

a) Cauzalitate

Schema dupa care este organizata reteaua principala de trafic din Municipiul Oradea este una de tip radial,
cu 5 directii principale (DN 1- spre Cluj Napoca, respectiv Vama Bors; DN 76 — spre Hunedoara; DN 79 —
spre Arad; DN19 — spre Satu Mare), iar circulatia are tendinta de a se concentra pe cateva artere majore
care traverseaza zona centrala a municipiului.Raportul inadecvat intre gradul de incarcare si profilul
transversal duce la suprasolicitare sau la neutilizarea la capacitate (strada de importanta redusa, fara trafic
de tranzit dar cu profil supradimensionat). Intreruperea unor legaturi importante pentru reteaua de trafic si
devierea traficului duce la suprasolicitarea unor legaturi si intersectii. Prezenta traficului greu Tn zone
rezidentiale sau zone de agrement are efecte poluante (noxe, zgomot) asupra mediului, duce la
deteriorarea rapida infrastructurii rutiere si constituie un factor de risc pentru pietoni. Traseul sinuos, cu
unghiuri necorespunzatoare si suprapunerea traficului autoturismelor, a vehiculelor grele si a transportului
in comun creeaza blocaje si suprasolicitari. La orele de varf exista, mai ales in partea centrala a orasului,
zone in care se concentraza fluxuri mari de vehicule, generand o diminuare a fluentei (viteze de circulatie
scazute, timpi crescuti de parcurgere a tronsoanelor, cozi de asteptare, etc.) precum si o crestere a
consumului de combustibili gi al nivelului emisiilor poluante.

Imaginea inelului protejat — masura preluata din PUG — este reprezentata in figura 11.23.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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In "perimetrul protejat" patrunderea vehiculelor proprietate personala se face prin taxare ridicata, dar prin
taxe de parcare reduse la limita lui exterioara.

Dezvoltand ideea, s-ar permite instituirea unui sistem “parcheaza si ia o bicicleta”; in plus doritorii ar putea
beneficia de un serviciu gratuit de Tnchiriere a bicicletelor pentru deplasarea in interiorul perimetrului central.
b) Conditii necesare

Din punct de vedere procedural aplicarea unei asemenea masuri necesita un studiu de impact urmat de un
studiu de fezabilitate care sa stea la baza unui proiect de executie. Solutiile care pot fi adoptate sunt:
instalarea de bariere pe arterele de acces in zona sau instalarea de camere video.

¢) Rezultate

e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban
Reducerea congestiei (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.114-124)
Reducerea necesitatii de deplasare (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.135-138)
Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151)

e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172)
La un trafic estimat de studiile de specialitate existente la aproximativ 50.000 veh./14 ore in interiorul
inelului protejat, se pot evalua veniturile obtinute, tindnd cont si de procentul de vehicule care renunta sa
mai acceseze aceasta zona. Astfel, la o taxa de acces de 2,5 lei (echivalentul unui bilet de calatorie) si un
procent estimat de reducere a traficului de 10% se pot obtine venituri de circa 9 mil. euro/an. Daca taxa de
acces va fi de 10 lei, procentul estimat de reducere a traficului ar putea fi de minim 25%°, iar veniturile
obtinute s-ar situa la nivelul de 30,75 mil. euro/an.
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.

6 1o Ca . y . .
Estimarea procentelor de reducere a traficului in inelul protejat se bazeazd pe experienta anterioard a oraselor care au
aplicat aceasta masurd.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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Fig. 11.23 - Constituirea perimetrului “curat” al centrului orasului

I-19 = biletele la concerte sau manifestari sportive etc. trebuie sa aiba inclus pretul a doua
calatorii cu mijloacele de transport in comun — si deci sa ofere si dreptul de a calatori;

a) Cauzalitate

Masura este generica, variante ale acesteia marind robustetea rezultatelor: se pot scoate pe piata
calatoriilor abonamente sau carduri care sa inglobeze pe langa legitimatia de deplasare in mijloacele de
transport in comun si dreptul de a intra la unul sau mai multe spectacole, la muzee, stranduri etc.

b) Conditii necesare

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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Transpunerea in realitate depinde de acordul conducerilor muzeelor, respectiv strandurilor etc. plus
realizarea contextului comercial-financiar referitor la decontarile intre firmele implicate in actiune (este de
semnalat ca directorul teatrului s-a declarat interesat de aceasta posibilitate de coroborare a biletului la
spectacol cu o legitimatie de doua calatorii).
In multe orage din Europa exista implementat conceptul de city-card care are in spate aranjamentele
financiare referitoare la decontarile Tntre agentii economici care coroboreaza la desfagurarea in serie a unor
activitati recreative care implica si deplasarea cu mijloacele de transport in comun.
Nu este necesar ca masura sa fie aplicata in toata complexitatea ei de la inceput; se poate demara
introducerea acestei masuri Tn practica prin eliberarea catre o persoana care se declara vizitator a orasului,
o legitimatie de calatorie pe mijlocul de transport in comun care sa permita si accesul la cateva dintre
obiectivele turistice de tip muzeal la un cost cat mai scazut decat un abonament zilnic gi plata separate la
aceleasi obiective turistice (SC OTL SA are posibilitatea sa vireze ulterior contravaloarea diferentei dintre
pretul abonamentului de 1 zi si costul accesului la obiectivele turistice).
¢) Rezultate

e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului

energetic.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Reducerea congestiei (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.114-124)

e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

I-21 = introducerea Tn municipiu a ,zilei fara autoturisme” (lunar);
(de revazut cap. 4 = Viziunea: orientarile politicii publice catre congtientizare, pag.61-64,
94-98)

a) Cauzalitate

Orase de marca din toata lumea practica masura de ani de zile (este celebra imaginea cu jucatorii de volei
de pe marile bulevarde ale orasului Rio de Janeiro in ziua fara automobile).

In plus trebuie sa se adauge observatia ca va fi aleasa o zi de sdmbata sau duminica (eventual se poate
aplica progresiv: in primul an de doua ori, Tn fiecare an urmator inca o zi, pana la 12 zile pe an).

Nu este nevoie de inserarea unor orase europene care practica masura; este suficient sa se apeleze la
experienta unui oras din Transilvania (Targu Mures) care aplica de ani buni, desi numai partial, masura de
excludere a transportului motorizat din centrul orasului Tn zilele de sdmbata si duminica.

Si nu Tn ultimul rand este de revazut reticenta impotriva trecerii la ora de vara, masura care in final s-a
dovedit benefica.

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: o conlucrare activa cu cetatenii (parinti, pensionari, tineri, persoane cu disabilitati, etc.).

Pentru municipalitate: trecerea prin consiliul local a unei hotaréari de aceasta factura; dinamizarea activitatii
departamentului care raspunde de asociatiile de locatari;

¢) Rezultate
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Reducerea congestiei (inclusiv prin reducerea traficului general — rutier)

e Dezvoltarea formelor de transport durabil (mai putin poluante): mersul pe jos si utilizarea bicicletei
(a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.138-141)

e Reducerea emisiilor de carbon ( a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

II-2 = de analizat posibilitatea de introducere a unui sistem tip ,orasvinieta” intr-un
perimetru central al municipiului;

(de revazut cap. 5 = Obiective: eliminarea transportului rutier de marfa, pag.125-134)

a) Cauzalitate
Masura este de ordin restrictiv pentru toate mijloacele de transport marfa care au inca dreptul sa patrunda
n orag (masura coboara limita de 7,5 tone restrictionata in prezent, la 3,5 tone).
De subliniat ca perimetrul central nu se identifica cu inelul protejat din PUG; ramane la latitudinea PMO
stabilirea perimetrului si a intervalelor orare in care va fi interzisa circulatia vehiculelor de transport marfa cu
masa maxima autorizata mai mare de 3,5 t. In figura Ill.1 se prezinta, sub forma de exemplificare, o posibila
structura a perimetrului central in care orice vehicul de aprovizionare (“papuc” de pilda) poate patrunde, dar
numai intre anumite ore si doar pe baza de vinieta.
b) Conditii necesare
Pentru municipalitate: trecerea prin consiliul municipal a unei serii de hotaréari care sa limiteze patrunderea
vehiculelor de transport marfa pe teritoriul orasului — in timpul zilei.
¢) Rezultate
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluérii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.
e Reducerea congestiei (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.114-124).
e Eliminarea traficului rutier de marfa pe o perioada de varf a zilei (a se vedea si Faza 2, Cap.5,
pag.125-134).
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).
e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172).
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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Fig. lll.1 — Perimetru in care este interzis3 circulatia vehiculelor de marfa cu MMTA > 3,5t

IV-1 = achizitionarea unui vehicul de medie capacitate — dar actionat electric — cu initierea
unui traseu turistic (ecumenic) in interiorul orasului;
(de revazut cap. 5 = Obiective: reducerea emisiilor de carbon, pag.142-151)

a) Cauzalitate

Ideea cuprinsa Tn masura tine de calitate si mai putin de cantitate: evident se poate avansa o propunere de
achizitionare a unui parc de asemenea vehicule (cu etaj, circuland izolat sau sub forma de “trenulet’, etc.),
dar problema de baza este a pietei de desfacere.

b) Conditii necesare

Este necesar un sondaj de opinie si in randul locuitorilor — dar mai redus, si mai ales in randul turistilor —
mai extins, astfel incat sa se identifice masa de minima rentabilitate care justifica achizitionarea unuia sau
mai multor asemenea vehicule.

Pentru SC OTL SA: pregatirea unor programe de rezerva pentru a veni in intdmpinarea cererilor
suplimentare — trasee turistice, ecumenice, etc.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
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Pentru municipalitate: punerea la punct a unui program de reabilitare a cladirilor cu valoare de monument —
pentru interesul turistic.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.
o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151)
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

Circuitul ecumenic este prezentat in figura de mai jos si cuprinde:
(Pe jos)
e Catedrala ortodoxa (cu lund) + Sinagoga + Teatrul municipal + Palatul primariei + Palatul greco-
catolic
(Cu autobuzul)
e Universitatea Partium
Oraselul copiilor
Gara centrala
Episcopia romano-catolica
Magazinul Crisul
Manastirea ortodoxa

(Pej

@]
(2]
-

Cetatea + Parcul 1 Decembrie
utobuzul)
Lotus center
Depoul SC OTL SA
Universitatea Oradea
Muzeul militar
Gradina zoologica
Zonele comerciale (capat Calea Aradului)
Aeroport
Catedrala ortodoxa (cu luna)
astfel incat circuitul turistic ar avea structura prezentata mai jos:

(Cu

e o o o o o o ) o
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V-2 = reabilitarea caii de rulare a tramvaiului (concomitent cu ,inierbarea” terasamentului);
(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: dezvoltarea zonelor construite versus zone verzi,
pag.142-156, 281)

a) Cauzalitate
Conditiile de mediu sunt incd nesatisfacatoare: autoritatile locale se confruntd cu mari dificultdti in
indeplinirea cerintelor privind calitatea aerului, precum limitele de particule si de oxizi de azot din aerul
ambiant. Acestea au un impact negativ asupra sanatatii publice.
b) Conditii necesare
Pentru reabilitare si introducerea simultana in calea de rulare a suprafetelor cu iarba este necesar un plan
de actiune desfasurat pe zone. Ca prime zone din care sa se inceapa aplicarea masurii pot fi luate n
considerare: str. Independentei, Piata 1 Decembrie, str. Coposu, intersectia Emanuel.
¢) Rezultate

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Beneficile urmare a acestei masuri sunt multiple: pentru tramvaie - vitezad comerciala mai mare, pentru
calatori - comoditate de-a lungul calatoriei, pentru oras - mai mult oxigen, etc.
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

V-5 = este necesara o strategie de innoire a parcului de mijloace de transport in comun,;
(de revazut cap. 4 = Viziunea: orientarile politicii publice catre ...transport public de
calatori, pag.61-64, 101-106)

a) Cauzalitate

SC OTL SA trebuie sa urgenteze alinierea parcului la cerintele dezvoltarii durabile, 65 % din parcul de
autobuze, respectiv peste 85 % din cel de tramvaie avand o vechime mai mare de 10 ani, in cazul
autobuzelor, respectiv 30 ani Tn cazul tramvaielor.

Fiabilitatea vehiculelor, echipamentelor moderne si performante este mult superioara celor din dotarea
actuala, astfel in cazul unei Tnnoiri a parcului de mijloace de transport in comun pe langa usurarea
executiei, pe langa confortul marit se ia Tn calcul si mentenanta simplificata, respectiv economia realizata
prin disponibilitatea utilajelor.

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: procurarea de vehicule grad redus de poluare — EURO 4 sau superior.

Exista materiale elaborate pe plan intern de catre SC OTL SA care prezinta o strategie privind Tnnoirea
parcului de mijloace.

Abordarea depinde de disponibilitatea factorului politic local: se poate derula o actiune de Tmbunatatire
graduala a parcului, sau se poate accepta o modificare majora care impune schimbarea simultana a
intregului parc.

Prima varianta se recomanda pentru autobuze: sa se achizitioneze vehicule de capacitate medie —
midibuze asa cum s-a si precizat prin modelul matematic inserat inca din faza 1 — care au un consum de cel
mult 20 1 / 100 km, luate prin leasing la cel mult 5000 euro/luna.
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A doua varianta se recomanda pentru tramvaie: pentru tot parcul mai vechi de 5 ani este necesar sa se
obtina achizitionarea n serii extinse (de exemplu, in leasing pe foarte multi ani).
Problema Tnnoirii necesita un studiu coroborat tehnic si financiar, o propunere gasindu-se in capitolul 6.3 n
care se trateaza problema resurselor.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211).
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

VIII-1 = SC OTL SA trebuie sa intocmeasca un plan pentru proiectarea, reproiectarea si
realizarea unor imbunatatiri ale infrastructurii de tramvai a oragului;

(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: viteza comerciala in transportul in comun, pag.271-
272)

a) Cauzalitate
In prezentul proiect INCERTRANS avanseaza doua directii de dezvoltare: din intersectia Emanuel catre
depoul de tramvaie Salca — deschizand simultan al doilea acces, respectiv pe Calea Aradului in 3 etape de
prelungire (pana la centura, pana la marile hipermarketuri, pana la aeroport).
b) Conditii necesare
SC OTL SA are elaborat un plan de dezvoltare a retelei de tramvai.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).
e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172).
e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176).
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211).
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.

VIII-3 = analizarea periodica a ,punctelor negre in devenire” din perspectiva SC OTL SA;

(de revazut cap. 5 = Obiective: imbunatatirea sigurantei rutiere, pag.163-172)
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a) Cauzalitate

INCERTRANS este Tn posesia unor informatii (de la Politia Municipiului) care releva ca siguranta traficului in
aria Municipiului Oradea este relativ ridicata, deoarece numarul de accidente intr-unul si acelasi punct nu au
transformat zona respectiva intr-un “punct negru”. Chiar si in acest context nu pot fi tratate cu
superficialitate actiunile de prevenire ale unor situatii Tn care viata pietonilor si calatorilor ar fi Tn pericol.

Desi se fac anual analize de risc, sondajul realizat printre soferii si vatmanii SC OTL SA semnaleaza o serie
de probleme de siguranta care treneaza de mai multi ani (se anexeaza prelucrarea raspunsurilor la un
sondaj realizat de INCERTRANS — Anexa 30).

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: identificarea punctelor negre din perspectiva SC OTL SA.
Pentru municipalitate: plan de lucrari si prezervarea sumelor necesare reproiectarii si realizarii
imbunétatirilor la infrastructura.
¢) Rezultate
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172)
e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-1 = intocmirea unui plan de rentabilizare a tronsonului de linie de tramvai din cartierul
losia Sud — care datorita specificului cartierului nu-si justifica exploatarea - eventual prin
realocarea capatului de traseu dupa gardul despartitor de artera nord-sud aflata in paralel

cu linia ferata;

a) Cauzalitate
INCERTRANS considera — pe baza sondarii traficului de calatori — ca rentabilitatea liniei 2 este adusa la
nivelul cel mai scazut din cauza lipsei necesitatii de transport manifestata in cartierul respectiv — cartier cu o
densitate populationala foarte slaba.
b) Conditii necesare
In fata factorilor de decizie stau 2 alternative: sau se renunta la exploatarea tronsonului respectiv (ceea ce
ar reprezenta o Tncalcare a drepturilor cetatenilor la mobilitate) sau se deruleaza un studiu de impact n
vederea prelungirii tronsonului respectiv pana la gara de vest (a se vedea capitolul din PUG referitor la
nodurile intermodale).
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.
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X-3 = SC OTL SA are obligatia de a pune la dispozitia PMO documentatia necesara

pentru recalcularea periodica a compensatiei catre operatorul de transport public urban;

a) Cauzalitate
Datele pe baza carora se face compensarea tarifara de PMO catre OTL trebuie sa fie cat mai apropiate de
realitate. In acest sens, sistemul de e-ticketing implementat de SC OTL SA ofera si informatii referitoare la
categoriile de utilizatori ai transportului public. Astfel, se cunoaste Tn orice moment cati elevi, studenti,
pensionari sau alte categorii de utilizatori care beneficiaza de scutiri sau reduceri de la plata calatoriei
folosesc transportul public, iar SC OTL SA poate solicita pe baza acestor statistici compensarea
corespunzatoare.
b) Conditii necesare
Trebuie respectate prevederile Legii 92/2007 referitoare la serviciile de transport public local.
In urma implementarii sistemului de e-ticketing vor exista rapoarte detaliate si cu grad ridicat de acuratete
asupra categoriilor de utilizatori ai transportului public care vor oferi baza pentru recalcularea periodica a
compensatiilor. Aceste rapoarte vor trebui prezentate periodic catre Primarie.
¢) Rezultate

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

X-5 = trebuie intensificate eforturile pentru cresterea regularitatii si chiar a punctualitatii

mijloacelor de transport — conform graficelor de circulatie;

a) Cauzalitate
Masura nu trebuie bagatelizata: desi exista un dispecerat propriu SC OTL SA, daca s-ar face o analiza a
intarzierilor, aceasta ar fi fost urmatd de modificari cel putin periodice ale graficelor de circulatie (ori
graficele par sa ramana valabile pe lungi perioade de timp);
b) Conditii necesare
Din punct de vedere tehnic cresterea regularitatii se poate face prin introducerea rezervelor de timp in
graficele de circulatie.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-6 = este obligatoriu de asigurat cel de-al doilea acces pentru depoul de tramvaie; in
aceeasi ordine de idei: este de luat in considerare o ,remiza” de tramvaie pentru
reducerea parcursurilor zero pentru tramvaiele retrase la orele de final de varf de trafic;

(de revazut cap. 5 = Obiective: dezvoltarea sistemului local de transport, pag. 177-211)

a) Cauzalitate
Problema fiabilitatii depoului de tramvaie este insuficient prezenta intre preocuparile administratiei orasului,
iar proiectul si finantarea sunt de mare anvergura si concomitent delicate.
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Este necesara o a doua iesire din depou in contextul in care se analizeaza graful din figura 11.27 din punct
de vedere fiabilistic — probabilitatea ca punctele critice 1 sau 2 (ceea ce Tn matematica inseamna adunare
de probabilitati) sa devina insurmontabile exista si derularea procesului de transport este imposibila.
Coroborand aceasta constatare cu situatia topografica a zonei de sud a municipiului, respectiv cu
dispozitivul de linii din depou, rezulta ca o iesire suplimentara din depou are un singur amplasament: catre
vest Tn pozitie diametrala fata de actuala iesire = sageata verde din figura 11.27.
b) Conditii necesare
Se recomanda realizarea unui studiu de fezabilitate, a unui plan de traseu si in final a unui proiect de
executie.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.
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X-7 = se poate obtine o elasticitate mare in exploatare daca se realizeaza si cel de-al

treilea ,triunghi” care sa deserveasca linia 2;

(de revazut cap. 4 = Viziunea: accesibilitatea cartierelor, pag.23-36)
a) Cauzalitate

Sistemul de transport public trebuie sa asigure indivizilor oportunitati egale, in termeni de accesibilitate
spatiald a punctelor care le pot satisface necesitatile. Astfel, accesibilitatea spatiala poate fi tratata ca
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generator al proceselor de reorganizare spatiala si este definita ca fiind procesul potrivit caruia localizarile
individuale Tsi adopta functiile (sociale, economice si politice) intr-un sistem spatial, Tn strAdnsa dependenta
cu modificarile relative de conectivitate si accesibilitate ale sistemului, ca intreg. Deoarece cele mai
importante forte care actioneaza asupra accesibilitatii in spatiul economic sunt rezultatul schimbarilor Tn
structura retelelor de transport, examinarea accesibilitatii nodurilor unei retele de transport joaca un rol
important in analiza spatiului economic la nivel regional sau national.
b) Conditii necesare
Avand n vedere “istoria triunghiului” in cauza este necesara o interventie la cel mai Tnalt nivel local pentru
deblocarea situatiei.
In figura 11.41 se prezinta o posibilitate de extindere a serviciului de transport o data cu materializarea
propunerii: modalitatea de asigurare a unui transport rapid pe reteaua de tramvai (atingerea oricarei
extremitati a retelei de tramvai se va face n timpii cei mai redusi).
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.
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rosu = traseele de tramvai

negru = liniile puse [In exploatare
1 =numarul liniei

sagetile = indicarea sensului de
mers

cercurile = modificari de
infrastructura

\ = scoaterea sinelor de tramvai

[

Fig. .41 - Modalitatea de asigurare a unui transport rapid pe reteaua de tramvai

(atingerea oricarei extremitati a retelei de tramvai se va face n timpii cei mai redusi)
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X-8 = din punctul de vedere al eficientei cel mai important traseu care poate fi deservit de
o linie de tramvai se gaseste intre punctul de intersectie al liniei de tramvai 2 cu inelul
central si cel de- al doilea acces in depou;

(de revazut cap. 5 = Obiective: dezvoltarea sistemului local de transport, pag. 177-211)

a) Cauzalitate
Aceasta masura este legata si de masurile X-6 si X-7, impreuna intregind reteaua de transport pe sina din
municipiu. In plus, va putea fi deservita cu mijloace de capacitate mai mare zona universitara, cu potentiale
mari de atragere si generare de calatorii.
b) Conditii necesare
Se recomanda realizarea unui studiu de fezabilitate, a unui plan de traseu si in final a unui proiect de
executie.
De remarcat ca harta oficiala a orasului nu pare sa permita un asemenea traseu, dar realitatea verificata de
INCERTRANS indica posibilitatea, respectiv: Emanuel, Decebal, stadion, Universitatea, cimitir, str. Ceyrat,
str. Atelierelor, depou.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.

X-9 = SC OTL SA trebuie sa refaca graficele de circulatie astfel incat intervalele la varf de
trafic sa ajunga la 7-8 minute intre vehiculele aceleiasi linii;

(de revazut cap. 5 = Obiective: dezvoltarea sistemului local de transport, pag. 177-211)

a) Cauzalitate
Masura este organic legata de problemele regularitatii curselor derulate de SC OTL SA: rezervele n timpii
de mers pot fi realizate introducand in programul de circulatie de pe fiecare traseu in parte mai multe
vehicule, iar aceste vehicule pot proveni din stabilizarea intervalului de urmarire Tntre vehiculele aceleasi linii
la 7-8 min — valoare care este determinata pe baza unui model matematic care demonstreaza ca aceasta
valoare a asteptarii in statii este normala.
b) Conditii necesare
Bineinteles ca masura trebuie anticipata de analiza de trafic si de grafice de o structura noua, dar SC OTL
SA trebuie atentionat ca nu poate sa pretinda ca tot orasul sa se mobilizeze in directia mobilitatii, dar SC
OTL SA sa ramana in parametrii “consacrati” fara sa fie de acord sa faca eforturi suplimentare.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.
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o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-11=SC OTL SA trebuie sa urmareasca achizitionarea de mijloace mobile cu posibilitati
sporite de accesare (de capacitati diferite, care ingenunchiaza, etc.);

(de revazut cap. 4 = Viziunea: mobilitatea tuturor cetatenilor, pag.101-106)

a) Cauzalitate
Legea 448/2006, republicata prevede:
“Art. 22 - Autoritatile administratiei publice locale au obligatia sa ia urmatoarele masuri specifice in vederea
asigurarii transportului in comun al persoanelor cu handicap:
a) sa achizitioneze mijloace de transport in comun adaptate;
b) sa adapteze mijloacele de transport in comun aflate in circulatie n limitele tehnice posibile, conform
reglementarilor in vigoare;
c) sa realizeze, in colaborare ori in parteneriat cu persoanele juridice, publice sau private, programe de
transport al persoanelor cu handicap.”
Aplicarea acestei legi a fost intarziata din lipsa resurselor de finantare.
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: procurarea de vehicule de capacitati diferite.
SC OTL SA a dezvoltat planuri de perspectiva prin care se urmareste acoperirea posibilitatilor de transport
pentru persoanele cu dizabilitati imediat ce bugetul SUMP (care la randul lui depinde de bugetul PMO) va fi
aprobat.
¢) Rezultate
e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-12 = interesele generale ale cetatenilor — nu cele particulare ale unei parti a lor — impun
regandirea modalitatii de acordare a gratuitatilor pentru pensionari (gratuitatea poate fi un
drept, dar abuzul folosirii in perioadele in care salariatii si elevii-studentii incarca sistemul

de transport, nu trebuie tolerat);

a) Cauzalitate

Intr-un oras in care 65% dintre calatori sunt pensionari carora li s-a acordat dreptul absolut de a circula
gratuit, obtinerea rentabilitatii este imposibila (rentabilitatea nu este un scop in sine: rentabilitate inseamna
bani pentru dezvoltarea sustenabilda a transportului in comun, adica in parametrii care sa permita
perpetuarea vietii la un nivel acceptabil — zgomot, poluare, spatiu folosit rational, etc.).
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INCERTRANS nu propune renuntarea la gratuitate, ci limitarea acestui drept Tn timp: numai in afara orelor
de varf.
Spre exemplificare, in Budapesta pensionarii au dreptul la abonamente cu 65% reducere, iar in Viena
pensionarii platesc integral abonamentul catre operatorul de transport, ulterior municipalitatea decontand o
parte din cost: poate fi un Tnceput si pentru Oradea.
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: elaborarea unei propuneri.
Pentru municipalitate: trecerea prin consiliul local a unei hotarari de aceasta factura.
¢) Rezultate
« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-14 = SC OTL SA trebuie sa elaboreze o propunere care sa permita aparitia primelor
benzi dedicate transportului in comun;
(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: benzi dedicate, pag.270)

a) Cauzalitate
Probabil ca formularea de mai sus a creat probleme de intelegere a ideii continute: este vorba despre
arterele orasului pe care deplasarea vehiculelor apartindnd SC OTL SA se desfasoara dificil.
Este cazul:
- bdului Republicii pe care tramvaiele se migca in ritmul traficului general — adica cu 6-7 km/h si care evident
nu poate conduce la utilizarea cu precadere a transportului in comun (separarea caii de rulare a tramvaiului
de traficul general ar trece viteza mijloacelor de transport in comun la cel putin dubla celei inregistrate azi si
ar crea conditii de renuntare in parte la deplasarile cu automobilul)
- la fel in perimetrul si adiacenta Pietei Independentei (pe bdul Cantemir si pe str. Independentei) se poate
demara o actiune de delimitare a unor benzi dedicate transportului Tn comun, cu avantaje pentru cei mai
multi cetateni (dar si dezavantaje pentru posesorii de autoturisme proprietate personala).
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: elaborarea unei propuneri.
Pentru municipalitate: trecerea prin consiliul local a unei hotarari de aceasta factura.
¢) Rezultate
e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluarii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.
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X-15 = este recomandabil sa se extinda utilarea tuturor punctelor de imbarcare-debarcare
cu tipul de constructie de protejare a calatorilor pe durata agteptarii (si sa se uniformizeze

- personalizeze aceste puncte de contact intre operator si public);

a) Cauzalitate
Masura priveste statia nu din perspectiva imbarcarii-debarcarii, ci din perspectiva timpului de asteptare in
perimetrul statiei. Se urmareste oferirea de conditii decente calatorilor care asteapta mijlocul de transport in
comun.
b) Conditii necesare
Se propune continuarea echiparii statiilor cu acest tip de dotari (de mentionat ca pana in prezent au fost
amenajate 85 statii).
Este de bun augur sa se initieze o campanie pe mai multi ani care sa aduca la final o uniformitate a statiilor
din oras — care poate functiona si ca un “brand” de firma.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii

cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-17 = este necesara o noua politica tarifara (care sa prevada si recompensarea
calatorilor fideli);

a) Cauzalitate

Contravaloarea (nepecuniard) cea mai urmarita de catre transportator este (trebuie sa fie) loialiatatea
clientilor si a personalului propriu. De-a lungul dezvoltarilor din industria serviciilor, s-a manifetat un interes
tot mai mare din partea cercetatorilor si a specialistilor, pentru intelegera metodelor de satisfacere si
obtinere a loialitatii clientilor. Depasirea dificultdtilor in care se gaseste prestatia de transport, se poate
indirect certifica, daca existd dovada de obtinere a satisfactiei si loialitatii clientilor si personalului propriu.
Cercetarile au aratat ca este mult mai greu sa recrutezi noi clienti decét sd continui sa deservesti
clientii existenti. S-a argumentat deja suficient, ca pentru toate tipurile de servicii, renuntarile clientilor (si
retinerile lor) ar trebui urmarite cu atentie pentru a evalua satisfactia clientilor.

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: propunere de modificare a regulamentului de transport; rezolvarea comerciala a
situatiei.

Politica tarifard trebuie si se nscrie in parametrii fixati de tinta “COSTUL UNEI ORE DE PARCARE
RAPORTAT LA COSTUL UNEI CALATORII DE 5 KM CU TRANSPORTUL PUBLIC”. La momentul 2013
costul unei ore de parcare este 2 lei. Dupa un sondaj efectuat in februarie 2013, lungimea medie a calatoriei
a fost apreciata ca fiind de 3,5 km; in 5 km trebuie sa se cuprinda plata pentru doua calatorii — daca se
achita contravaloarea deplasarii prin legitimatii procurate separat, respectiv o singurad calatorie — daca se
achita contravaloarea deplasarii prin abonament. Ca urmare: costul unei calatorii pe distanta de 5 km poate

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
29



S.C. INSTITUTUL DE CERCETARI IN TRANSPORTURI - INCERTRANS S.A. -

i)
. f am \SSX
75‘;5;‘;;‘;,75 Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuresti, Romania _._.4
Capital Social: 3.297.325 RON

Nr. Registrul Comertului: J40/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451
Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

fi considerat ca fiind maxim 6 lei sau minim 1 leu, adica in medie 2,67 lei’. Se poate constata ca raportul
intre cele doua costuri (aproximativ 0,75) este nefavorabil dezvoltarii durabile intrucat, intr-o tratare
superficiala a situatiei, deplasarea cu autoturismul in centrul orasgului pare sa fie la paritate — din punct de
vedere financiar — cu deplasarea dus-intors cu mijloacele de transport in comun. In aceeasi ordine de idei:
chiar unu, raportul este in continuare nefavorabil dezvoltarii durabile, intrucat psihologic, “soferul” va
contoriza comoditatea calatoriei sale, ca superioara avantajului reducerii cheltuielilor cu benzina:
- concluzia: inversarea raportului — de la 2/2,67 = 0,75 — la 1,34 poate reprezenta o tintd pentru SUMP.
- consecinta: Tntrucat pentru cei 6 ani de supraveghere SUMP s-a propus (indicatorul de mai sus) o tinta
pentru costul unei calatorii, valoarea de 2 lei, rezultd ca in 6 ani ora ETALON pentru parcare trebuie sa
varieze intre
3lei * 1,34 =4 lei si
21ei*1,34=2,70lei
simultan cu introducerea taxarii progresive.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-18 = trebuie introdus si apoi generalizat sistemul de transport prin linii expres (sau de
tip maxi-taxi), alaturi de liniile normale;

(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: trasee de autobuz/tramvai, pag.262-269)

a) Cauzalitate

Exploatarea celor mai incarcate linii 14 si 12 poate fi organizata astfel Tncat — cel putin la orele de varf — sa
beneficieze de vehicule de doua categorii: categoria “serviciu normal” — cea mai numeroasa si categoria
“serviciu expres” — cu de exemplu doua vehicule preluate dintre cele care acum sunt alocate liniilor
respective, care fac doar 1-2 opriri intemediare in puncte de mare interes pentru calatori.

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: restructurarea retelei de transport si introducerea a doua sisteme de deservire.

Pentru municipalitate: efort bugetar pentru un surplus de vehicule.

In urma unor teste deloc costisitoare se pot determina parametrii acestor linii expres (al caror bilet poate fi
fixat proportional cu viteza comerciala crescuta Tnregistrata, fata de viteza liniilor normale).
Succesul (scontat dupa aprecierea INCERTRANS) poate conduce la extinderea serviciului si pentru puncte
sau artere care acum nu sunt deservite de SC OTL SA.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.10.

7 . « S . - o .
Media a fost calculata considerand si proportiile In care se comercializeazd biletele, respectiv abonamentele.
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X-19 = este necesar sa se retraseze liniile de autobuze astfel incat sa se excluda
paralelismele intre cele doua moduri de transport;

(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: accesibilitate la vehiculele de transport in comun,
pag.258-261)

a) Cauzalitate
In faza a doua, capitolul 5.1 a fost prezentat un model matematic care DOAR DIN PERSPECTIVA
TEHNICA indica numarul de calatorii care trebuie realizate de o linie de transport astfel incat s& se justifice
efortul datorat exploatarii (explicit: pentru 16 ore de functionare, fiecare sens al unei linii relativ slabe, din
perspectiva traficului, trebuie sa aduca pentru 10 statii de exemplu, un venit de cel putin 96*3*10*3 = 8640
lei pentru ca exploatarea sé fie acceptabila — n conditiile existentei subventiei).
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: reproiectarea retelei de transport urban de calatori.
Pentru municipalitate: elaborarea de studii care sa ordoneze cartierele in vederea deservirii prin linii de
transport.
Aplicarea retrasarii liniilor de autobuze trebuie precedatd de un studiu detaliat al circumstantelor existente,
respectiv al contextului vizat al intregii structurii a retelei de transport.
In cadrul unui alt studiu, INCERTRANS a avansat o propunere de retea care s-ar baza pe liniile de tramvai,
pe cateva linii de autobuz si pe admiterea paralelismelor doar acolo unde topologia nu admite alta varianta
— asa cum este bdul Republicii: singura cale de comunicatie din nordul orasului (fragmentat de linia de cale
ferata). In figura 11.39 este prezentata propunerea de retea.
Se poate constata ca au disparut unele din tronsoanele pe care in prezent se exploateaza si autobuze si
tramvaie care isi fac unele altora concurenta.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii

cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.
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Fig. 11.39 - Cadrul definitoriu al necesitatii majore de transport in Municipiul Oradea
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X-20 = in acelasi sens cu obiectivul de mai sus: este necesara reanalizarea dispozitivului

de statii de imbarcare-debarcare;

a) Cauzalitate
Masura trebuie nteleasa corect: nu se pretinde desfiintarea statiilor, ci analiza situatiei; istoria nescrisa
arata ca o parte dintre actualele statii sunt urmarea unor interventii bazate pe sentimentalism sau pe
rugaminti mai mult sau mai putin amiabile.
In faza a doua, capitolul 5.1, a fost prezentat un model matematic care indica pe baze obiective ca “daca un
punct vizat ca posibila statie de oprire, nu induce in sistem cel putin 3 calatori la fiecare 10 minute, nu se
recomanda infiintarea unei statii de urcare-coborare®.
b) Conditii necesare
Anticipat desfiintarii este necesara valorificarea informatiilor produse de sistemul de ticketing — sau prin
sondaje sau de la sursa directa, soferi si vatmani — iar acolo unde statia produce doar franari si demarari sa
se aplice masura de desfiintare.
Este de subliniat cd masura de renuntare la trei linii de autobuze — iunie 2013 — a condus la Tmbunétatirea
rentabilitatii generale a SC OTL SA: pe baza de similitudine Tn unele cazuri nu desfiintarea liniei, ci doar
desfiintarea unora dintre punctele de imbarcare-debarcare este suficienta pentru obtinerea rentabilitatii.
De asemenea trebuie ntreprinse actiuni pentru dotarea vehiculelor astfel incat unele statii sa poata fi
trecute in regim “facultativ’ de oprire.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-21= luarea in considerare a introducerii sistemului de transport prin troleibuze;
(de revazut cap. 5 = Tinte SMART: consumul de energie electrica vis-a-vis de consumul
de combustibili fosili, pag.269-270)

a) Cauzalitate
Masura este in spiritul dezvoltarii durabile. Exista chiar si un studiu de fezabilitate.
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: pregatire diversificare activitate (tramvai, metrou usor, autobuz si troleibuz).
Pentru municipalitate: buget corespunzator noilor cerinte.
PMO trebuie sa acceseze sursele de finantare cat mai repede posibil.
¢) Rezultate
e Reducerea poluérii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.
« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.
e Reducerea emisiilor de carbon (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.142-151).
e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211).
e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale.
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Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

X-22 = este necesar ca unele linii de tramvai sa fie tranformate in trasee de "metrou
usor”;

a) Cauzalitate
Datorita infrastructurii existente, cu benzi pentru deplasarea autovehiculelor din traficul general suprapuse
peste calea de rulare a tramvaiului, de multe ori, in special la orele de varf, viteza de deplasare a
tramvaielor este afectatd de ambuteiajele create de circulatia generala. Introducerea liniilor de metrou usor
(nu numai separarea caii de rulare, dar si sisteme electronice de prioritizare a circulatiei tramvaielor) ar
trece viteza mijloacelor de transport in comun la cel putin dubla celei inregistrate azi si ar crea conditii de
renuntare n parte la deplasarile cu automobilul).
In prima faza, traseul de tramvai intre Nufarul si Piata Independentei sau chiar pana la gara centrala se
preteaza fara probleme majore la convertirea de la linie de tramvai la metrou ugor — convertire care, tinand
cont de noua autogara de la Nufarul, va putea aduce imbunatatiri pe mai multe planuri.
b) Conditii necesare
Pentru SC OTL SA: pregatire diversificare activitate (tramvai, metrou usor, autobuz si troleibuz).
Pentru municipalitate: buget corespunzator noilor cerinte.
In timp ce masura X-14 se refera la benzi dedicate, adica la simpla separare a traseului tramvaiului sau
autobuzului fatd de traficul general, masura X-22 presupune numai pentru traseele de tramvai
implementarea unor sisteme de tip infrastructura = traseu separate, dar si de tip suprastructura = cel putin
soft care comanda semaforizarea in favoarea transportului in comun.
¢) Rezultate

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii

cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.
e Reducerea poluérii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172)

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.8.

X-23 = pentru rentabilizarea activitati SC OTL SA trebuie sa fie definit pragul intre

transport social si transport solitar;

a) Cauzalitate

In capitolul care se va ocupa de MONITORIZARE este detaliat un model matematic care are ca date de
intrare rezultatele obtinute de SC OTL SA fnainte si dupa scoaterea a trei linii total nerentabile din
programul de circulatie, incepand cu luna iunie 2013. Aceste rezultate aratd Tmbunatatirea semnificativa a
raportului venituri / cheltuieli.

b) Conditii necesare

Pentru liniile de joasa utilizare se iau masuri de rentabilizare (vehicule de capacitate exact corespunzatoare
cererii, deservire concentrata doar n perioadele care se justifica prin prisma necesitatilor economice, etc.).
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Pentru SC OTL SA: refacerea programelor de circulatie si echiparea traseelor conform principiilor de
minima rentabilitate.
In acelasi spirit, este de introdus Tn practica municipalitatii o regula referitoare la perpetuarea sau nu a unei
linii: analiza periodica a rentabilitatii individuale trebuie sa devina o practica obligatorie, rentabilitatea fiind
obligatorie cu exceptia cazului in care institutia care cere nerespectarea rentabilitatii asigura diferenta de
venituri; mai ales ca sistemul de e-ticketing poate oferi solutii eficace.
¢) Rezultate

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand

in considerare costurile externe.

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

Xl-2 = in colaborare cu ZMO se recomanda pregatirea unui program circulatie pentru
zona periurbana (in special spre statiunile Felix si 1 Mai, dar si spre Bors = legatura cu
vestul european);

(de revazut cap. 4 = Viziunea: extinderea geografica, pag.65-76)

a) Cauzalitate
Unul din obiectivele operatorului local de transport 1l reprezinta stabilirea politicii de extindere OTL pe ZMO
ca operator regional, cu toate anexele deciziei (achizitii vehicule, angajare personal, dotari echipamente,
etc.).
Practic, legatura dintre spatiul urban si cel rural este asigurata de caile de transport, care faciliteaza in
mod direct relatiile dintre acestea. De aceea, este necesara analiza de detaliu a céilor de comunicatie
existente si masura in care acestea satisfac nevoile ariei urbane, periurbane si interurbane ale orasului,
gradul de corelare a mijloacelor de transport din teritoriu catre oras si invers. Potrivit unor teorii dezvoltate
de curand "aria de influentd a doua localitati apropiate se va extinde pana la limita la care cele doua
localitati Tnregistreaza aceeasi intensitate a relatiilor cu exteriorul sau pana la limita la care influenta uneia
asupra celeilalte se apropie de zero”.
Ca urmare, aria de influentd a Municipiului Oradea (orasul A) se manifestd in mod diferit de la o comuna
limitrofa la alta (fig. 11.15), dar in valori relative extinderea mergand pana la 82-91% din distanta de
separatie. Cu alte cuvinte:
e aproape in totalitate legatura cu sediul comunei este o “treaba” a transportului local din municipiu;
e in ceea ce priveste satele, grija pentru asigurarea legaturilor este de resortul comunelor.
Concluzii:
e aria cea mai adecvata pentru realizarea unui plan de mobilitate urbana durabild nu poate fi
rezumata la aria urbana;
e extinderea pana la 26 de km de centrul municipiului nu are suficientd consistentd din cauza
inexistentei unor localitati care sa graviteze economic in jurul municipiului;
e cresterea distantelor pana la care SC OTL SA trebuie sa-si manifeste interesul trebuie sa includa 7
din cele 11 comune ale ZMO: Bors, Biharia, Paleu, Osorhei, SdGnmartin, Nojorid si Santandrei.
SC OTL SA a facut primii pasi Tn acest sens prin infiintarea liniei transfrontaliere Oradea — Bors —
Biharkeresztes cu doua curse dus-intors pe aceasta relatie.
b) Conditii necesare
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O data cu constituirea TRANSREGIO ca si autoritate pentru activitatea de transport la nivelul ZMO s-au
creat premisele pentru aparitia de noi trasee la nivel periurban care vor putea fi operate de operatorul de
transport public local.

Pentru SC OTL SA: pregatire program de circulatie si pentru zona periurbana.

Pentru municipalitate: sunt necesare aranjamente legale de preluare a activitatii Tn afara limitelor juridice ale
municipiului.
¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.213-234)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

XI-5 = analiza posibilitdtilor de uniformizare a platii printr-un singur abonament a
deplasarilor urbane in combinatie cu deplasarile periurbane.

a) Cauzalitate

Sistemele integrate ticketing si tarifare, in contextul platii biletelor, pot contribui la calitatea unei deplasari
intermodale. Sistemele integrate de acest tip sunt de o deosebita importantad pentru a considera (de catre
clienti) ca utilizarea unui sistem intermodal de transport calatori a devenit mai atragatoare. Avand in vedere
masa mare de navetisti care se deplaseaza dinspre comunele limitrofe si tinnd cont si de extinderea OTL
spre ZMO, o astfel de masura ar conduce la atragerea de calatori catre transportul public.

b) Conditii necesare

Sistemul (electronic) de tarifare dezvoltat sub proiectul ATTAC are disponibilitdti pentru abonamente
combinate intr-o gama extinsa din care masura este doar o varianta.

Sunt nsa necesare campanii de informare care sa fie “cauza” aparitiei cererii de transport.

¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.

« Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.213-234)

e Asigurarea conditiilor pentru o intermodalitate superioara a serviciilor de transport prin care se
efectueaza prestatia pe teritoriul orasului (respectiv interoperationalitatea cu transportul
metropolitan, eventual judetean) - (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.236-244)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

XI-6 = ar fi necesar sa se regandeasca sistemul de acordare a licentelor de transport
periurban sau chiar judetean — in sensul obligatiei ferme de a utiliza ca puncte de plecare-
sosire in Oradea numai autogarile — interzicand categoric efectuarea de trafic de calatori

in perimetrul orasului;
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a) Cauzalitate

In urma unor estimari realizate de SC OTL SA, numarul navetistilor care se deplaseaza zilnic catre Oradea
este de circa 25.000, la care se adauga, pe perioada cursurilor universitare aproximativ 7.000 de studenti.
Acesti calatori sunt adusi de operatorii de transport judetean, care din cauza lipsei autogarilor, utilizeaza
atat statiile de transport public ale SC OTL SA, céat si alte locuri neamenajate, creand astfel probleme de
trafic si de siguranta a circulatiei.

Pana la aparitia punctelor intermodale (autogari moderne, amenajate cel putin cu dotarile minime pentru
astfel de puncte) se incearca reglementarea situatiei prin stabilirea unor statii comune care sa fie utilizate
atat de transportul public local, cat si de cel judetean. Aceasta masura va conduce la cresterea numarului
de calatori pentru transportul public local.

b) Conditii necesare

Printr-o actiune concertata Primaria si SC OTL SA trebuie s& capaciteze cel putin administratia
TRANSREGIO astfel incéat sa se intre in legalitate — referitor la obligatia de utilizare pentru transportul extra-
urban numai a autogarilor oficiale ale orasului.

De asemenea este necesar ca si Consiliul Judetean s& devind parte a actiunii de trecere la mobilitate
sustenabila prin disciplinarea transportatorilor interurbani.

¢) Rezultate

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.

e Reducerea poluérii aerului si a emisiilor fonice, a emisiilor de gaze cu efect de sera si a consumului
energetic.

o Imbunatatirea eficientei si a raportului cost-eficienta a transportului de persoane si de marfa, luand
in considerare costurile externe.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.213-234)

e Asigurarea conditiilor pentru o intermodalitate superioara a serviciilor de transport prin care se
efectueaza prestatia pe teritoriul orasului (respectiv interoperationalitatea cu transportul
metropolitan, eventual judetean) - (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.236-244)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

XI-8 = trebuie introdusa o taxa — contributie a operatorilor de transport ne-local in vederea
acoperirii cheltuielilor pe care le necesita intretinerea statiilor de imbarcare-debarcare din

oras utilizate de acestia;

a) Cauzalitate

Deoarece transportatorii publici judeteni utilizeaza o parte din statile SC OTL SA este normal ca sa
contribuie financiar la intretinerea acestora.

b) Conditii necesare

Masura este complementara celei precedente si trebuie pusa Tn aplicare de Administratia Imobiliara Oradea
din cadrul PMO.

La momentul prezent exista un calendar care presupune ca masura taxarii se va aplica de la 01.01.2014.
Lista statiilor utilizate de transportatorii care efectueaza curse regulate speciale este prezentata in tab. 11.34
din cadrul cap. 3.1 - Pregatirea unei analize a problemelor si oportunitatilor, iar lista statiilor utilizate de
operatorii de transport judetean este prezentata in Anexa 14.
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¢) Rezultate

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Imbunatatirea sigurantei rutiere (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.163-172)

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)
Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

XII-1 = modernizarea garii centrale astfel incat trecerea de la sistemul feroviar la cel rutier
sa constituie o actiune de formare a unui nod intermodal de maxima importanta; la fel
pentru nodul Nufarul;

(de revazut cap. 5 = Obiective: intermodalitatea, pag.236-244)

a) Cauzalitate

Obiectivul principal al intermodalitatii este acela de a oferi calatorului posibilitatea de a se deplasa "din usa
in usa" eficient si confortabil. Intermodalitatea poate contribui la dezvoltarea unui sistem de transport
integrat si eficient, care sa permitd o reechilibrare intre diversele modalitati de transport si sa ofere
calatorilor mai multe optiuni. Natura conexiunilor de pe parcursul unei deplasari, pana la ultimul km din zona
urbana solicitd cooperarea factorilor de decizie in asigurarea operatiunilor pentru un transport continuu.
Pentru o reala intermodalitate, preconditiile apar sub forma intercontectarii si interoperabilitatii.

In prezent pe teritoriul Municipiului Oradea se gaseste o singurd autogard (Autogara Razboieni) aflata in
propietatea unui operator de transport privat. Cursele de transport judetene utilizeaza o serie de statii ale
operatorului de transport public local, iar ca si capete de traseu foloseste urmatoarele statii (ale SC OTL
SA): Borsului, Decebal, Gara Centrala, Clujului (Politia Rutiera) si Nufarul. Acestea nu sunt amenajate
conform cerintelor pentru o autogara, rezultdnd nenumarate probleme de siguranta si confort, nedispunand
de facilitatile necesare si creand si probleme in trafic.

b) Conditii necesare

Pentru SC OTL SA: organizare program de circulatie in conformitate cu programul altor mijloace de
transport.

Pentru municipalitate: proiect amenajare puncte intermodale.

Proiectele exista. Trebuie doar sa se urmareasca respectarea termenelor.

¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferita de sistemul de transport.

e Reducerea impactului negativ al sistemului de transport asupra sanatatii, sigurantei si securitatii
cetatenilor, indeosebi a celor mai vulnerabili.

o Contribuirea la infrumusetarea atractivitatii si calitatii mediului si aspectului urban.

e Imbunatatirea infrastructurii rutiere a orasului (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.172-176)

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.213-234)

e Asigurarea conditiilor pentru o intermodalitate superioara a serviciilor de transport prin care se
efectueaza prestatia pe teritoriul orasului (respectiv interoperationalitatea cu transportul
metropolitan, eventual judetean) - (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.236-244)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.
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XlI-3 = organizarea programului de circulatie sustinut de operatorul de transport urban in

concordanta cu programul transportului feroviar gi aerian;

a) Cauzalitate

O data cu crearea nodului intermodal de la Gara Centrala, operatorul de transport va trebui sa-si adapteze
graficele de circulatie cu cele ale trenurilor pentru a putea prelua calatorii sositi pe calea ferata. Punctul de
imbarcare-debarcare Nufarul — pentru transportul interurban — poate deveni printr-o investitie
corespunzatoare un punct intermodal adecvat ideii de schimb eficient de calatori intre sistemul de transport
al orasului si o parte din comunele apartinand ZMO. Aeroportul Oradea poate beneficia de legatura directa
cu centrul orasului prin prelungirea liniei de tramvai si evident pentru rentabilitate cursele de tramvai vor
trebui corelate cu orele de decolare-aterizare ale sistemului de transport aerian.

b) Conditii necesare

Sunt de intreprins doua actiuni:

- Una de madificare a unor grafice de circulatie corespunzator tabloului de sosiri-plecari din statia CFR,
respectiv din aeroport;

- A doua de informare scrisa — prin afise cu mesaj penetrant — ca SC OTL SA este pregatita sa preia
calatorii sositi cu mijloacele feroviare si aeriene catre destinatii locale si chiar periurbane in ZMO: prompt si
cu minim de cheltuieli.

¢) Rezultate

e Asigurarea accesibilitatii tuturor, oferitd de sistemul de transport.

e Dezvoltarea sistemului local de transport public (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.177-211)

e Extinderea operationala a pietei transporturilor locale (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.213-234)

e Asigurarea conditiilor pentru o intermodalitate superioara a serviciilor de transport prin care se
efectueaza prestatia pe teritoriul orasului (respectiv interoperationalitatea cu transportul
metropolitan, eventual judetean) - (a se vedea si Faza 2, Cap.5, pag.236-244)

Pentru alte beneficii estimate a se vedea si tabelele 11.20 si 111.9.

Lista de mai sus contine si informatia referitoare la responsabilitatile preluate de institutiile
locale ale municipiului:
e Primaria ca principal “dirijor” pe arena municipiului — i ca factor administrativ si ca
factor politic — dar gi ca actionar majoritar al TRANSREGIO,;

e SC OTL SA ca principal “executant” pe piata mobilitatii urbane.

Evident ca publicul calator si populatia orasului, dar si o parte a locuitorilor zonei
metropolitane sunt “actori de prima mana” insa:

e Pe de o parte, nu li se pot da sarcini acestor actori

e Pe de alta parte nici nu pot fi neglijate reactiile cetatenilor (la modificarile, nu

intotdeauna placute); acest ultim aspect va fi remediat in activitatea care cuprinde
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MONITORIZAREA in care vor exista actiuni de testare — prin care se vor putea

accentua, diminua sau corecta unele din efectele masurilor implementate.

Revenind la problema de baza aflatd in solutionare in prezentul capitol; pachetele de
masuri au fost constituite separat din doua puncte de vedere:
e un punct de vedere detaliat in capitolul 6.3 = cel mai bun mix de masuri (care
se spijina pe fluxul financiar de la unele dintre masuri, dirijat catre altele)
e un punct de vedere detaliat in capitolul 6.4 = cel mai bun mix de masuri (care
actioneaza coroborat pentru imbunatatirea mobilitatii “cu cea mai mare

viteza”).

Pachetele de masuri DIN PERSPECTIVA AUTO-SPRIJINULUI FINANCIAR sunt:
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Tab. 1ll.1 - Ansamblul pachetelor de masuri — varianta bazata pe fluxul financiar

Pachete de masuri Masuri care necesita | Masuri neutre | Masuri care contribuie la
efort financiar financiar crearea de resurse financiare

a) masuri de sustinere

Pachet 1 X-14 I-16, 11-2, X-12, XI-8

Pachet 2 V-1, X-15

Pachet 3

Pachet 4 X-6, X-7, X-8 X-17
b) masuri de consolidare

Pachet 1 [-7, X-22 -8 X-18, X-19, XI-2

Pachet 2

Pachet 3 X-21 X-3

Pachet 4 V-5, VIII-1 I-10
c) masuri de ranforsare

Pachet 1 XI1-1 [-21, X-23, XI-6, XII-3

Pachet 2 V-2, X-1 VIII-3, X-20, XI-5

Pachet 3 X-11 [-19, X-5, X-9

Pachet 4

O analiza succinta releva:
e 14 masuri necesita bani
¢ 11 masuri aduc bani (ideea este urmatoarea: in majoritatea cazurilor, nu vor exista
persoane fizice sau juridice care se vor prezenta la casieria PMO sau a SC OTL
SA sa verse lichiditati, dar fondul problemei — adica flux financiar va exista cel putin
la modul indirect).
e 11 masuri sunt neutre, dar nu mai putin relevante pentru imbunatatirea mobilitatii —

in spiritul dezvoltarii durabile.

Pachetele de masuri DIN PERSPECTIVA SINERGIEI REALIZATE arata astfel:

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
41



?ﬁgz,“fi‘ﬂﬁs Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuresti, Romania

Nr. Registrul Comertului: J40/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451

Capital Social: 3.297.325 RON

Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

Tab. 1.2 - Ansamblul pachetelor de masuri — varianta din perspectiva sinergiei

Masuri asumate de municipalitate

Masuri asumate de SC OTL SA

intermodalitatii

Masuri de | Masuri de | Masuri de | Masuri de | Masuri de | Masuri de
sustinere | consolidare | ranforsare | sustinere | consolidare | ranforsare

pachetul de masuri | 11-2, X-14

pentru reducerea

congestiei (prin

reducerea traficului)

pachetul de  masuri | X-6, X-7 | X-21 X-1 X-8, | V-5, VIII-1, X-5,

pentru obtinerea X-3, X-9, X-11,

conditiilor superioare de

exploatare ale sistemului

de transport in comun

pachetul de masuri | 1-16 1-21

pentru asigurarea

dezvoltarii  durabile n

domeniul mobilitatii

pachetul de masuri

pentru transportul

alternativ

pachetul de masuri VIII-3

pentru cresterea

sigurantei pietonilor (prin

fluidizarea traficului)

pachetul de masuri | X-12

pentru reducerea nevoii

de deplasare a cetatenilor

pachetul de masuri | - - - - - -

pentru reducerea poluarii

pachetul de  masuri | XI-8 XI-6, XII-1 XI-2 XI-5,

pentru obtinerea
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Analiza SWOT a pachetelor de masuri SUMP insusite de factorii locali ai municipiului
Oradea releva:
puncte tari
e Acopera 19 din cele 46 de masuri prevazute de Konsult (anexa 31)
e Procentul de eficacitate al masurilor — peste 138% — aproape identic cu procentul
inregistrat de toate cele 75 de masuri propuse de INCERTRANS (anexa 29)
puncte slabe
e Primaria se dezintereseaza de 2 din 8 pachete de masuri elaborate de
INCERTRANS din perspectiva sinergiei
¢ SC OTL SA se dezintereseaza de 3 din 8 pachete de masuri elaborate de
INCERTRANS din perspectiva sinergiei
e Primaria se implica in mai putine actiuni decat operatorul de transport urban de
calatori
oportunitati
e SUMP poate fi imbunatatit “din mers” — mai ales cu masuri care nu implica resurse
financiare
amenintari
e existenta izolatd a unora dintre masuri care nu sunt sustinute reciproc in
profunzime® (masurile au fost catalogate ca fiind de sustinere, de consolidare si de

ranforsare).

Punctele de vedere de mai sus au fost aduse la un numitor comun, pe baza observatiilor
primite de la grupurile de lucru® ODATA CU FINALIZAREA DISCUTIILOR IN TREI:
PRIMARIA, SC OTL SA SI INCERTRANS. S-a ajuns la concluzia ca structura finala a
pachetelor de masuri va arata astfel (rangurile specificate vor fi utile la constituirea

planului de actiuni):

® Pachetele de masuri sunt formate din mésuri care trebuie aplicate simultan pentru a atinge pragul de eficacitate.
° Inclusiv de la ludrile de pozitie din presa referitoare la elaborarea SUMP Oradea.
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Tab. 111.3 - Pachetul de masuri Dezvoltarea sistemului de transport public

Masuri care necesita efort financiar

Masuri neutre financiar

Masuri care contribuie la crearea de
resurse financiare

Rangul 2 = X-21

luarea in considerare a introducerii
sistemului de transport prin troleibuze
Rangul 3 = X-1

intocmirea unui plan de rentabilizare a
tronsonului de linie de tramvai din
cartierul losia Sud - care datorita
specificului  cartierului nu-si  justifica
exploatarea - eventual prin realocarea
capatului de traseu dupa gardul
despartitor de artera nord-sud aflata Tn
paralel cu linia ferata

Rangul 3 = IV-1

achizitionarea unui vehicul de medie
capacitate — dar actionat electric — cu
initierea unui traseu turistic (ecumenic)
in interiorul orasului

Rangul 4 = X-5

este recomandabil s& se extinda utilarea
tuturor  punctelor de  imbarcare-
debarcare cu tipul de constructive de
protejare a calatorilor pe durata
asteptarii (si sa se personalizeze aceste
puncte de contact intre operator si
public)

Rangul 4 = 1-7

construirea de parcari pentru biciclete Tn
punctele de Timbarcare-debarcare in
vehiculele de transport in comun (pentru
inceput rastele de minim 5-7 biciclete in
cel putin jumatate din statiile de pe liniile
de tramvai)

Rangul 1 = X-17
este necesara o noua politica
tarifara (care sa prevada si

recompensarea calatorilor
fideli)

Rangul 2 = 1-8

crearea cadrului tehnic si

comercial pentru transportul

bicicletelor in mijloacele de
transport apartinand
operatorului public de

transport urban de calatori
Rangul 3 = X-5

trebuie intensificate eforturile
pentru cresterea regularitatii
si chiar a punctualitatii

mijloacelor de transport —
conform graficelor de
circulatie

Rangul 3 = X-9

SC OTL SA trebuie sa refaca
graficele de circulatie astfel
incat intervalele la varf de
trafic sa ajunga la 7-8 minute
intre vehiculele aceleiasi linii
Rangul 4 = X-20

este necesara reanalizarea
dispozitivului de statii de
imbarcare-debarcare

Rangul 1 = X-12

interesele generale ale cetatenilor —
nu cele particulare ale unei parti a lor
— impun regandirea modalitatii de
acordare a gratuitatilor  pentru
pensionari (gratuitatea poate fi un
drept, dar abuzul folosirii
perioadele in care salariatii si elevii-

studentii  incarca  sistemul de
transport, nu trebuie tolerat)

Rangul 1 = X-23

pentru rentabilizarea activitati SC
OTL SA trebuie sa fie definit pragul
intre transport social si transport
solitar

Rangul 2 = XI-8

trebuie introdusa o taxa — contributie
a operatorilor de transport ne-local in
vederea acoperirii cheltuielilor pe
care le necesita intretinerea statiilor
de Timbarcare-debarcare din oras
utilizate de acestia

Rangul 3 = XI-2

in colaborare cu ZMO se recomanda
pregatirea unui program circulatie
pentru zona periurbana (in special
spre statiunile Felix si 1 Mai, dar si
spre Bors = legatura cu vestul
european)
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Tab. I1l.4 - Pachetul de m&suri imbunatatirea infrastructurii de transport

Masuri care necesita efort financiar Masuri neutre financiar Masuri care contribuie la crearea

de resurse financiare

Rangul 1 = X-6 Rangul 4 = X-14 Rangul 2 = 1-16
se poate obtine o elasticitate mare in | trebuie sa se elaboreze o | taxarea circulatiei autoturismelor
exploatare daca se realizeaza si cel de-al | propunere care sa permita | la patrunderea in ,inelul protejat”

treilea ,triunghi” care sa deserveasca linia 2 | aparitia primelor benzi | din centrul municipiului

Rangul 1 = X-7 dedicate  transportului  in | Rangul 2 = 1I-2

este obligatoriu de asigurat cel de-al doilea | comun de analizat posibilitatea de
acces pentru depoul de tramvaie; in introducere a unui sistem tip
aceeasi ordine de idei: este de luat Tn soragvinietd” intr-un  perimetru
considerare o ,remiza” de tramvaie pentru central al municipiului

reducerea  parcursurilor zero pentru Rangul 4 = X-19

tramvaiele retrase la orele de final de varf este necesar sa se retraseze liniile
de trafic de autobuze astfel incat sa se
Rangul 1 = X-8 excluda paralelismele intre cele
din punctul de vedere al eficientei cel mai doua moduri de transport

important traseu care poate fi deservit de o
linie de tramvai se gaseste intre punctul de
intersectie al linei de tramvai 2 cu inelul
central si cel de-al doilea acces in depou
Rangul 3 = VIII-1

SC OTL SA trebuie sa intomeasca un plan
pentru  proiectarea, reproiectarea i
realizarea unor imbunatatiri ale
infrastructurii de tramvai a orasului

Rangul 4 = X-22

este necesar ca unele linii de tramvai sa fie

transformate in trasee de "metrou usor”
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Tab. 111.5 - Pachetul de masuri pentru Modernizarea serviciului de transport public

Rangul 4 = V-2
reabilitarea caii de rulare a
tramvaiului (concomitent cu

Jinierbarea” terasamentului)

operatorul de transport public urban
Rangul 4 = 1-10
SC OTL SA trebuie sa

conlucrare cu publicul calator din transportul

initieze actiuni de

urban, respectiv de Tntalniri periodice cu soferii
amatori

Rangul 4 = 1-19

biletele la concerte sau manifestari sportive etc.
trebuie sa aiba inclus pretul a doua calatorii cu
mijloacele de transport in comun — si deci sa

ofere si dreptul de a calatori

Masuri care necesita efort | Masuri neutre financiar Masuri care contribuie la

financiar crearea de resurse
financiare

Rangul 3 = V-5 Rangul 1 = X-3 Rangul 2 = X-18

este necesara o strategie de | SC OTL SA are obligatia de a pune la dispozitia | trebuie introdus si  apoi

fnnoirea parcului de mijloace | PMO documentatia necesara pentru | generalizat sistemul de

de transport Tn comun recalcularea periodicd a compensatiei catre | transport prin linii expres (sau

de tip maxi-taxi), alaturi de
liniile normale

Rangul 4 = 1-21

introducerea in municipiu a
JZilei fara autoturisme”
(lunar);

Tab. I11.6 - Pachetul de masuri Promovarea intermodalitatii

Masuri care necesita efort financiar

Masuri neutre financiar

Masuri care contribuie la
crearea de resurse financiare

Rangul 3 = XII-1

autogara” astfel

pentru nodul Nufarul;

modernizarea ansamblului “gara central —
incat trecerea de la
sistemul feroviar la cel rutier sa constituie
o actiune de formare a unui

intermodal de maxima importanta; la fel

Rangul 1 = XI-5
analiza posibilitatilor de
uniformizare a platii printr-un
singur
urbane in

nod | deplasarilor

combinatie cu  deplasarile

periurbane

abonament a | de

concordanta cu

Rangul 3 = XII-3

organizarea

programului  de

circulatie sustinut de operatorul

transport urban in

programul

transportului feroviar si aerian
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Tab. Il.7 - Pachetul de masuri pentru Cresterea sigurantei in circulatie

Masuri care necesita efort

Masuri neutre financiar

Masuri care contribuie la crearea

urmareasca achizitionarea de
mijloace mobile cu posibilitati
(de

care

sporite de  accesare

capacitati diferite,

ingenunchiaza, etc.);

financiar de resurse financiare
Rang 2 = X-11 Rang 4 = VIII-3 Rang 1 = XI-6
SC OTL SA trebuie sa | analizarea periodica a | ar fi necesar sa se regandeasca

~punctelor negre in devenire”
din perspectiva SC OTL SA

sistemul de acordare a licentelor de

transport  periurban  sau  chiar
judetean — in sensul obligatiei ferme
de a utiliza ca puncte de plecare-
sosire Tn Oradea numai autogarile —
interzicand categoric efctuarea de
calatori n

trafic de perimetrul

orasului
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7.2 Pregatirea unui plan de actiuni si a unui buget

La modul general, etapele de solutionare a dificultatilor pe care le incumba dezvoltarea
unui cadru al mobilitatii urbane sustenabile — adica o provocare mai curand de organizare,
decéat de rezultat material — pot fi rezumate la urmatoarele:

a) colectarea si analiza informatiilor relevante referitoare la elementele-problema
depistate;

b) identificarea piedicilor majore in solutionare;

c) formularea propunerii de abordare (definirea caracterului problemelor’™, stabilirea
obiectivelor la care trebuie sa raspunda solutionarea, identificarea beneficiarilor);

d) aplicarea unuia sau mai multor modele matematice sau procedurale care rezolva
dificultatile majore

e) evidentierea cailor rationale de aplicare (masuri concrete si liniile aferente);

f) efectuarea analizei de impact pentru solutia obtinuta;

g) evaluarea riscurilor pe verticala in cadrul institutiilor initiatoare si a institutiilor asupra
carora se vor rasfrange solutiile;

h) evaluarea rezultatelor de pe orizontala care cuprinde in primul rand beneficiarii — pe
teren, Tn sistemul care include problema declansatoare a planului de actiuni;

i) formularea cerintelor fata de rapoartele de monitorizare;

j) intocmirea documentului de sinteza;

k) consultarea largita si avizarea documentului;

) definitivarea si prezentarea spre aprobare a versiunii finale;

m) aprobarea documentului final;

n) decizia privind momentul declansarii actiunilor pentru implementarea solutiei;

0) structurarea PE LINIE LOGISTIC-OPERATIONALA' a ansamblului care a generat
problemele (inainte si in timpul aplicarii actiunilor cuprinse in documentul final);

p) justificarea eliberarii fondurilor pentru masurile care urmeaza sa fie implementate;

r) rectificarea operativa aplicata elementelor care se dovedesc ,neincadrate” in solutie,

respectiv modificarea solutiei pentru a cuprinde eventualele neconformitati.

10 . e e . C
Deterministd, probabilistica, aleatorie, euristicd, fuzzy.
11 . .. L
Atentie: nu pe linie operativa.
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PLANUL DE ACTIUNI ESTE O COMPONENTA A PROGRAMARII care pregéteste etapa
executiva prin care se incheie orice planificare aprobata: planul de actiuni este elaborat in
conformitate cu documentul final al politicii agreate de grupul de decizie care a supervizat
problema specificatd mai sus. In continutul planului de actiuni sunt fixate ,misiuni” clare
pentru un orizont relativ lung de timp'? intr-un anumit domeniu. Ca urmare planul de
actiuni trebuie sa detalieze activitatile de la punctele e) si f). Pentru a puncta diferentele:

e Monitorizarea este o procedura complexa prin care se acumuleaza informatii
despre stadiul implementarii (unei politici) cu scopul de a supraveghea progresul si
a corecta deficientele. Ca urmare monitorizarea trebuie sa detalieze activitatile de
la punctele g), h) si i).

e PLANUL DE LUCRU ESTE UN INSTRUMENT DE MANAGEMENT care
evidentiaza, pentru un interval mediu de timp, modalitatile’™ de a conduce actiunile
catre obiectivele vizate in orizontul tintelor stabilite. Ca urmare planul de lucru
trebuie sa detalieze activitatile de la punctele n), 0), p) sir).

(observatie: planurile de actiune pentru proiecte relativ simple pot fi insotite de un
calendar si de o propunere de buget — si nu sunt urmate de un plan de lucru, dar planul
de actiune pentru un SUMP este prea complex si din aceasta cauza si bugetul si orarul
vor fi inserate aici, in structura planului de lucru facandu-se referiri la acestea).

La modul specific, seria constituita din tripleta ,plan de actiune — monitorizare — plan de
masuri” a rezervat prin experienta si exercitiu permanent urmatoarea structura a unui plan
de actiune:

e precizarea domeniilor in cadrul carora se vor dezvolta actiunile;
e constituirea traiectoriei care conduce de la masuri' la actiuni'®;
o fixarea responsabililor pentru implementare;

12 . . . . . . . o o y
La cresterea perioadei de planificare, abilitatea de a controla evenimentele si de a prezice modificarile de substanta
scade dramatic: planurile pentru termene lungi nu pot fi infaptuite cu exactitate, scopul acestora fiind doar de a indica
linia generald de interventie.
13 . T . . . . s x .
Referirea la modalitéti priveste cel mai adesea actele intelectuale si doar intr-o oarecare masura actele fizice.
Uy x x
Masurile asupra cdrora s-a cdzut de acord.
15 . A . ~ . . . . A ~ X
Actiune: fapta Intreprinsd pentru atingerea obiectivului pe care 1l urméreste masura.
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o estimarea efectelor actiunilor.

Organizarea interna a planului de actiuni se va baza pe liniile directoare ale unui program
considerat de catre INCERTRANS ca fiind adecvat SUMP Oradea: ,Planul de actiune
pentru mobilitate — elaborat pentru Regiunea de vest a Romaniei”. Acest plan cuprinde 3
domenii de interventie:

e Dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
¢ Imbunatatirea sistemelor de transport
¢ Imbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul

In tabelele urmatoare subimpartirea pe ranguri a fost folosita pentru a puncta pe categorii

ierarhice importanta pe care ar fi indicat sa o acorde SC OTL SA actiunilor pe care trebuie

sa le intreprinda pe langa administratia locala — in special — astfel incat impactul masurilor

sa se realizeze cu precadere in domeniile in care acum se manifestd cele mai
nefavorabile conditii vis-a-vis de MOBILITATE. De exemplu:

v" Introducerea triunghiului din piata Emanuel va avea o contributie imediat
perceptibila de catre public asupra eficientei masurilor

v In timp ce combinarea biletelor la spectacole cu legitimatile de calatorie, desi

sesizabile, va aduce doar o contributie limitata la mobilitatea generala in municipiu.
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Tab. I11.8 - Planul de actiuni pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:
DEZVOLTAREA S| MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII

Rang Masuri concrete Si ........cccceeeriniiennnse e, ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - se poate obtine o elasticitate mare Tn exploatare | Restructurarea  propunerii  referitoare  la | Micsorarea duratelor de deplasare intre
1 daca se realizeaza si cel de-al treilea ,triunghi” care | completarea celei de a treia laturi a triunghiului | origini si destinatii plasate fericit fata de

sa deserveasca linia 2

- este obligatoriu de asigurat cel de-al doilea acces
pentru depoul de tramvaie; in aceeasi ordine de idei:
este de luat Tn considerare o ,remiza” de tramvaie
pentru reducerea parcursurilor zero pentru
tramvaiele retrase la orele de final de varf de trafic

- din punctul de vedere al eficientei cel mai important
traseu care poate fi deservit de o linie de tramvai se
gaseste intre punctul de intersectie al linei de
tramvai 2 cu inelul central si cel de-al doilea acces in
depou

din piata Emanuel.

Intocmirea a doua studii de prefezabilitate care
sa detalieze la nivel de schita de lucru contextul
topometric in care numarul de accese in/din
depoul Salca se poate dubla, respectiv
posibilitatea spatiala si tehnologica de construire
si utilizare a remizei preconizate in zona
Sinteza.

dispozitivul de

tramvai.

imbunatatit al retelei

Cresterea fiabilitdti Tn exploatare a
principalului sistem de transport din
Oradea — tramvaiul.

Trecerea la nivel de peste 80% a
deplasarilor pe baza de combustibili fosili
la deplasarile pe baza de electricitate.

Aparitia remizei de tramvaie va reduce
semnificativ (estimare: 25%) parcursul
zero inregistrat de tramvaiele scoase la
program de catre SC OTL SA.
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- de analizat posibilitatea de introducere a unui

sistem tip ,orasvinieta” Intr-un perimetru central
al municipiului

acces si interiorul inelului protejat.

Elaborarea unei analize a oportunitatii
»inchiderii” inelului cu bariere sau doar instalarea
de camere de luat vederi pentru monitorizarea
intrarilor si urmarirea rau platnicilor.

Inaintarea catre PMO si catre conducerea
politiei a propunerii de reducere a tonajului
vehiculelor de marfa restrictionate de la 7,5 tone
la 3,5 tone eventual cu limitarea accesului liber
la o durata situata in afara zilei lumina (18.00 —
6.00).

Rang Masuri concrete Si .......cccuveririnininsinininne e ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate

Rang | - taxarea circulatiei  autoturismelor la | Constituirea unui material extins Tn care — | Constituirea unei zone cvasi-pietonale in care

2 patrunderea in ,inelul protejat” din centrul | pornind de la propunerea din PUG — se vor | nivelul de poluare se va micsora simtitor fata
municipiului figura punctele de jonctiune dintre cdile de | de periferia — exterioara — a inelului protejat.

Este de semnalat ca barierele pot crea local
intarzieri in circulatia generald, dar ca pot
conduce catre calmarea traficului cu
repercusiuni favorabile asupra congestiei si
sigurantei Tn trafic.

Se vor obtine venituri suplimentare pentru
imbunatatirea mobilitatii Si eventual
introducerea si a altor masuri in lista
acceptata in prezent de catre factorii de
decizie din Oradea. La un trafic estimat de
studile de specialitate existente, la circa
50.000 veh./14 h in interiorul inelului protejat,
se poate aprecia ca o taxa de 2 pana la 10 lei
va reduce traficul cu 10-25% (conform
experientei diseminate de alte orase care au
aplicat aceasta masura).

Cresterea de trafic va fi incetinitd dupa
excluderea unei serii de vehicule de marfa din
zona de limitare a tonajului.
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in comun

- este necesar ca unele linii de tramvai
transformate in trasee de "metrou usor”

- este necesar sa se retraseze linile de autobuze
astfel incat sa se excluda paralelismele intre cele
doua moduri de transport

sa fie

garduri sau borduri; ca urmare se vor fnainta
propuneri de tronsoane de autobuz si tramvai
care sa fie avantajate fata de traficul general.

Elaborarea unei documentati care sa
evidentieze primul traseu de tramvai care se
preteaza la o astfel de tratare (cel mai probabil
de la Gara centrala pana la Nufarul).

Se vor elabora variante de trasee care sa scoata
de pe o aceeasi cale cu sina de tramvai, liniile
de autobuze (echivalentul fiind extinderea retelei
de autobuze catre cartierele care n prezent sunt
subservite).

Rang Masuri concrete Si ........cccoeeeevniiinninse e, ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - SC OTL SA frebuie sa intomeasca un plan pentru | Elaborarea propunerii de trecere a liniei de la | Utilizarea eficientd a unei parti a parcului
3 proiectarea, reproiectarea si realizarea unor | Sinteza peste drumul national astfel incat sa se | de tramvaie.
imbunatatiri ale infrastructurii de tramvai ale orasului; | poata realiza deservirea platformei industriale Tn
plind dezvoltare din vestul orasului. Se vor imbunatati conditiile de calatorie
cu mijloacele electrice de transport in
comun.
Rang | - trebuie sa se elaboreze o propunere care sa | Este necesar sa se delimiteze in mai multe zone | Este de asteptat ca viteza comerciala sa
4 permita aparitia primelor benzi dedicate transportului | linia de tramvai, de circulatia generald prin | depdseasca viteza realizabild cu

mijloacele proprii de deplasare si astfel
transportul in comun sa treaca pe primul
plan pentru toti locuitorii orasului.

Deplasarea cu metroul usor poate ajunge
pana la a crea dependenta (asa cum linia
41 din Bucuresti este indispensabila
pentru 2 din sectoarele capitalei).

Accesibilitatea la sistemul de transport se
va Tmbunatati semnificativ.
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Tab. 111.9 - Planul de actiuni pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:
IMBUNATATIREA SISTEMELOR DE TRANSPORT

Rang Masuri concrete Si ..., ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - este necesara o noua politica tarifara (care | Restructurarea intregului sistem de tarifare in transportul | Crearea de posibilitati de
1 sa prevada si recompensarea calatorilor | public de calatori — dar si in cel care acopera parcarea | modernizare pe multiple planuri a

fideli)

- interesele generale ale cetatenilor — nu cele
particulare ale unei parti a lor — impun
regandirea modalitati de acordare a

gratuitatilor pentru pensionari (gratuitatea
poate fi un drept, dar abuzul folosirii in
perioadele in care salariatii si elevii-studentii
incarca sistemul de transport, nu trebuie
tolerat)

- pentru rentabilizarea activitati SC OTL SA
trebuie sa fie definit pragul intre transport
social si transport solitar

- analiza posibilitatilor de uniformizare a platii
printr-un singur abonament a deplasarilor
urbane in combinatie cu deplasarile
periurbane;

- ar fi necesar sa se regandeasca sistemul
de acordare a licentelor de transport
periurban sau chiar judetean — in sensul
obligatiei ferme de a utiliza ca puncte de
plecare-sosire in Oradea numai autogarile —
interzicand categoric efectuarea de trafic de
calatori in perimetrul orasului;

mijloacelor de transport particulare (cu referire expresa la
autoturisme).

Campanie penetrantd pentru obtinerea acordului populatiei
faté de reducerea gamei si volumului gratuitatilor (de tipul
celor existente In Viena sau Budapesta).

De antamat studii de rentabilitate pentru fiecare linie in parte.

Elaborarea unei reglementari care sa permita cumularea unui
abonament urban cu unul periurban (evident la un tarif
inferior simplei adunari a doud preturi). De mentionat ca
sistemul de e-ticketing care se implementeaza in prezent de
catre SC OTL SA permite o multitudine de variante de
tarifare a calatoriilor urbane, periurbane si combinate.

Initierea si apoi permanentizarea de grupuri comune de lucru
avand la baza SC OTL SA si operatorii de transport judeteni
pentru eliminarea concurentei neloiale pe teritoriul
municipiului;

operatorului de transport urban de
calatori care poate duce la
schimbarea raportului de forte pe
piata transporturilor publice.

Cresterea numarului de calatorii Tn
sistemul de transport in comun in
defavoarea transportului cu
mijloacele proprii.

Imbunatatirea raportului  venituri-
cheltuieli cu repercusiuni favorabile
asupra calitatii prestatiei.

Cresterea  pietei  transporturilor
urbane prin ralirea unei mase de
solicitanti din ZMO si chiar dintre
turisti.
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- crearea cadrului tehnic si comercial pentru
transportul  bicicletelor Tn mijloacele de
transport apartinand operatorului public de
transport urban de calatori;

- trebuie introdusad o taxa — contributie a
operatorilor de transport ne-local in vederea
acoperirii cheltuielilor pe care le necesita
intretinerea statiilor de imbarcare-debarcare
din oras utilizate de acestia;

- SC OTL SA trebuie sa& urmareasca
achizitionarea de mijloace mobile cu
posibilitati sporite de accesare (de capacitati
diferite, care ingenunchiaza, etc.);

Rang Masuri concrete Si ..o e, ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - luarea in considerare a introducerii | Repunerea pe ordinea de zi a propunerii referitoare la | Scaderea numarului de poluatori din
2 sistemului de transport prin troleibuze; introducerea sistemului de transport prin troleibuze | aria urbana.

(propunere care se regaseste si in PUG).

Modificarea regulamentului de transport public in vederea
facilitarii accesului bicicletelor in vehicule.

(daca se accepta in continuare prestatia operatorilor
nelocali in orasg):

Negocieri cu operatorii pentru stabilirea cuantumului taxei
pentru acoperirea cheltuielilor de intretinere a statiilor.

Introducerea in programul pe termen scurt al SC OTL SA a
necesitatii de achizitionare de vehicule din categorii
diferentiate pentru cresterea flexibilitatii in exploatare pe
trasee solicitate neuniform si pe lungime si pe durata zilei
(dar sub rezerva unei analize asupra optimului ntre un
singur tip de vehicul cu o mentenanta facila, respectiv intre
flexibilitate Tn exploatare, dar mentenantd complexa pentru
mai multe tipuri de vehicule).

Incadrarea biciclistilor intre solicitantii
de prestatie efectuatd de transportul
in comun.

Cresterea veniturilor urmata de
imbunatatirea deservirii publicului.

Trecerea de la eficacitate la eficienta
in exploatarea liniilor de transport mai
putin  solicitate ~ sau  solicitate
neuniform.
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Rang Masuri concrete Si .......ccoceeiniieininn e ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - intocmirea unui plan de rentabilizare a | Prezentarea conducerii PMO a unei analize SWOT asupra | Renuntarea la tronsonul losia-
3 tronsonului de linie de tramvai din cartierul losia | tronsonului de linie de tramvai din losia-Sud din perspectiva | Sud sau penetrarea catre vestul

Sud — care datorita specificului cartierului nu-si
justifica exploatarea - eventual prin realocarea
capatului de traseu dupa gardul despartitor de
artera nord-sud aflata in paralel cu linia ferata;

- trebuie intensificate eforturile pentru cresterea
regularitatii si chiar a punctualitatii mijloacelor de
transport — conform graficelor de circulatie;

- SC OTL SA trebuie sa refaca graficele de
circulatie astfel incat intervalele la varf de trafic sa
ajunga la 7-8 minute intre vehiculele aceleasi linii;
- In colaborare cu ZMO se recomanda pregatirea
unui program circulatie pentru zona periurbana
(in special spre statiunile Felix si 1 Mai, dar si
spre Bors = legatura cu vestul european);

- achizitionarea unui vehicul de medie capacitate
— dar actionat electric — cu initierea unui traseu
turistic (ecumenic) n interiorul orasului;

- modernizarea ansamblului “gara centralda -
autogara” astfel incat trecerea de la sistemul
feroviar la cel rutier sa constituie o actiune de
formare a unui nod intermodal de maxima
importanta; la fel pentru nodul Nufarul;

- organizarea programului de circulatie sustinut
de operatorul de transport urban in concordanta
cu programul transportului feroviar si aerian

necesitatii de a mentine prestatia in cartierul respectiv.

Realocarea parcului pe trasee in vederea Tmbunatatirii
~echipérii” rationale a liniilor Tn functie de solicitarea la care
sunt supuse.

Refacerea tuturor graficelor de circulatie urmarind doua
obiective: (1) regularitate (2) succesiuni rationale intre
vehiculele aceleasi linii.

Intocmirea unei informari detaliate care sa aduca
argumente administratiei PMO si ZMO pentru introducerea
cel putin a unui traseu turistic in aria municipiului.

Actiune hotaratd de diversificare a gamei de servicii a SC
OTL SA catre statiunile balneare apropiate si spre granita.

Retrasarea graficelor de circulatie sub care se face
exploatare acum, asigurand prin programul de circulatie al
SC OTL SA ca orele de sosire si de plecare a mijloacelor de
transport urbane sa fie relativ ,simultaneizate” cu
momentele la care sosesc si pleaca trenurile si avioanele.

orasului vor aduce avantaje —
diferite — dar evidente: reducerea
cheltuielor de exploatare,
respectiv crearea unei noi arii
deservite.

Cresterea increderii in sistemul
de transport public.

Preluarea fluxului de turisti
pentru oras sau catre statiunile
balneare chiar din punctele
intermodale — gara si aeroport —
va creste consistenta mobilitatii.

Cresterea gradului de integrare
intre sisteme de transport
considerate disjuncte.
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constructie de protejare a calatorilor pe durata
asteptarii (si s& se personalizeze aceste puncte
de contact intre operator si public);

- este necesara reanalizarea dispozitivului de
statii de imbarcare-debarcare;

- construirea de parcari pentru biciclete in
punctele de imbarcare-debarcare in vehiculele de
transport Tn comun (pentru inceput rastele de
minim 5-7 biciclete in cel putin jumatate din
statiile de pe liniile de tramvai);

- analizarea periodica a ,punctelor negre in
devenire” din perspectiva SC OTL SA

Rang Masuri concrete Si .......cccocerinineininn e ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - este recomandabil sa se extinda utilarea tuturor | Identificarea surselor pentru finantarea in continuare a | Crearea unui ~brand” al
4 punctelor de Tmbarcare-debarcare cu tipul de | actiunii de uniformizare a statiilor de imbarcare-debarcare. | operatorului de transport urban de

Realizarea unor sondaje de mare acuratete care sa
identifice care statii existd doar de complezenta.

Actiune financiard si executie materiald pentru un tip
simplu de ,rastel pentru biciclete” — care poate fi doar un
cadru metalic cu spatii pentru introducerea rotilor
bicicletelor.

Prezentarea catre PMO a concluziilor rezultate din analiza
incidentelor Tn care sunt angrenati soferii si vatmanii — din
cauza limitarilor infrastructurii de transport sau a restului
conditiilor induse de constructiile si instalatiile desfasurate
pe teritoriul urban.

calatori.
Reducerea consumului de energie

(mai putine demarari si franari).

Cresterea vitezei comerciale a
vehiculelor de transport in comun.

Asigurarea unui tip restrans de
intermodalitate: mijloace de
transport in comun si biciclete.

Imbunatatirea sigurantei circulatiei
si a securitatii calatorilor.
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Tab. I11.10 - Planul de actiuni pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:
IMBUNATATIREA COMPORTAMENTULUI TRANSPORTULUI IN RELATIE CU MEDIUL

Rang Masuri concrete Si ........cccvvereeiiiniisnsncn e, ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - SC OTL SA are obligatia de a pune la dispozitia | In urma implementarii sistemului de e-ticketing | Compensarea sistematica a diferentelor
1 PMO documentatia necesara pentru recalcularea | vor exista rapoarte detaliate si cu grad ridicat | de tarif, compensare efectuatd pe baze
periodica a compensatiei catre operatorul de transport | de acuratete asupra categoriilor de utilizatori ai | corecte si in conformitate cu structura
public urban; transportului public, care vor oferi baza pentru | utilizatorilor  transportului  public va
recalcularea periodica a compensatiilor. | conduce la cresterea incasarilor SC OTL
Aceste rapoarte vor trebui prezentate periodic | SA.
catre PMO.
Rang | - ftrebuie introdus si apoi generalizat sistemul de | Este necesar sa se prezinte PMO un proiect | Venituri superioare — cu procentul in care
2 transport prin linii expres (sau de tip maxi-taxi), alaturi | de linii conjugate pentru un acelasi traseu (de | creste si viteza comercialda pe liniile
de liniile normale; exemplu pentru traseul 14): introducerea unei | expres.
lini de mare vitezad folosind o parte din
vehiculele actuale ale liniei respective. Emisii de CO, mai reduse, datorate
numarului mai mic de opriri in statiile
intermediare.
Rang | - este necesara o strategie de innoire a parcului de | Elaborarea unei strategii pentru mai multi ani | Exploatarea unui parc de vehicule noi
3 mijloace de transport in comun care sa ofere posibilitatea administratiei sa | contribuie la ,imprietenirea” cu mediul pe

aleaga dintre cele doua variante deja inserate
in capitolul referitor la masurile probabile n
care se poate derula Tmprospatarea parcului
de vehicule.

mai multe planuri: mentenantd mai
simpla si deci, reziduuri mai putine,
exploatare in conditi EURO superioare,
imobilizari mai putine, deci miscari pentru
interventii mai putine, etc.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA

58



e F B s "B ERS SU. Calea Grivitel Nr. 301-393, Sector 1, Bucuresti, Romania w

Nr. Registrul Comertului: J40/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451
Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

Capital Social: 3.297.325 RON

- reabilitarea caii de rulare a tramvaiului
(concomitent cu ,Tnierbarea” terasamentului);
- SC OTL SA trebuie sa initieze actiuni de
conlucrare cu publicul calator din transportul
urban, respectiv de intalniri periodice cu
soferii amatori;

- biletele la concerte sau manifestari sportive
etc. trebuie sa aiba inclus pretul a doua
calatorii cu mijloacele de transport in comun
— si deci sa ofere si dreptul de a calatori;

PMO un material care sa ateste cele mai putin aglomerate
2-3 zile de sdmbatd sau duminicd - ca rezultat al
statisticilor detinute de operatorul de transport.

Desfasurarea unei campanii in vederea obtinerii
asentimentului tacit al populatiei pentru aceasta zi fara
autoturisme.

Prevederea in bugetul SC OTL SA a sumelor necesare
mentenantei, respectiv insaméantarii terasamentului
tramvaiului cu iarba.

Declararea unei zile a portilor deschise in SC OTL SA —
minim o data pe luna — in care sa aiba loc intalniri ale
publicului calator cu factori de pe toate treptele ierarhice
dintre angajatii operatorului de transport ih comun.

Demararea unor tratative cu directori ai teatrului,
strandului, gradinii zoologice etc. pentru punerea la punct
a unui sistem care sa permita printr-o legitimatie comuna
si accesul la o manifestare culturald sau recreativa si n
mijloacele de transport in comun (evident cu decontari
reciproce Tn cadrul consortiului).

Rang Masuri concrete Si ........cccueeeeervrincninne e, ACTIUNILE AFERENTE Efecte estimate
Rang | - introducerea in municipiu a ,zilei fara | Pentru facilitarea luarii deciziei in vederea fixarii zilei fara | Efectul educativ este determinant
4 autoturisme” (lunar); autoturisme, SC OTL SA ar trebui sa Tnmaneze conducerii | pentru viitorul actualilor copii.

Efectul ,ce e curat se mentine mai usor
curat” devine important pentru oameni
si pentru mediul inconjurétor.

Schimburile reciproce de experienta
intre salariatii SC OTL SA si public vor
avea repercusiuni asupra ,atmosferei’
generale de pe piata transporturilor
publice.

Sentimentul social se va intari.
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Tab. 1ll.11 — Bugetarea masurilor propuse

Cod
masura

Denumire masura

2014

2015 2016

2017

2018

2019

Cost masura Surse de finantare

Per.1

Per.2

Per.3 Per.4 Per.5 Per.6

Per.7

Per.8

Per.9

Per.10

Per.11

Per.12

10

1

12

13

14 15 16

construirea de parcari  pentru
biciclete in punctele de imbarcare-
debarcare in vehiculele de transport
in comun (pentru inceput rastele de
minim 5-7 biciclete in cel putin
jumatate din statiile de pe liniile de
tramvai)

12.000
euro

13.000
euro

25.000 euro Fonduri europene
Surse proprii

PPP

Crearea cadrului tehnic si comercial
pentru transportul bicicletelor in
mijloacele de transport apartinand
operatorului public de transport
urban de calatori

1.10

SC OTL SA trebuie sa initieze actiuni
de conlucrare cu publicul calator din
transportul urban, respectiv de
Tntalniri periodice cu soferii amatori

1.16

Taxarea circulatiei autoturismelor la
patrunderea in ,inelul protejat” din
centrul municipiului

8.400.000 euro  Fonduri europene

2.100.000
euro

2.100.000
euro

2.100.000
euro

2.100.000
euro

Surse proprii

PPP
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1.19 Biletele la concerte sau manifestari
sportive etc. trebuie sa aiba inclus
pretul a doua célatorii cu mijloacele
de transport in comun — si deci sa
ofere si dreptul de a calatori

1.21 Introducerea in municipiu a ,zilei fara
autoturisme” (lunar)

1.2 De analizat posibilitatea de
introducere a unui sistem tip

sorasvinieta” intr-un perimetru central
al municipiului

VA Achizitionarea unui vehicul de medie 400.000 euro  Surse proprii
capacitate — dar actionat electric — cu
initierea unui traseu turistic Imprumut/leasing

200.000 | 200.000

(ecumenic) in interiorul oragului
euro euro

V.2 Reabilitarea caii de rulare a 1.500.000 euro  Surse proprii
tramvaiului (concomitent cu
Jinierbarea” terasamentului)

750.000 | 750.000
euro euro
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

V.5 Este necesara o strategie de innoire 30.450.000 euro Fonduri europene

a parcului de mijloace de transport in

comun 2.910.000 | 4.590.000 | 4.590.000 | 4.590.000 | 4.590.000 4.590.000 | 4.590.000 Surse proprii

euro euro euro euro euro euro euro

VI SC OTL SA trebuie sa intomeasca 3.200.000 euro  Fonduri europene

un plan pentru proiectarea,

. . : s "
reproiectarea si realizarea unor 356.000 | 356.000 | 356.000 | 356.000 356.000 | 356.000 | 356.000 356.000 | 352.000 rse proprt
imbunatatiri ale infrastructurii de
tramvai a orasului euro euro euro euro euro euro euro euro euro

VI3 Analizarea periodica a ,punctelor 1.000.000 euro  Surse proprii
negre in devenire” din perspectiva
SC OTL SA
100.000 | 100.000 | 100.000 | 100.000 | 100.000 100.000 | 100.000 | 100.000 100.000 | 100.000
euro euro euro euro euro euro euro euro euro euro
X Intocmirea unui plan de rentabilizare 100.000 euro  Surse proprii
a tronsonului de linie de tramvai din
cartlgr.ul Io§|a S.ud - (.:are d.a.torl.te.i ) 50.000 | 50.000
specificului cartierului nu-si justifica
exploatarea - eventual prin euro euro
realocarea capatului de traseu dupa
gardul despartitor de artera nord-sud
aflata in paralel cu linia ferata
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10

1

12

13

14

15 16

X.3

SC OTL SA are obligatia de a pune
la dispozitia PMO documentatia
necesara pentru recalcularea
periodicA a compensatiei cétre
operatorul de transport public urban

X.5

Trebuie intensificate eforturile pentru
cresterea regularitatii si chiar a
punctualitatii mijloacelor de transport
— conform graficelor de circulatie

X.6

Este obligatoriu de asigurat cel de al
doilea acces pentru depoul de
tramvaie; Tn aceeasi ordine de idei:
este de luat in considerare o
L,remiza” de tramvaie pentru
reducerea parcursurilor zero pentru
tramvaiele retrase la orele de final de
varf de trafic

880.000

euro

880.000 880.000

euro

euro

880.000

euro

3.520.000 euro  Fonduri europene

Surse proprii

X7

Se poate obtine o elasticitate mare in
exploatare daca se realizeaza si cel
de al treilea ,triunghi” care sa
deserveasca linia 2

30.000

euro

30.000

euro

60.000 euro Fonduri europene

Surse proprii
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10

1

12

13

14

15

16

X.8

Din punctul de vedere al eficientei
cel mai important traseu care poate fi
deservit de o linie de tramvai se
gaseste intre punctul de intersectie
al liniei de tramvai 2 cu inelul central
si cel de al doilea acces in depou

euro euro

400.000 | 400.000 300.000

euro

300.000
euro

150.000 150.000

euro

euro

150.000
euro

150.000
euro

2.000.000 euro

Fonduri europene

X.9

SC OTL SA trebuie sa refaca
graficele de circulatie astfel incat
intervalele la varf de trafic sa ajunga
la 7-8 minute intre vehiculele
aceleasi linii

SC OTL SA trebuie sa urmareasca
achizitionarea de mijloace mobile cu
posibilitati sporite de accesare (de
capacitéti diferite, care
Tngenunchiaza, etc.)

euro euro euro

862.500 | 862.500 | 862.500 862.500

euro

3.450.000 euro

Fonduri europene

Surse proprii

X.12

Interesele generale ale cetatenilor —
nu cele particulare ale unei parti a lor
— impun regandirea modalitatii de
acordare a gratuitatilor pentru
pensionari (gratuitatea poate fi un
drept, dar abuzul folosirii in
perioadele in care salariatii si elevii-
studentii Tncarca sistemul de
transport, nu trebuie tolerat)
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X.14

SC OTL SA trebuie sa elaboreze o
propunere care sa permitd aparitia
primelor benzi dedicate transportului
in comun

este recomandabil sa se extinda
utilarea  tuturor punctelor de
imbarcare-debarcare cu tipul de
constructie de protejare a calatorilor
pe durata asteptari (si sa se
uniformizeze - personalizeze aceste
puncte de contact intre operator si
public)

3.420.000 euro

855.000
euro

855.000
euro

855.000
euro

855.000
euro

Fonduri europene

Surse proprii

Este necesara o noua politica tarifara
(care sa prevada si recompensarea
calatorilor fideli)

X.18

X.19

Trebuie introdus si apoi generalizat
sistemul de transport prin linii expres
(sau de tip maxi-taxi), alaturi de liniile
normale

Este necesar sa se retraseze liniile
de autobuze astfel incat sa se
excluda paralelismele intre cele doua
moduri de transport
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X.20 In acelasi sens cu obiectivul de mai
sus: este necesara reanalizarea
dispozitivului de statii de imbarcare-

debarcare
X.21 Luarea in considerare a introducerii 7.000.000 euro  Fonduri europene
sistemului de transport prin
troleibuze 1.000.000 | 1.000.000 | 1.200.000 | 1.200.000 1.300.000 | 1.300.000
euro euro euro euro euro euro
X.22 Este necesar ca unele linii de 3.937.500 euro  Fonduri europene

tramvai sa fie transformate in trasee
de "metrou usor”

500.000 | 491.500 491.000 | 491.000 | 491.000 491.000 | 491.000 | 491.000
euro euro euro euro euro euro euro euro

X.23 Pentru rentabilizarea activitatii SC
OTL SA trebuie sa fie definit pragul
intre transport social si transport
solitar

X1.2 In colaborare cu ZMO se recomanda
pregétirea unui program circulatie
pentru zona periurbana (in special
spre statiunile Felix si 1 Mai, dar si
spre Bors = legatura cu vestul
european)
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15
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X1.5

Analiza posibilitatilor de uniformizare
a platii printr-un singur abonament a
deplasarilor urbane in combinatie cu
deplasarile periurbane

X1.6

Ar fi necesar sa se regandeasca
sistemul de acordare a licentelor de
transport periurban sau chiar
judetean — Tn sensul obligatiei ferme
de a utiliza ca puncte de plecare-
sosire in Oradea numai autogarile —
interzicand categoric efectuarea de
trafic de calatori in perimetrul
orasului

X1.8

Trebuie introdusa o taxa — contributie
a operatorilor de transport ne-local in
vederea acoperirii cheltuielilor pe
care le necesita intretinerea statiilor
de imbarcare-debarcare din oras

X111

Modernizarea garii centrale astfel
incét trecerea de la sistemul feroviar
la cel rutier sa constituie o actiune de
formare a unui nod intermodal de
maxima importanta; la fel pentru
nodul Nufarul

500.000 | 500.000 | 650.000 650.000 | 700.000
euro euro euro euro euro

3.000.000 euro

Fonduri europene

Surse proprii
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 13 14 15 16

XI.3 Organizarea programului de

circulatie sustinut de operatorul de

transport urban in concordanta cu

programul transportului feroviar si

aerian

72 luni
TOTAL
3.915.000 euro | 20.499.500 euro | 23.223.500 euro  17.896.500 euro | 3.494.000 euro 2.434.000 euro  71.462.500 euro

din care:

1.505.000 euro 10.900.000 euro | 12.950.000 euro 9.950.000 euro 1.300.000 euro 700.000 euro 37.305.000 euro
Municipiul Oradea

SC OTL SA 2.410.000 euro 9.599.500 euro 10.273.500 euro 7.946.500 euro 2.194.000 euro 1.734.000 euro  34.157.500 euro
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Cap. 8 - Organizarea monitorizarii si evaluarii

8.1 Selectarea indicatorilor'® potriviti
Materialul prezentat in continuare isi propune sa furnizeze suportul tehnic cu privire la
desfasurarea procesului de monitorizare interpretat ca suprapunere peste etapele de
elaborare a masurilor SUMP si implementare (si nu doar ca punte independenta intre
elaborarea masurilor si implementarea propriu-zisa). Materialul propune colectivului care
va participa la implementarea SUMP o abordare bivalenta:

v generala legata de procesul de monitorizare, respectiv

v’ specifica legata de indicatorii de monitorizat,
in asa fel incat cele doua abordari sa ofere un sprijin metodologic pentru desfasurarea
coerentd a activitatilor de la nivelul institutilor administrative ale Municipiului Oradea
(desi accentul cade pe aspectele specifice ale monitorizarii, masurarea indicatorilor de
urmarit si extragerea informatiei necesare formularii concluziilor — in fond a evaluarii

situatiei — vor fi de asemenea activitati aflate in atentia INCERTRANS).

Scopul materialului este acela de a explica rolul si necesitatea activitatilor de
monitorizare si evaluare'’ a progresului necesar imbunatatirii mobilitatii. Pentru inceput
este de subliniat ca activitatea de monitorizare nu este de tip audit sau control;
activitatile de audit si control desfagurate in general la nivelul administratiei municipale
din orice oras sunt axate indeosebi pe modul in care sunt folosite resursele financiare, in
conformitate cu reglementarile in vigoare sau cu procedurile oficiale ale institutiilor
municipale. Spre deosebire de audit si control, activitatea de monitorizare consta in:

e colectarea continua a informatiilor despre stadiul implementarii unei politici (cu

6 y . o . . . y
Dupa selectarea unora dintre indicatori ca fiind de cea mai mare relevantd, apelarea acestora se va face sub
denumirea de ,,indici”.

Y7 Declarativ: monitorizarea este procesul continuu de colectare de pe teren a informatiilor relevante despre modul in
care raspunde sistemul In timpul si dupd desfdsurarea actiunilor care tind sd-i modifice parametrii, in timp ce
evaluarea este un proces care foloseste informatiile obtinute pe parcursul monitorizdrii cu scopul de analiza modul in
care politica urband si-a atins tinta si a avut (sau nu) eficienta scontata.
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scopul de a corecta deficientele);
e evaluarea progreselor intermediare si oferirea de informatii despre evolutia

indicatorilor de performanta.

Unul din principalele teluri ale procesului de monitorizare este de identificare a
posibilelor deviatii de la obiectivele stabilite initial, prin politica de imbunatatire a

mobilitatii urbane Tnsusita.

Prin evaluare se intelege estimarea marimii, valorii si calitatii unui “lucru”. Evaluarea
proiectului este un proces complex, repetitiv, plictisitor si mare consumator de
resurse — dar este un proces inevitabil, absolut necesar, pentru ca este singura
metoda eficace de a masura succesul implementarii unui proiect. Metodele prin care se
va face evaluarea succesului unui proiect trebuie determinate inainte de implementarea
lui (inca din faza de planificare). In primul rand trebuie sa fie descrise procedurile de
evaluare, prin care se determind daca au fost sau nu indeplinite obiectivele. Etapele
evaluarii unui proiect sunt:

¢ identificarea obiectivelor;

¢ identificarea nivelului rezultatelor (beneficiilor) brute;

e separarea “masei inertiale” (a efectelor care ar fi aparut oricum) si a efectelor de

dislocare si de multiplicare, pentru a obtine beneficii nete adaugate;

e analiza efectelor indirecte.

Monitorizarea si evaluarea unui plan al mobilitatii urbane sustenabile trebuie sa asigure
colectarea datelor de tip statistic care pot sa ofere nivelul unor indicatori considerati
relevanti si evident masurabili pentru politica municipalitatii analizate si prin intermediul
carora sa poata fi urmarit procesul implementarii masurilor SUMP. Prin derularea
procesului de monitorizare se obtin informatii Tn ceea ce privesgte:

e modul in care modificarea serviciilor furnizate gi-a atins tinta;

e eventualele schimbari tehnice, sociale, economice, de alta natura, care au rezultat

in urma implementarii unei politici publice,
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e concordanta actiunilor intreprinse pentru implementarea unei politici, cu

standardele si reglementarile existente.

Procesele de monitorizare si evaluare sunt intr-o strdnsa conexiune cu procesul de
planificare. Astfel, daca nu sunt stabilite obiective realizabile, masuri aplicabile gi actiuni
al caror efect sa fie masurabil, monitorizarea nu poate sa se deruleze, iar corectarea
procesului de implementare a SUMP nu va fi posibild; ca urmare:
e obiectivele trebuie insusite de compartimente care isi dau girul asupra oportunitatii
lor — din perspectiva financiara si/sau sociala cel putin;
e masurile trebuie certificate pe cai matematice sau pe baza experientei altor
societati urbane in cautarea sustenabilitatii vietii in orase;
e actiunilor trebuie sa li se ataseze indici capabili s sesizeze modificarile de fond

care apar ulterior introducerii masurilor.

In plus, activitatile de monitorizare si evaluare depind de frecventa cu care sunt
modificate obiectivele si tintele prevazute in pachetul de implementat. in cele mai multe
cazuri, schimbarea acestora va determina modificarea indicatorilor utilizati in procesele
de monitorizare (modificarea repetata a indicatorilor de monitorizare poate duce la
aparitia unor dificultati in elaborarea rapoartelor de monitorizare, la interpretarea gresita
a datelor si la analizarea eronata a rezultatelor unei politici: se schimba datele de
referinta, nu se mai pot realiza comparatii intre diverse valori pe anumite perioade de

timp, etc.).

Monitorizarea rezultatelor implementarii SUMP (ridicata la momentul implementarii la
nivel de politica publica), constd in masurarea si raportarea indicatorilor relevanti. La
stabilirea indicatorilor ce urmeaza sa fie utilizati in procesele de monitorizare gi evaluare
municipalitatea trebuie sa se asigure ca sunt alesi cei care se gasesc in concordanta cu
obiectivele gi rezultatele urmarite. Experienta altor orase arata ca monitorizarea a prea
multor indicatori nu este intotdeauna solutia pentru un proces coerent de ajustare

a implementarii politicii publice respective (procesul de colectare a datelor pentru
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indicatorii alesi poate fi destul de costisitor, irosindu-se astfel resurse pentru mecanismul

de colectare a unor date care nu sunt neaparat relevante).

Revenind la pragmatism: indicatorii pot fi definiti ca variabile cantitative sau calitative
care furnizeaza mijloace simple si de incredere pentru masurarea rezultatelor politicilor
publice; pentru a reflecta o schimbare survenita in urma implementarii politicii sau pentru
a putea ajuta la evaluarea performantei unei organizatii in raport cu starea initiala,
anterioara interventiei. Pentru a putea monitoriza implementarea unei politici i pentru a-i
putea analiza performanta in raport cu scopurile stabilite este nevoie de elaborarea unui
set de indicatori. Indicatorii trebuie stabiliti inainte sau in faza incipienta de implementare
a politicii in asa fel incat sa existe posibilitatea colectarii datelor relevante si necesare
pentru procesul de monitorizare. Sistemul de monitorizare nu presupune neaparat
dezvoltarea unui set de indicatori diferit de cel stabilit deja, ci poate presupune doar
identificarea indicatorilor existenti si utilizarea lor in scopul obtinerii unei imagini cat mai

coerente asupra rezultatelor politicii.

Actionand in spiritul “lemei” referitoare la numarul de indicatori, INCERTRANS a redus
drastic de la 25 la 7 (9) numarul de indicatori de urmarit'®, fara a pierde din consistenta
ansamblului initial. S-a concluzionat astfel:

¢ indicatorii transportului de calatori in comun urban sau turistic
numar total de calatorii in transportul public;
accesibilitate in utilizarea transportului public;

trasee de autobuz/tramvai (numar, lungime, densitate, grad de acoperire);

© o w>»

consum de energie electrica raportat la consumul de energie din combustibili fosili
— In transportul public urban de calatori;
E. lungimea benzilor dedicate pentru transportul in comun fatd de total retea

principala de strazi;

'® 7 indici rezulta din gruparea corespunzitoare a indicatorilor considerati la stabilirea tintelor, ultimii doi fiind indici
organic legati de procesul monitorizarii (ce bani intrd, respectiv ce beneficii obtine publicul célator dupa
implementarea planului).
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F. raportul dintre populatia totala si parcul activ de vehicule de transport public;

G. viteza comerciala realizata de transportul in comun la orele de varf;

H. ora de incheiere a programului in transportul public;

I. cost pe km in transportul public;

J. numarul de salariati angajati in firma de transport in comun;
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI INCASARILOR SC OTL SA — indice 1.

¢ indicatorii dezvoltarii durabile

K. gradul de motorizare in municipiu;

L. numarul de locuri de parcare (exclusiv cele de resedinta);
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIElI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI GRADULUI DE MOTORIZARE A POPULATIEI MUNICIPIULUI - indice 2.

¢ indicatorii transportului alternativ

M. rute pentru biciclete (lungime, densitate, procent din total retea rutierd) - separat

pentru piste independente, respectiv pentru de retea de piste pentru biciclete;

N. numarul de puncte de inchiriere a bicicletelor;
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI KILOMETRILOR DE PISTE DE BICICLETE - indice 3.

¢ indicatorii de sustenabilitate pentru spatiul urban

O. km de strazi construite sau reabilitate;

P. kmp de extindere a limitelor orasului (orizontul de timp: 20-30 ani);

Q. dezvoltare zone construite versus zone verzi (mp/mp);
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI KILOMETRILOR DE STRAZI CONSTRUITE SAU REABILITATE — indice 4.

¢ indicatorii congestiei — trafic general si poluare
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R. traficul orar de vehicule pe artera cea mai solicitatd de trafic a orasului;
S. nivelul zgomotului la ora de maxima solicitare a celei mai incarcate artere a
orasului;
T. nivelul noxelor si a continutului de praf din aer la ora de maxima solicitare pe cea
mai incarcata artera a orasului;
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI TRAFICULUI ORAR PE ARTERA CEA MAI SOLICITATA DIN MUNICIPIU —
indice 5.
¢ indicatorii de progres direct
U. raportul intre salariul mediu si pretul calatoriei (separat pentru calatoria efectuata
pe baza de bilet, respectiv pe baza de abonament);
VW. costul unei ore de parcare raportatd la costul unei deplasari de 5 km cu
transportul public;
WX. timpul necesar pentru o deplasare cu mijloacele de transport in comun raportat
la timpul mediu de parcurgere a aceleasi distante cu autoturismul;
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI COSTULUI UNEI ORE DE PARCARE RAPORTAT LA COSTUL UNEI
CALATORII DE 5 KM CU TRANSPORTUL PUBLIC - indice 6.
¢ indicatorii de progres indirect
Y. nivelul infractionalitatii in oras;
Z. traficul de marfa in perimetrul orasului (din perspectiva si a numarului de autorizatii
de transport si a estimarilor referitoare la tone*km/zi);
pot fi substituiti printr-unul singur: GENERIC URMARIREA EVOLUTIEI ACESTUI
ANSAMBLU DE INDICATORI SE PRECONIZEAZA SA SE FACA PRIN ANALIZA
EVOLUTIEI VOLUMULUI DE TONE*KM MARFA TRANSPORTATA PE ZI PE
TERITORIUL MUNICIPIULUI - indice 7.
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PLUS DOI INDICATORI:
v" UNUL INTRINSEC ORICARUI PROIECT: RESURSE FINANCIARE INTRODUSE
IN ACTIUNEA DE IMBUNATATIRE A MOBILITATII SUSTENABILE IN
MUNICIPIUL ORADEA - indice 8.
v ALTUL EXTRINSEC UNUI PROIECT CARE ARE DREPT TINTA PUBLICUL:
GRADUL DE SATISFACTIE A CETATENILOR VIS-A-VIS DE IMBUNATATIREA
MOBILITATII IN ORAS — indice 9.

Circumstantele avute in vedere in actiunea de reducere a numarului de indicatori sunt
descrise mai jos. In ceea ce priveste modalitatea de prezentare a datelor, distinctia dintre
abordarea calitativa si cea cantitativa nu este intotdeauna foarte clara. Astfel, desi
metodele utilizate sunt calitative (sondaje, interviuri, diferite analize, brainstorming etc.),
datele pot fi prezentate in forma cantitativa (gradul de imbunatatire a perceptiei asupra
furnizarii unui anume serviciu public). Ambele abordari, calitativa si cantitativa, prezinta o
serie de limitari care trebuie luate in considerare atunci cand se aleg metodele de
evaluare si indicatorii care vor fi utilizati in monitorizarea implementarii unei politici
publice. Tn acest sens, o abordare cantitativd poate prezenta o viziune restrictiva, este
putin flexibila si poate omite o serie de aspecte sociale foarte importante. Abordarea
calitativa gi utilizarea indicatorilor calitativi (descrierea situatiei respective) nu permite
multiplicarea rezultatelor (abordarea este valabila doar pentru politica publica respectiva
relevata pe teren doar in acel moment) si este dificil de cuantificat. Pentru o analiza
completa a unui anume sector este recomandata utilizarea combinata a cercetarii
calitative si cantitative. Indicatorii calitativi prezinta un dezavantaj major pentru ca sunt
mai dificil de verificat din cauza faptului ca implica judecati subiective asupra realitatilor
ce trebuie analizate. Acest tip de indicatori sunt dificil de urmarit si analizat. in aceste
situatii se poate apela la indicatorii de proximitate™: cei 7 (9) indici sunt de fapt
indicatori de proximitate.

19 A . o . .

Un exemplu In acest sens ar fi acela conform cdruia nu se recurge la controlarea stdrii de sandtate a fiecarui pacient
care beneficiazd de sistemul de asigurari de sdndtate, ci se incearcd obtinerea de informatii despre sandtatea
pacientului prin raportare la regimul de viata (alimentatie, daca si in ce masura consuma alcool sau tutun).

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
75



A mlNet m tkc
75‘;;"‘;;'5'7; Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuresti, Romania W et
Capital Social: 3.297.325 RON

Nr. Registrul Comertului: 140/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451 £ AT O g%‘h,
Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1 itEn- @2 ;%
\NRS R h S

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

in momentul stabilirii indicatorilor s-a tinut cont de claritatea legaturilor dintre indicatori i
scopurile, obiectivele, rezultatele sau liniile directoare ale politicii publice. De asemenea,

X33

atunci cand s-a stabilit “lista scurta” s-a avut in vedere specificitatea indicatorilor selectati
(acestia trebuie sa se potriveasca cu scopul pentru care au fost elaborati),
reprezentativitatea indicatorilor in raport cu elementele politicii ce trebuie monitorizata si
concordanta sistemului de indicatori cu prioritatile stabilite. Pentru a putea fi utilizati in
procesele de monitorizare gi evaluare indicatorii trebuie sa fie relevanti, utili, durabili gi

verificabili.

Relevanta indicatorilor tine de capacitatea acestora de a masura rezultatele deja
obtinute; utilitatea tine de posibilitatea de a fi furnizati la intervale regulate si de a fi
utilizabili de catre ministere. Durabilitatea consta in existenta posibilitatii de folosire a
indicatorilor pe termen lung, iar verificabilitatea tine de posibilitatea masurarii indicatorilor.

In tabelul de mai jos se detaliaza cei 7 (9) indicatori alesi pentru SUMP Oradea.

Din tabel rezultd ca abordarea monitorizarii se poate face si empiric*’, dar recomadarea
este sa se faca stiintific. Statistica practica in domeniul monitorizarii ofera cai de

necontestat atunci cand se pun fata in fata cele doua rezultate: ex-ante si ex-post.

Partea explicativ-matematica a prezentului paragraf prezinta tehnici utile procesului de
monitorizare si evaluare, pornind de la ipoteza ca simpla culegere de informatii este o
operatie de tip ordinar si poate fi aplicata de orice cadru cu pregatire medie/superioara —

dintre persoanele implicate in actiunea de implementare a SUMP.

® Intrebarea obisnuita: oare este atat de dificil sd se determine daca s-a imbunatatit “ceva”? Da, este foarte dificil sd
se discearnd Intre o valoare Intampldtoare si una care face parte din noul plafon — ca rezultat al politicii publice
aplicate.
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Tab. IIl.12 - Organizarea indicatorilor de performanta

Categorie Continut Exemplu pentru SUMP numarul
Indicatori de resurse | Resursele financiare, umane, resurse finanaciare introduse n Indicele
si activitsti (pentru a | materiale, organizationale sau | actiunea de imbunatatire a mobilitatii | g
exprima mai simplu, | de reglementare mobilizate pe | Sustenabile in Municipiul Oradea

se poate spune ca parcursul implementarii unei

sunt “ceea ce se politici

detine: bani publici si

abilitati ale

personalului”)

Indicatori de Bunuri si servicii livrate sub evolutia ncasarilor// Indicele

acumulare responsabilitatea managerilor 1

(pentru a exprima politicii publice

mai simplu, se poate kilometri de piste de biciclete// Indicele

spune ca sunt “ceea 3

ce s-a cumparat cu

banii publici si prin kilometri de strazi construite sau Indicele

abilitatile reabilitate// 4

personalului”)

Indicatori de rezultat | Efectele imediate ale politicii costului unei ore de parcare raportata | Indicele
pentru adresantii directi / la costul unei calatorii de 5 km cu 6
publicul-tinta (un efect este transportul public//
imediat daca operatorul il
observa cu usurinta atunci
cand este in contact cu
publicul tintd / adresantii;
pentru ca sunt usor de
identificat de catre operatori,
indicatorii de rezultat pot fi
lesne monitorizati).

Indicatori de impact | Consecintele indirecte si pe gradul de motorizare a populatiei Indicele
termen lung ale politicii publice | municipiului// 2
(un efect este indirect daca
operatorul il poate determina traficul orar pe artera cea mai Indicele
numai dupa o monitorizare solicitata din municipiu// 5
profesionala si o evaluare
bazata pe modele matematice; | volumul de tone*km marfa Indicele
pentru ca sunt relativ greu de transportata pe zi pe teritoriul 7
identificat de catre operatori, municipiului//
indicatorii de rezultat trebuie
sa fie monitorizati sistematic). | gradul de satisfactie a cetatenilor// Indicele

9
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8.2 Instrumente de monitorizare si evaluare
O caracteristica a procesului de monitorizare si evaluare este desfasurarea “interactiva”
in sensul ca:

e nu poate fi sustinut de o singurd organizatie sau institutie (deoarece sursele
datelor si informatiilor sunt distribuite si pe orizontala — in spatiu si pe verticala —
pe diferite trepte ierarhice);

¢ nu poate fi declarat corect decat dupa intrarea in posesie si a unor date nestocate
in mod obisnuit (de exemplu: cine urmareste statistic, staruitor, gradul de
satisfactie a publicului, cine evidentiaza volumul de tone*km marfa derulat pe
strazile municipiului, etc.);

e nu poate progresa decat in urma unui schimb permanent de date intre institutii si
in urma unei diseminari ale informatiilor catre public (care, neimplicat, nu va

putea sa contribuie la succesul masurilor prevazute in SUMP).

Cu rol de schema orientativa a procesului de monitorizare se prezinta mai jos cele doua
fluxuri de operatii care conduc logic de la initierea procesului de imbunatatire a mobilitatii,
la stadiul in care se pun bazele activitatilor prin care va “supraveghea” suprapunerea (cat
mai corect) a masurilor peste realitatea din teren. Din schema se poate constata ca
numai activitatile de monitorizare si de stabilire a situatiei ex-post sunt comune planificarii
si implementarii, ceea ce confera paragrafului prezent in care se detaliazd monitorizarea
o importantd aparte in economia intregului proiect. De subliniat: cu cat viziunea si
scenariul vor fi mai clar definite, cu atat este mai usor sa se identifice indicatori relevanti
pentru monitorizarea implementarii si evaluarea rezultatelor. Astfel, in momentul definirii
problemei si a luarii deciziei asupra alternativei ce va fi aleasa, este necesar sa se
realizeze o stabilire a situatiei ex-ante in ideea determinarii distantei care separa
actualitatea de rezultatele asteptate de la politica publica propusa. DAR DE CELE MAI
MULTE ORI SE CONSTATA CA ACTORII IMPLEMENTARII CONSIDERA CA
“SITUATIA DE START” ESTE BINECUNOSCUTA S| ELUDEAZA SARCINA STABILIRII
SITUATIElI EX-ANTE: ulterior in lipsa acestei evaluari nu se vor putea masura

progresele.
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. ,Insusirea VIZIUNII
Situatia EX-ANTE P
--------------- » /Dezvoltarea SCENARIULUI
all Selectarea indicatorilor operationali relevanti
Elaborarea _,,-—"" r —~
sumP > “a ALY
LANUL DE Prognoza Evaluarea beneficiilor
ACTIUNI asupra financiare

; aferent rezultatelor si de alta natura

E pachetelor de —

E suri / p

h 4 Tl AN ,f
Adoptarea N Tha A ¥
planului Implicarea | MONITORIZARE
pentru partilorcare |~ ’\ !
implementare ----- ™ transpun X
si a bugetului planul in \ v

coordonate
Situatia EX-POST !
reale ’ A

Fig. Ill.2 - Schema pentru evidentierea locului si rolului monitorizarii (sdgeata continua

din stdnga schemei indica traiectoria pe care o urmeaza cei care fac planificarea SUMP

— filiera proiectarii, in timp ce sageata continua din dreapta schemei indica traiectoria pe

care o vor urma cei care aplica SUMP — filiera executiei)
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FILIERA PROIECTARII
in special in faza de constituire a planului de actiuni trebuie avuta in vedere o definire
cat mai exacta a domeniilor vizate de politica publica propusa, precum si a obiectivelor,

activitatilor si rezultatelor.

Definirea clara a domeniilor de interventie ale politicilor publice este necesara pentru
stabilirea indicatorilor care trebuie urmariti in procesul de monitorizare si evaluare. Daca
domeniul de influentat, alternativele de interventie si sistemul de indicatori nu sunt clar

definite exista posibilitatea aparitiei unor distorsiuni in procesul de evaluare.

FILIERA EXECUTIEI

Monitorizarea si evaluarea sunt procese corelate si interdependente. Monitorizarea este
procesul de colectare periodica si analizd a informatiei cu scopul de fundamentare a
procesului de luare a deciziei de catre cei abilitati, asigurand transparenta in luarea
deciziei si furnizdnd o baza pentru viitoarele actiuni de evaluare. Informatiile relevante
colectate in urma activitatii de monitorizare sunt materia prima pentru evaluari. Pentru
acuratetea datelor obtinute in urma procesului de monitorizare este necesara o colectare
sistematica si atenta a acestora. Modalitatea de colectare si corectitudinea datelor sunt
importante in conditiile in care monitorizarea activeaza ca un sistem de avertizare
timpurie si adesea puncteaza probleme sau arii care au nevoie de evaluare. Pentru
aceasta filiera sunt de semnalat urmatoarele probleme ale monitorizarii si evaluarii:

e prima problema, care apare atunci cand exista un numar semnificativ de actori,
este a asimetriei informationale n relatiile dintre actori, pe fondul lipsei unei traditii
in ceea ce priveste consultarea si comunicarea publica. Asimetria informationala
intre diferite sfere ale administratiei publice consta in pretentia de exclusivitate a
informatiei pe care o detine o institutie si in nediseminarea informatiei complete
catre ceilalti parteneri interesati;

e a doua problema apare in procesul de transmitere si colectare a informatiei, cand

pot aparea distorsiuni care sa prezinte o imagine falsa asupra realitatilor dintr-un
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anumit domeniu. Distorsionarea informatiei poate fi cauzata de presiunea resimtita
in legatura cu rezultatul monitorizarii si al evaluarii, de presiunea temporala care
presupune adunarea unei cantitati mari de informatii corecte intr-un orizont de
timp relativ scurt si de considerarea activitatilor de monitorizare si evaluare ca fiind
doar o sarcina in plus impusa de la nivelul imediat superior, sarcina care se
deruleaza in cateva circumstante specifice:

v' evaluarea rezultatelor trebuie sa tina cont de informatiile furnizate de
fiecare dintre institutiile implicate?' evaluarea separaté a oricaror aspecte
conduce la distorsionarea concluziilor.

v' chiar daca rezultatul evaludrii este unul pozitiv, nu se poate DECAT CU
GREU afla care tip de politica a determinat acest rezultat.

v masurile pot si chiar trebuie sa interactioneze intre ele si este dificila
separarea efectelor unui set de actiuni nou, de efectele pe termen lung

ale setului vechi — partial — inlocuit.

in plus, in cadrul activitatilor de monitorizare si evaluare poate fi identificatd lipsa
sprijinului politic si administrativ (afirmatia de mai sus este general valabila pentru intreg
sistemul institutionalizat si pentru toate organizatile de tip administrativ de pe teritoriul
tarii; la aceasta concluzie a ajuns un colectiv constituit la nivelul Ministerului de Interne gi
al Administratiei Publice). Crearea unui sistem de monitorizare gi evaluare bazat pe
performanta care sa aduca mai multa transparenta, responsabilitate si vizibilitate asupra
politicilor publice implementate este vazutda ca o amenintare a status quo-ului
administrativ. Ca atare, la momentul actual existda un sprijin redus pentru asemenea
activitati din partea unei administratii rezistente la schimbare®. Manifestéri constatate din

experientele altor orase:

2 PMO respectiv OTL, dar si alte institutii care tin de administratia orasului sau judetului (Directia judeteana de
statistica, Camera de comert si industrie, etc.).
? Sa sperdm ci afirmatia nu se va confirma.
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Lipsa resurselor. in majoritatea cazurilor nu exista resurse financiare si umane alocate
pentru activitatile de monitorizare si evaluare, lipsa resurselor financiare facand foarte
dificila externalizarea serviciilor respective. Exista putine oportunitati in ceea ce priveste
programele de asistenta tehnica si pregatire profesionala pentru desfasurarea activitatilor

de monitorizare si evaluare.

Probleme structurale ale proceselor de monitorizare si evaluare. Exista probleme in
ceea ce priveste folosirea rezultatelor actiunilor de evaluare si asigurarea transparentei
publice a rapoartelor rezultate astfel. Existd o problema a bazelor de date la nivelul
institutiilor, in cele mai multe cazuri acestea neexistand sau fiind slab organizate din
punct de vedere al managementului sau disparate in diverse departamente. $i exista i
problema acordarii in mod gresit a unei anumite intaietati activitatilor de audit si control in

raport cu cele de monitorizare si evaluare.

Plasarea in mod constant a accentului pe indicatorii cantitativi / numerici:
majoritatea proceselor de monitorizare si evaluare efectuate la nivelul institutiilor publice
se opresc doar la analizarea cantitativa a rezultatelor, fara a lua in calcul si necesitatea
analizelor calitative. Prin concentrarea pe indicatorii cantitativi se pot scapa din vedere
anumite aspecte de care trebuie sa se tina cont in evaluarea rezultatelor unei politici
publice. Nu se tine cont decét de cifrele statistice si de raportul existent intre costurile si
beneficiile interventiei, nu si de perceptiile beneficiarilor = publicului calator sau publicului

neimplicat Tn transportul public asupra rezultatelor obtinute.

Activitatile de monitorizare si cele de evaluare sunt mai degraba percepute sub
forma unor simple activitati calendaristice, periodice, de supraveghere a
implementarii (de genul la 6 luni / la un an ... sau la inceput / sfarsit...). in aceasta
perceptie monitorizarea si evaluarea sunt percepute ca fiind activitati care trebuie
intreprinse la intervale de timp dinainte stabilite, devenind activitati de rutina prin care
monitorizarea devine doar o modalitate de raportare si nu una de culegere permanenta

de informatie.
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Calitatea slaba a rapoartelor de monitorizare si evaluare se datoreaza problemelor
legate de dificultatea colectarii informatiilor si a acuratetei acestora. in multe institutii s-a
constatat lipsa unor baze de date care sa cuprinda informatia rezultata in urma
rapoartelor de monitorizare, iar cand aceste baze exista, sunt slab organizate din punct
de vedere al managementului, informatia este invechitd sau datele sunt disparate in

diverse departamente, ceea ce face sa nu existe o imagine unitara asupra realitatii.

Preponderenta activitatilor de control in detrimentul celor de monitorizare si evaluare
se datoreaza temerilor legate de buget si caracterului legal si procedural al procesului
politicilor publice. Modalitatea traditionald de elaborare a bugetului face ca accentul sa
cada pe controlul cheltuielilor si nu pe evaluarea rezultatelor (nu trebuie sa se ajunga la
un management de administrare in detrimentul unui management axat pe
rezultate), existdnd un control extrem de riguros al resurselor si lipsind aproape cu

desavarsire evaluarea rezultatelor estimate.

8.3 Elemente de logistica colectarii datelor

In general, cand se repeta o masurare, rezultatele obtinute difera usor. Chiar cand se
masoara un singur obiect, de fapt se face o extragere a "unicului’ element, dintr-o
multime de elemente asemanatoare. Scopul unei asemenea actiuni ar putea consta in
determinarea unei cantitati sau calitati, care este, intr-un anumit sens, reprezentativa
pentru o intreaga clasa de elemente. Un procedeu folosit in acest scop (uneori singurul)
consta in alegerea unei subclase din multimea (sau populatia) respectiva si masurarea
fiecarui membru al acestei subclase, adica efectuarea unui sondaj (alternativa ar consta
din masurarea aplicata intregii populatii, ceea ce ar implica mari consumuri de timp si
mobilizarea unui numar apreciabil de oameni). Rezultatele sondajelor formeaza o
selectie din multimea rezultatelor ce se pot obtine prin masurarea membrilor subclasei.
Trebuie subliniat ca este posibil, ca proprietatea ce intereseaza sa varieze cu timpul, de

aceea rezultatul masurarii este si o selectie in raport cu valorile posibile la diferite
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momente de timp. Rezulta de aici ca, inainte de orice, intr-un sondaj, este necesar sa se

precizeze:

e Clasa de obiecte pentru care se vrea determinarea proprietatii colective (in
exemplificare s-a ales "populatia statistica”, alcatuita din potentialii calatori).

e Momentul in care este rational sa se execute observatile (de exemplu, ziua
saptamanii in care are loc sondajul, respectiv, ora la care se urmareste
intensitatea traficului de calatori).

e Valorile pe care le au alte caracteristici ale fenomenului si care pot infuenta
proprietatea ce se estimeaza (cum ar fi starea generala a vremii sau zona, din

punct de vedere spatial, in care se initiaza sondajul).

Deoarece a sonda implica a selecta, pentru organizarea unui sondaj trebuie sa se
determine numarul necesar de elemente care se vor selecta si ce observatii speciale
sunt de efectuat. Acuratetea si precizia estimarilor rezultate pe baza observatiilor, depind

de volumul si procedeul de selectie. Tot de acesti factori depinde si costul observatiilor.

Obiectivul cercetatorului consta in organizarea unei selectii pentru care suma dintre

costul observatiilor si costul mediu al erorilor de selectie si observatie, este cat mai mica

posibil. Pentru a indeplini aceste doua conditii, chiar gi aproximativ, cercetatorul trebuie

sa posede unele cunostiinte de teoria selectiei. Doua sunt problemele care se detaseaza

ca importanta, cand se intentioneaza efectuarea unui sondaj:

o alegerea metodei de selectie pentru populatia statistica (concret, ce parte din
intregul public va fi supusa testarii — nu numai numeric, ci si structural);

e organizarea propriu-zisa a actiunii (in organigrama din fig. lll.3 sunt specificate,
aproape cronologic, actiunile necesare pentru ducerea la indeplinire a sarcinilor

legate de sondare).

In ceea ce priveste selectia propriu-zisa, se prezinta cateva din metodele de selectie,

impreuna cu avantajele si dezavantajele acestora.
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Selectia simpla (sau fara restrictii). Se face presupunerea ca toti solicitantii de
prestatie ar purta un numar de ordine si se aleg k numere la intdmplare (folosind, de
exemplu, un tabel de numere aleatoare); sunt selectati membrii populatiei "numerotati”
cu cele k numere alese. In acest tip de selectie, pentru fiecare persoana, exista aceeasi
probabilitate de a fi selectata. Avantaje: cunostintele despre populatie, necesare inainte
de efectuarea selectiei sunt minime; lipsesc eventualele erori de clasificare; analiza
datelor si calculul erorilor sunt usor de efectuat. Dezavantaje: nu sunt utilizate

cunostintele despre populatie pe care le-ar putea avea cercetatorul.

Selectia aleatoare sistematica. In principiu, se determina ce fractiune din populatie este
selectata (de exemplu, 7/k) si apoi se alege fiecare al k-lea membru, conform unei
contorizari ad-hoc. Pentru a introduce un factor aleator, se alege la intdmplare un numar
cuprins intre 1 si k notat cu j si se aleg ca reprezentanti ai populatiei cei carora le revin
numerele j, j+k, j + 2k, .... (inainte de a alege pe j , fiecare membru al publicului calator
are aceeasi probabilitate de a fi ales). Avantaje: daca populatia este ordonata in raport
cu o proprietate oarecare examinata, se asigura un efect de stratificare si deci exista o
variabilitate mai redusa decéat la metoda anterioard. Dezavantaje: daca intervalul de

selectie corespunde unei ordini periodice variabilitatea poate creste.

Céand populatia este (sau poate fi) impartita in subgrupe, se poate folosi aceasta

impartire in organizarea selectiei.

Selectie aleatoare stratificata. Pentru a obtine o selectie cat mai reprezentativa, din
fiecare subgrupa se alege un esantion avdnd o marime determinata: de exemplu,
volumul fiecarui egantion poate fi proportional cu numarul elementelor din subgrupa
respectiva. Avantaje: se asigura reprezentativitatea in raport cu proprietatea pe baza
careia se face clasificarea in unitati (subgrupe); scade sansa de a omite anumiti membri
ai populatiei din cauza procedeului de clasificare. Dezavantaje: sunt necesare informatii
precise despre proportia din fiecare start, caci altfel cresc erorile; daca lista stratificarilor

nu este disponibila, alcatuirea ei ar putea fi costisitoare.
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In unele cazuri, cercetatorul poate desemna o subgrupa ca reprezentativd, pe baza
faptului ca el considera acea subgrupa ca "tipica" pentru intreaga populatie. Acest tip de
selectie, denumit selectie rezonabila, se poate dovedi util, dacd nu este posibila

efectuarea unei selectii probabilistice.

Selectia rezonabila trebuie folosita mai curand in cercetari euristice, decat pentru
estimarea valorilor unor parametri ai modelului (se poate afirma ca intuitia umana se
dovedeste destul de buna cand este vorba de estimarea unei valori medii, dar nu si
atunci cand trebuie estimat un interval de variatie sau o imprastiere). Avantaje: se
reduce costul pregatirii selectiei si cheltuielle de deplasare, deoarece pot fi alese
elemente apropiate spatial. Dezavantaje: este necesara o buna cunoagtere a populatiei
si a grupei selectate; abaterea si imprastierea estimarilor nu pot fi controlate sau

masurate.
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Analiza lucrarii

Analiza lerarhizarea Determinarea
activitatilor scopurilor nece&tgplor
materiale

Defalcarea in elemente de observare

Tipizarea formularelor

Calculul cosumului de timp Identificarea grupei tinta
pentru investigare

pentru obtinerea datelor

Selectarea nodurilor
reprezentative ale retelei

Definirea populatiei de
evenimente ce trebuie
observate

Preestimarea numarului de
observari necesare
clarificarii aspectelor
urmarite

Procurarea materialelor
necesare actiunii de sondare

Fig. lll.3 - Organigrama unei operatiuni de sondare
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Alegerea executantilor

Instruirea executantilor

Indeplinirea formalitatilor
administrative (protectia muncii,
acte deplasare, etc.)

Intocmirea bazei de date Culegerea informatiilor

Introducerea datelor

Verificarea pe parcurs si
in baza finala a corectitudinii

Eliminarea formularelor ce
contin incompatibilitati

Stabilirea datelor cu valoare executiva pentru
scopurile avute in vedere

Obtinerea diagramelor intrinseci si a celor de coroborare ce
concretizeaza actiunea de sondare in sine

Concluzii si rezultate

Intocmire rapoarte finale

Fig. lll.3 - Organigrama unei operatiuni de sondare - sfargit
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De subliniat ca literatura de specialitate consemneaza ca "teoria actuala a selectiei nu ne
ofera mijloace pentru a alege procedeul optim de selectie, nici pentru sondajele de tip
restrans (cand cantitatea totala de resurse este fixata) si nici pentru sondajele extinse,
generale (cand volumul selectiei si cantitatea de resurse alocate variaza independent),

astfel ca numai experienta poate determina obtinerea valorilor conforme cu realitatea”.

O problema, fara indoiala importanta, o reprezinta sistematizarea conceptelor care permit
factorului uman sa decida cand sa efectueze o sondare si cate asemenea actiuni sunt
necesare pentru obtinerea structurii cererii in transportul urban de calatori. O analiza
critica a notiunilor de baza ale tehnologiei transportului public de calatori de pe cuprinsul
unei arii urbane, reprezinta alternativa care ar permite iegirea din amestecul de empirism
si rigurozitate existent in prezent in domeniul vizat. Afirmatia poate fi sustinuta printr-o
serie de argumente, dintre care doua se detageaza ca importanta:

e coabitarea metodelor analitice si sintetice de determinare a cererii de transport cu
metodele de sondare de diferite grade de acuratete (de la cele “vizuale” pana la cele
prin anchete), primatul nici uneia nefiind demonstrat;

e lipsa unor repartitii teoretice capabile sa acopere prin exactitate situatia repartizarii
empirice a cererii de transport zilnice (cu referire expresa la bimodalitatea

reprezentarii acesteia de-a lungul axei timpului).

Pentru clarificarea unuia din aspectele necesare exploatarii curente a sistemului de

transport urban, si anume, determinarea numarului rational de actiuni de sondare

aplicate cererii, se dovedesc utile cateva ipoteze de lucru:

e cererea de transport este valoarea numarului de calatori inregistrati in deplasare, in
toate mijloacele de transport din parcul operativ,

« dificultatile principale ce nu permit o exploatare relativ simpla sunt create de variatia
cererii din perioadele reprezentative ale zilei - fig. 111.4,

e 0 activitate de sondare se incheie in aproximativ 0,5 h.

Unele consecinte ale acestor ipoteze sunt:
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e numai un tip de reprezentare cu incrementare poate avea consistenta in evaluarea
situatiei curente, intrucat orice instantanee surprinde si mijloace de transport in
stationare, care fac schimb de calatori, iar insumarea nu ar avea relevanta;

e se pot defini 40 de intervale semiorare (ISH) de-a lungul zilei Tn activitatea de
transport (4.00 - 24.00);

e cea mai importanta informatie pentru exploatare este reprezentata de valoarea

maxima a cererii pe un anume ISH si abia in subsidiar structura variatiei diurne.

Axa volumului cererii de transport, in % din totalul zilnic

/|
/ N =g .
Wi a et <
7 T ™
- Y
L o—
4.00 8.00 10.00 16.00 20.00
Axa timpului

Fig. 1.4 - Structura cererii de-a lungul zilei de exploatare

Determinarea numarului optim de sondaje se poate face de pe pozitii probabilistice sau
de pe pozitii deterministe (se poate constata ca legatura intre aceste doua pozitii este

reprezentata de atitudinea exhaustiva — aplicata in prezent, dar evident nelucrativa).

Fie r probabilitatea evenimentului “cerere maxima pe ISH”; se noteaza cu R
probabilitatea ca acest eveniment sa se produca cel putin o data intr-o serie de N
probe. Pentru valoarea N (numarul de actiuni de sondare ce trebuie efectuate astfel

incéat sa nu se “scape” ISH de cerere maxima), statistica a oferit relatia:
N=In(1- R)/In(1- r)
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Dar r =1/40, iar R=0,95 (sau a =0,05), deci N=118, cifra dezarmanta prin costurile
implicate. Cum numarul maxim ISH, Tntr-o ordonare perfecta, este net inferior, literatura
de specialitate a mentionat ca necesar si suficient sa se efectueze N = 40 sondaje,
obtindndu-se maxim de informatii. Ca numarul stipulat este suficient, este in afara
oricarui dubiu; ca el este si necesar, este discutabil. De aceea, in replica, teoria

probabilitatii a rezolvat problema dimensiunii egantionului oferind (pentru o deviatie o )

relatia:
N=(o% Z /)
unde:
0 - abaterea fatd de medie a valorilor esantionate (deviatia);
Y/

«2 - valoarea aleasa din domeniul curbei normale, care asigura un grad de incredere
de 95% (1 - a);

¢ -intervalul, considerat de o parte si de alta a mediei, ce se apreciaza ca va contine

media respectiva.

Astfel, pentru raportul ¢ /¢ de valoare cuprinsa intre 2 si 3 (0 cat sase ISH = interval

semiorar, iar ¢ cat dou&-trei ISH, “«2 fiind 1,96), rezultd c& N se situeaza intre 16 si
36 adica o reducere importanta, dar...chiar neludnd in consideratie ca determinarea
deviatiei inseamna de fapt esantionare suplimentara, variatia zilnica a cererii prezinta
particularitati ce o diferentiaza categoric de premizele calculului tocmai Tncheiat (in
special prin existenta celor doua maxime — fig. l1l.4). Astfel ca problema trebuie studiata

in continuare.

Se defineste probabilitatea P(7;) ca nivelul cererii intr-un ISH s3 difere nesemnificativ

fata de nivelul mediu al cererii (aproximativ 2,5%); daca:

V.-~ sunt valorile cererii: medie, maxima, minima si curenta (j );

L fiind variabila timp ce individualizeaza fiecare ISH, atunci:

pt )= 1= (Vs =V, DIV e =V s )
V - Vmed_ Vmed_ Vmin
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ipoteza alternativa nepunénd nici o problema unei tratari similare.

Deoarece modelul este discretizat, de-a lungul zilei valoarea 7(%;) variaza in salturi, la
momentul schimbarii ISH decidentul fiind creditat aprioric cu posibilitatea de stabilire a
variantei: se schimba si nivelul cererii sau nu? (actiunea pentru luarea deciziei are o
durata care va fi insa considerata ca nesemnificativa fata de celelalte durate); daca
nivelul mediu al cererii se mentine (se instaleaza), atunci nu se desfagsoara nici un
sondaj; daca nu, atunci se incepe imediat un sondaj (de durata s ~ 0,5h); urmatoarea

actiune de sondare va avea loc dupa un timp t de la terminarea ultimului sondaj.

Constructia modelului se deruleaza astfel: situatia se inscrie in limitele valorii medii la
momentul ¢ cu probabilitatea 7(?) si poate pastra nealterate caracteristicile si la
momentul  t + A; daca nu pastreaza nealterate caracteristicile, atunci intervalul de timp
dupa care este necesara o decizie este t + A + s. in aceste circumstante, intervalul real

de timp, dupa care situatia este pregatita pentru o noua iteratie, devine:

t+A) PO +t+A+s)(1-2() )=t+A+s[(1-2(1) )] ~ t+s[(1-2(1))]

in toatd aceastd perioada, situatia si-a mentinut nivelul cererii in limite apropiate valorii
t-1

medii pentru ISH, o durata calculatd ca suma de valori de probabilitate, adica: Z p(x)
x=0

Deci, proportia de timp in care cererea se deruleaza de-a lungul a cat mai multe ISH

conform parametrilor stabiliti este:
t=1
B(1)= ) p(x)/(t+s[1- p(1)])
x=0

Pentru a determina maximul lui 8(?) este necesaré constituirea unui tabel de valori (un

exemplu numeric se gaseste in tab. 111.13 ).
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Tab. 111.13 - Modalitatea grafo-analitica de determinare a perioadei de efectuare a
sondajelor

Intervalele semiorare incepind cu ISH nr. 1: 4.00 — 4.30, etc. in continuarea zilei

()] V1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
0 7.5%
| —|

05 |5% | 1 |
1 2,5(% r‘ l—
05 |[0%
7(x) 05 |05 |05 |1 05 |05 |0 05 |05 |1
S »p(x) |0 05 |1 15 |25 |3 35 |35 |4 45

o) 05 |05 |05 |0 05 |05 |1 05 |05 |0
B(1) 0 0,40 | 057 |0,75 | 0,90 |092 | 087 | 082 |0,84 |0,90

Conform datelor initiale (alese spre exemplificare) si prelucrate conform relatiilor de mai
sus, o perioada egala cu 6 ISH ofera cea mai mare proportie de timp in care cererea se
deruleaza conform parametrilor stabiliti, adicd se prefigureaza o periodicitate in
efectuarea sondarii de cca. 3 h. Pe cale de consecinta, pentru 20 h activitate zilnica, un
numar N = 9 activitati de sondare poate fi creditat cu verosimilitatea maxima (7 reiesite
din raportul valorilor gi inca 2 pentru momentele de initiere si respectiv, incheiere a
exploatarii zilnice). Modelul se bucura de stabilitate, intrucat rezultatele se dovedesc
independente de modificarea valorii ISH (de exemplu, prin cresterea de la 1/2 h'la 1 h,

B(#) maxim devine 0,51 in loc de 0,92 dar pentru aceeasi periodicitate de 3 h).
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Se poate constitui un model de analiza numerica: conform cuadraturii Cebisev, o
procedura numerica speciala (prin care valoarea unei integrale definite poate fi calculata
folosind informatii despre integrant numai in anumite puncte), are nevoie de foarte putine
valori, rational alese de-a lungul domeniului de definitie, pentru a clarifica situatia

intregului domeniu de existenta:
ﬁ 9
ff (x)dx= —Z (X,)=1

unde:

x =Ly B
J 2 2 J

abscisele *; fiind date in tab.lll.14 (pentru cazul concret, limitele de integrare sunt

evident: B =4 si y=24).

Spre deosebire de cuadraturile Simpson sau Gauss care nu au nici un criteriu de oprire a
calculelor, cuadratura Cebisev este inoperanta pentru mai mult de 9 puncte, cu toate

acestea fiind considerata una dintre cele mai precise metode.

Procedura de calcul a acestor abscise, cuprinse dupa schimbari de variabila avantajos
alese, numai intre —1 si +1, nu prezinta nici un interes practic in contextul de fata,
importante fiind numai rezultatele (primul rédnd din tab. lll.14), care extrapolate in
intervalul 4.00 — 24.00 se dovedesc, pentru structura cererii, momentele cele mai

reprezentative.
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Tab. 111.14 - Abscisele Cebisev ce ofera intervalele in care trebuie desfasurate actiuni de

sondare

Abscise X/ -0911 -0601 |-0,528 | -0,167 | O 0,167 | 0,528 | 0,601 | 0,911

Valori punctuale | 4.53 8.00 8.42 12.19 14.00 | 15.51 | 19.18 | 20.00 | 23.07

de calcul

Perioada de | 4.38 7.45 8.27 12.04 -] 13.45 | 15.36 | 19.03 |1945 | 22.52-

sondare 12.34 -14.15 | -15.56 | -19.33 23.22
-5.08 -8.15 - 8.57 —20.15

Concluzia nu poate fi decat una: atat punctul de vedere probabilistic, cat si punctul de
vedere determinist, converg catre aceeasi constatare, si anume N = 9 reprezinta
valoarea etalon a numarului de actiuni de sondare necesare si suficiente pentru o

edificare, cel putin satisfacatoare, asupra structurii cererii in transportul urban.

8.4 Tehnici de evaluare

Pentru inceput trebuie lamurita pozitia mediei si deviatiei unor date culese din teren: sunt
utile prin ele insele (cunoasterea mediei si deviatiei colectivitatilor statistice generate de
transportul in orase, analizate prin prisma mobilitatii, este absolut necesara in controlul
implementarii SUMP), dar sunt utile si pentru testarea ipotezelor statistice = instrumente
necesare si suficiente pentru dovedirea adevarului sau neadevarului continut de o
afirmatie referitoare la comportarea unui sistem guvernat de fenomene probabilistice.
Ipotezele statistice se fac cu privire la un parametru al unei repartitii:

e ipoteza care urmeaza sa fie testatd se numeste ipoteza nuld Hy: aceasta consta
intotdeauna in admiterea caracterului intdmplator al deosebirilor (ideea: nu exista
deosebiri esentiale intre ... si ...);

e respingerea ipotezei nule conduce la acceptarea ipotezei alternative Hq: aceasta
trebuie sa acopere toate posibilitatile ramase dupa identificarea domeniului preluat
de ipoteza Hy.
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Testarea unei ipoteze se face astfel:

e se identificda Hp adica se stabileste printr-o afirmatie neechivoca situatia de
referintd — despre un parametru al populatiei statistice cercetate (parametru
creditat cu o singura “valoare”): afirmatia se acceptd pana ce testul stabileste
altceva;

e se constituie Hq care contrazice Ho; formele ipotezei alternative sunt:

e parametrul are o valoare diferitd de cea specificatd in ipoteza nula — test
bilateral;

e parametrul are o valoare mai mica (mai mare) de cea specificata in ipoteza
nuld — test unilateral;

e se calculeaza indicatorii statistici din esantion, cu referire la aspectele care au
condus la creditarea parametrului aflat in centrul atentiei cu o anumita
caracteristica;

e se stabileste regiunea critica, adica multimea valorilor numerice pentru care
ipoteza nula va fi respinsa; regiunea critica este astfel dimensionata (si amplasata)
incat probabilitatea ca ea sa contind testul statistic cand ipoteza nula este
adevarata sa fie a

o daca testul statistic conduce la o valoare situata in afara regiunii critice, atunci Ho
nu poate fi respinsd®; daca testul statistic conduce la o valoare situata in regiunea
critica, atunci ipoteza nula se respinge: deciziile ulterioare testului statistic se vor
lua in conditile Tn care afirmatia stabilita initial despre parametrul cercetat este
consideratd eronata, ca atare actiunile se vor inscrie in contextul specificat de

ipoteza Hj.

Sprijinindu-se pe aceste considerente, inginerul din servicii** trebuie sd cunoasca modul
de operare, procesele, sistemele, elementele, calitatea si cantitatea prestatiei analizand

date istorice, rezultatele operatiilor curente sau estimand unele activitati viitoare. Tn

23 . x < < . y - . .
Atentie la nuantd: nu s-a demonstrat cd ipoteza nuld este adevarata, ci doar ca nu existd suficiente dovezi pentru a fi
respinsa.
24 . . ..
Cu referire la echipa de monitorizare.
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majoritatea cazurilor, colectarea datelor pentru a fi ulterior analizate trebuie efectuata
intr-un mod diferit decat ar fi examinarea completa a tuturor conditiilor posibile si
inregistrarea directa a valorilor tuturor variabilelor care intereseaza. O examinare
exhaustiva este deseori imposibila sau nedorita in special deoarece:

e selectarea informatiilor complete este o operatie costisitoare;

e prelucarea datelor necesitd o matematica de mai inalt nivel decat cel mediu.

Din aceste motive, se preferd deducerea cunostintelor despre comportarea sistemului,
prin esantionarea proceselor. Metoda de esantionare uzuald se numeste esantionarea
aleatorie simpla (alte metode de esantionare sunt esantionarea stratificata, esantionarea

grupata, etc.).

Statisticile — adica acele cantitati masurate din esantion — vor forma baza pentru
extragerea concluziilor in ceea ce priveste procesul sau multimea. Esantionarea ofera
material pentru prelucrarea datelor si constituirea unei imagini a ansamblului cercetat. Se
trece apoi la testarea unor ipoteze rezultate din prelucrarea datelor (in testarea
ipotezelor, deciziile sunt luate pe baza rezultatelor obtinute dintr-un esantion al
procesului, nu din intreaga colectivitate). De aceea, decidentul in testarea unei ipoteze
trebuie sa realizeze un compromis intre gradul de siguranta asigurat de un esantion gi
costul esantionului. Exemple de ipoteze de testat sunt: (1) daca schimbarea unei metode
schimba sensibil caracterul rezultatelor din derularea activitatii i (2) daca un nou mod de
organizare a activitatii pe o relatie de transport va schimba sensibil numarul de calatorii
sau durata efectivd a cursei. in oricare din cazuri, ipoteza nuld este: rezultatele
prelucrarii esantionului sintetizeaza corect multimea din care s-a facut

esantionarea.

Alte tipuri de ipoteze ce pot fi testate sunt: (3) daca exista o diferenta semnificativa intre
masuri si modificarile constatate (sau modificarile sunt intamplatoare), (4) daca metoda

de deservire I conduce la o variabilitate mai mare a produselor sau proceselor decat
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metoda /I. Si in aceste cazuri testarea se face pentru ipoteza nula: valorile din cele

doua esantioane sunt din aceeasi multime sau proces.

Tn teste, ipoteza nula este fie acceptata, fie respinsd pe baza rezultatelor testarilor. Daca
testele conduc la respingerea ipotezei nule, atunci se spune ca rezultatele sunt
semnificative statistic. Daca testele nu resping ipoteza nuld, se spune ca rezultatele nu
sunt semnificative statistic si deci nu existd suficiente argumente pentru inlocuirea
ipotezei nule. Daca testele indica faptul ca ipoteza nula nu poate fi respinsa, aceasta nu
poate fi considerata automat ca adevarata. Testele indica doar ca “aceste rezultate nu
furnizeaza suficiente argumente pentru respingea ipotezei’. Astfel, testele nu pot fi
folosite pentru demonstrarea ipotezei nule. Ele pot si sunt utilizate tnsa, pentru

indrumarea actiunilor ca si cand ipotezele ar fi adevarate.

in rationamentul testarii unei ipoteze intervine o problema de fixare a unei aprecieri de
acceptare sau de respingere a ipotezei. Ca urmare, in testarea unei ipoteze pot aparea
una din urmatoarele doua erori. Ipoteza ar putea fi corecta, dar erori de esantionare ar
putea fi cauza respingerii, ca fiind falsa. Tipul de eroare, denumit eroare de speta unu
sau eroare (alfa), poate fi controlat. In toate testele, printre primele operatii, se gaseste
fixarea valorii lui (alfa), care in cele mai multe cazuri, este ales 0,05. Aceasta inseamna
ca, daca testele statistice ar fi efectuate de repetate ori si daca ipoteza ar fi fost
adevarata, atunci aceste teste ar fi continuat sa respinga ipoteza de 5 ori din 100 de
cazuri; Tn unele cazuri, este important sa nu se respinga multe ipoteze adevarate si din
aceasta cauza se fixeaza o valoare mica pentru (alfa). Celalalt tip de eroare care apare
in testarea unei ipoteze, se numeste eroare de speta a doua si este denumita eroarea
(beta). Acest tip de eroare apare atunci cand o ipoteza nula, desi falsa, este acceptata de
catre test.

Deseori in practica, acest tip de eroare este greu de controlat, deoarece sansa de a
accepta o ipoteza falsa depinde de cat de falsa este aceasta, iar acest lucru este
dificil de masurat. Ca o regula rezonabila se poate afirma ca erorile de speta a doua pot

fi controlate folosind esantioane mari. Concret:
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Exemplificarea nr. 1 — aplicabila indicelui 5

Dupa introducerea in exploatarea curentd a unei masuri care influenteaza traficul de
vehicule care se deruleaza pe una din arterele importante ale municipiului, se analizeaza
valorile nou constatate fata de valorile martor (colectate inainte de introducerea masurii).
Valorile martor (10) au o variatie plasata intre 1000 si 1250, cu o medie de 1150
vehicule pe sens si ora si o deviatie de 74,5. Valorile noi (5) au o variatie plasata intre
1050 si 1200, cu o medie de 1120 vehicule pe sens si ora si o deviatie de 75,8 — anexa
32 sheet 1.

Ipoteza: mediile celor doud situatii sunt relativ egale (*1~*2 )
In conditiile n care N1 = 10 si N, = 5, se calculeaza estimatorul de mai jos:

Y2 _ 1150-1050

)T
concret Sl 4 52 75 82
N 010

Din tabelul Laplace se gaseste pentru a = 0,05 valoarea de decizie (dar pentru ca testul

=0,72

este unilateral se cauta in tabel doar cifra care se coroboreaza cu a/2:
z =1,96

tenretlc
Pe cale teoretica, statisticienii au stabilit ca daca:
Ztem‘eticz chncret
atunci ipoteza se accepta: masura nu a modificat substantial traficul derulat pe artera

respectiva, iar variatiile constatate sunt intamplatoare — cum este si cazul analizat®.

Daca seria de date de mai sus ar fi fost alta, in sensul ca dupa introducerea masurii, cele
(5) noi valori au o variatie plasata intre 950 si 1100, cu o medie de 1020 vehicule pe sens
si ora si o deviatie de 75,8 — anexa 32 sheet 3 atunci ipoteza se respinge deoarece

%° Pentru confirmarea rationalititii procedeelor expuse in prezentul paragraf: de urmirit Maynard, “MANUAL DE
INGINERIE INDUSTRIALA”
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mediile pentru cele doua situatii nu pot fi considerate egale, masura modificand
SEMNIFICATIV traficul (variatiile constatate sunt sistematice):

Ztearetic= 1’96S 3’14 TZoncret
Exemplificarea nr. 2 — aplicabila indicelui 9
Activitatea SC OTL SA - Tnainte de luarea unei masuri prevazute in SUMP, masura care
influenteaza calitatea exploatarii sistemului de transport urban de calatori — a fost
verificatd prin chestionare aplicate unui numar de cetateni (nu numai calatori) intrebarea

fiind “care este perceptia dvs. asupra transportului in comun din Oradea”.

Raspunsurile au fost culese si inainte si dupa demararea actiunilor si au fost cuantificate
pe trei niveluri, iar datele statistice “inainte-dupd@” au fost introduse intr-o matrice de
incidenta — tab. I11.15:

e ceicare apreciaza calitatea serviciului ca fiind nesatisfacatoare = negativ

e ceicare au o atitudine neutra (ambigua, nu pot preciza, nu stiu)

e cei care apreciaza calitatea serviciului ca fiind corespunzatoare = pozitiv.

Tab. lll.15 - Datele empirice aplicate asupra unui numar de 460 de persoane

Numarul de persoane intervievate
Raspuns Raspuns Raspuns Total
negativ neutru pozitiv
Inainte de aplicarea | 30 164 36 230
masurilor
Dupa aplicarea masurilor 11 184 35 230
Total 41 348 71 460

Daca masurile nu ar fi avut efect asupra perceptiei referitoare la Tmbunatatirea
fenomenului de transport public urban de calatori, atunci se putea astepta la o repartizare

pe categorii a personanelor intervievate ca in matricea urmatoare:
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Tab. II1.16 - Datele de echidistanta

Numarul de persoane intervievate
Raspuns Raspuns Raspuns Total
negativ neutru pozitiv
Inainte de aplicarea | 20,5 174 35,5 230
masurilor
Dupa aplicarea masurilor 20,5 174 35,5 230
Total 41 348 71 460

Cifrele din ultima matrice sunt obtinute pe baza presupunerii ca cei doi factori —
categoriile “inainte-dupd” — sunt independenti intre ei. Matematic aceasta presupunere
implica relatia probabilistica:

P (AB)=P(A) P (B)
Considerand ca i reprezinta categoria “inainte” iar j categoria “raspuns negativ’ rezulta

v

ca:
P(A)=41/460

P (B)=230/460

Ca urmare ar trebui sa se obtina pentru ©s(48) exact:

P (AB)=(41/460)1(230/460)=20,5
Deoarece rezultatele obtinute prin relati matematice nu sunt identice cu rezultatele
obtinute prin culegere de date de pe teren, diferentele trebuie sa fie cercetate din punct
de vedere statistic: diferentele sunt semnificative sau nu?
Ipoteza: cei doi factori sunt independenti, in conditiile in care exista:

r = 2 = numarul de situatii cercetate, respectiv

=3 =numarul de nivele de cuantificare a aprecierii personale

se calculeaza — pentru toate pozitiile din matrice — estimatorul:

2 3
=ZZ Y Zl])
i=1 j=1 ,
= (2057300 (20,5-11)",  (35.5-35)"_4 o
20,5 20,5 35,5
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Din tabelul x° se deduce pentru a = 0,05 valoarea de decizie:
x=5,99
pentru numarul de grade de libertate dat de relatia de mai jos:
n=(r—1)(c—1)=2
Pe cale teoretica, statisticienii au stabilit ca daca:
A2 x5 5
atunci ipoteza de independent este respinsa.
In spetd, in acest caz, relatia de mai sus este satisfacutd deci ipoteza nu se poate
accepta: se poate argumenta ca aceste doud categorii sunt corelate (existd o relatie
statistica semnificativd intre introducerea masurilor SUMP si modificarea perceptiei

publicului calator asupra calitatii serviciului de transport urban).

Exemplificarea nr. 3 — aplicabila indicelui 1
Activitatea SC OTL SA in anul 2012 a fost caracterizata de variatii ale veniturilor si
cheltuielilor de la luna la luna conform neuniformitatii sezoniere astfel:
¢ Venituri luna iunie 958.587 lei, luna iulie 907.711 lei.
e Cheltuieli luna iunie 1.892.204 lei, luna iulie 1.753.428 lei.
e Raportul intre venituri si cheltuieli inregistrand o variatie pozitiva de la 0,5063 la
0,5173.

In mod similar in 2013 situatia a fost:
e Venituri luna iunie 1.045.444 lei, luna iulie 948.237 lei.
e Cheltuieli luna iunie 1.730.348 lei, luna iulie 1.437.015 lei.
e Raportul intre venituri si cheltuieli inregistrand tot o variatie pozitiva de la 0,5937 la
0,6597.

Intrebarea care se pune este urmatoarea: deoarece incepand de la 1 iulie 2013 trei linii
nerentabile de autobuz au fost desfiintate, variatia pozitiva din 2013 este urmarea
fireasca a sezonalitatii sau este datorata si modificarii nivelului de serviciu (cu 3 linii mai
putin in exploatare)?
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Calculele se initiaza de la indicele de crestere 2012 = 0,5173/0,5063 = 1,0217
respectiv indicele de crestere 2013 = 0,6397/0,5937 = 1,1111

Ipoteza: nu exista diferente intre cei doi factori (modificarea numarului de linii aflate in
exploatare nu a influentat cresterea indicatorului venituri/cheltuieli). Se decide in
favoarea unui model statistic de tip “testarea proportiilor a doua esantioane”.

Se alege valoarea de decizie a = 0,05

Se considera ca valoarea indicilor s-a perpetuat pe intreaga durata a lunii analizate:

Ny =N2=30

Se calculeaza proportia medie:

- 1,1111+1,0217

= 0,0355
60

Se calculeaza deviatia medie:

1,1
="\(0,0355)(0,9645)(z—+==)= 0,0477
0-1,2 V > )( > )(30 30 ) >

Se calculeaza argumentul variabilei Gauss:

_1,1111-1,0217 _

= 1,874
0,0477 87

Din tabelul Laplace se calculeaza — zp 05 = 1,645
deoarece intereseaza daca intr-adevar rezultatele anului 2013 — in interiorul perioadei
celor 2 luni aflate in analiza — sunt mai bune decat ale anului 2012.
Pe cale teoretica, statisticienii au stabilit ca daca:

z-z,
numeric

1,874= 1,645
se poate respinge ipoteza: cele doua perioade au indici semnificativ diferiti, reducerea
numarului de linii NERENTABILE exploatate a imbunatatit activitatea financiara a
SC OTL SA.
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In final se detaliaza un tip de procedura de evaluare a unuia dintre indicatori, in vederea
exemplificarii MODALITI\'[II DE A LUA O DECIZIE referitoare la bunul (sau raul) mers al
implementarii*®

« Analistul este Tn posesia urmatoarelor date referitoare la motorizarea populatiei:

Anul 2010 2011 2012 2013
Gradul de motorizare 420 430 440 450
(numar de vehicule la 1000 locuitori)

Modelul matematic care inlocuieste datele empirice conduce — la o lege liniara a
evolutiei — catre relatia:
Y =420 + (N-2010)*10

e Pe aceasta baza se poate estima ca pentru anul 2014 se va inregistra un grad de
motorizare de 460.

e Dupd ce SUMP a trecut cu un an de momentul de start al implementarii se
inregistreaza insa un grad de motorizare de 500 (ADICA CU APROPAPE 10%
MAI MULT DECAT SE PRECONIZA).

e Deoarece masurile pentru mobilitate in domeniul motorizarii au fost de tip
“degresiv” adica cerintele de mobilitate sustenabila au pretins micsorarea valorii
gradului de motorizare al populatiei s-ar putea trage concluzia ca indicele 2 al
SUMP Oradea s-a inrautatit, deci masurile luate s-au dovedit inconsistente sau
incorect aplicate.

e Operatia de sintezad scoate in evidentd ca factorul de influentd majora asupra
mobilitatii este puterea economica a locuitorilor municipiului. Acest factor a avut

urmatoarea evolutie:
anul 2010 2011 2012 2013

Indicele de bunastare 1 0,9 1 1,3

(valori raportate la anul de referinta 2010)

® Modelul de mai jos se dezvolta in ipoteza unui singur factor de influentd asupra indicatorului analizat.
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¢ Modelul matematic care inlocuieste datele empirice conduce — la o lege patratica
a evolutiei — catre relatia:

Z =0.1(N-2010)*> = 0.2(N — 2010) + 1

e Pe aceasta baza se poate estima ca pentru anul 2014 puterea economica a
locuitorilor municipiului va atinge valoarea de 1,8.

e Dar dupa un an de momentul de start al implementarii se inregistreaza o valoare a
puterii economice a locuitorilor de doar 1,5 fata de anul de referintd 2010 (ADICA
CU APROAPE 20% MAI PUTIN DECAT SE PRECONIZA).

¢ In noul context — in care nu se analizeaza separat, ci coroborat rezultatele oferite
de valorile monitorizate — se poate concluziona®:

o desi puterea economica a locuitorilor a inregistrat o crestere de
aproape 15% ca raport intre modificarile semnificative dintre anul
2013 si anul 2014 (1,5/1,3 = 115%);

¢ numai doua treimi din aceasta crestere s-a inregistrat in structura
indicelui “grad de motorizare” (500/450 = 110%);

e deci a existat o restrangere a ritmului de introducere in aria
municipiului de noi mijloace de transport particulare;

e adica masurile pentru imbunatatirea mobilitatii au dat rezultatul

scontat.

?7 Atét referitor la acest caz particular — gradul de motorizare — cét si pentru ceilalti indici propusi de INCERTRANS
spre monitorizare ESTE NECESAR SA SE REVADA INTREGUL CAPITOL 5 IN CARE AU FOST
STABILITE TINTELE. De asemenea, fara o pregdtire de specialitate in domeniul statisticii matematice va fi dificil
sa se discearnd intre rezultatele de succes si rezultatele de ratare a politicii urbane implementate de administratia
Oradea.
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8.5 Planul de lucru

Independent de context, un plan de lucru este scris pentru a distribui rational (o serie
de) sarcini?®® pe o perioada de timp dat&, mai intai spre a convinge factorii de decizie in
vederea acceptarii lui, apoi ca un document orientativ pentru activitatile de pus in
practica de catre un manager. Un plan de lucru trebuie sa fie asemeni unei demonstratii:
o ordine rationala de afirmatii interconectate, in care fiecare afirmatie o contiuna si o

completeaza in mod logic pe cea de dinaintea ei.

Integrat in context, un plan de lucru este rezultatul unui tip de planificare ,inversa” ce
vizeaza constituirea unui instrument de management, cu ajutorul caruia se detaliaza
structura elementelor-problema si modalitatile de a le rezolva. Un plan de lucru seamana
Cu 0 propunere bi-univoca:

e sau bugetul general al activitatilor este deja aprobat (ceea ce urmeaza sa se
clarifice este orarul — si legat de orar, momentele de eliberare/implicare a
resurselor financiare si/sau materiale si/sau umane)

e sau bugetul general al activitatilor va fi conditionat de planul de lucru (ceea ce
urmeaza sa se clarifice este nivelul resurselor implicabile, care la randul lor vor
forta orarul sa isi etaleze momentele definitorii in functie de disponiblilitatile
aplicantului).

(INCERTRANS va elabora prezentul capitol in aceasta a doua varianta, deoarece nu
existd pana la data elaborarii planului de lucru vreo decizie referitoare la insugirea de

catre autoritatea tutelara a bugetului SUMP Oradea).

Este important sa se retina ca planurile de lucru contin doar sub forma de anexe, un

orar si un buget.

% pe parcursul prezentului capitol se vor folosi Tn functie de context mai multe denumiri (activitate, actiune, misiune,
etc.) dar termenul corect pentru continutul unui plan de lucru este sarcina (in planul de actiuni denumirea de actiune
este evident cea recomandatd).
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Perioada dintre startul si finalul indeplinirii uneia dintre sarcini®® (care are drept scop
aplicarea unei masuri, in intregul ei sau numai pentru o fractiune din masura), respectiv
volumul financiar necesar materializarii sarcinii sunt desigur elemente importante ale
unui plan de lucru, dar ADEVARATUL CONTINUT AL PLANULUI DE LUCRU ESTE
,TEXTUL” PRIN CARE SE JUSTIFICA ELIBERAREA ESALONATA DE FONDURI
pentru perioada in discutie. De subliniat: justificarea nu are legatura cu aprobarea
bugetului; justificarea se refera la rationalitatea deblocarii pozitiei din buget care acopera
din punct de vedere financiar intreprinderea de actiuni in scopul atingerii unei tinte
(justificarea — daca este corecta — trebuie sa indice factorilor cu putere de decizie ca pot
permite cheltuirea banilor pentru sarcina specificata si pentru momentul in care masura a

ajuns in situatia de a se materializa).

In mare masura — ca in cazul oricarei activitati de management — fie pentru un proces, fie
pentru o realizare materiala, intocmirea planului de lucru se face in conformitate cu
urmatoarea tehnica:
(1) se gandeste inapoi in timp, incepand cu locul in care se doreste sa se gaseasca
sistemul analizat la sfarsitul perioadei si se genereaza pasii necesari pentru a
ajunge acolo, plecand de la starea initiala
(2) se elaboreaza circumstantele favorabile scopului declarat al ,intreprinderii” pe
baza celor patru intrebdri cheie ale managementului®®, folosite ca schelet al gandirii

intocmitorului.

Totusi, elaborarea planurilor de lucru nu are un caracter specific si unic, iar sfaturile
expuse pe diferite canale de comunicatie pot fi doar facute utile de catre managerul

care cunoaste sistemul aflat in analiza.

29 Altfel exprimat: momentul declansarii unei ,,Intreprinderi” si durata estimata a acesteia.
30 5 N <
Cine, cand, cum, cu ce. Dar pentru situatia de fata:
e Cine =PMO sau OTL.
¢ Cand = conform esalondrii deja avansate.
¢ Cum = asumand si Indeplinind sarcinile rezultate din acceptarea planului de actiuni.
e Cu ce = acceptand valorile estimate (si sursele financiare) pentru masurile insusite deja.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
107



75‘;;;‘;;'55; Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuresti, Romania
Capital Social: 3.297.325 RON

Nr. Registrul Comertului: 140/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451 y - O g\@.%
Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1 -;j;&,@t vh.: Z%
VAT WY s

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

In plus, a presupune ca orarul si bugetul vor fi litera de lege” este o naivitate: nici un
coordonator nu poate face un orar inflexibil i nici un economist nu poate face un buget
exact, deoarece un plan de lucru este o traiectorie probabila — nu unica si nu sigura —
deci o ,traiectorie de lucrat” sub imperativul, in special, al evenimentelor previzibile
nedorite sau chiar al celor improbabile, dar posibile. in loc de un orar inflexibil si un buget
rigid, se recomanda ca planul de lucru — pentru fiecare sarcina inserata, pentru oricare
dintre rezultate sau obiective urmarite — sa aiba prevazute perioade de timp in care poate
fi agteptat ca ele sa fie atinse, ceea ce reprezintd o abordare organica si adaptiva, fata

de abordarea mecanica de fetisizare a unui document.

Existda mai multe scopuri ale unui plan de lucru. Totusi, scopul sau principal este adesea
uitat; el este un instrument sau o unealta de planificare si management care furnizeaza
un cadru pentru programarea lucrului si este un ghid al perioadei in cauza pentru
realizarea acelui lucru, a acelei munci: el este folosit de catre finantatori si agentii
executanti ca document pentru justificarea eliberarii de capital. Este de asemenea un
document util care contribuie la transparenta, pentru ca exemplare ale planului de lucru
pot fi distribuite acelor persoane sau organizatii care au nevoie sau au dreptul sa stie

ceea ce se face si de ce, in perioada respectiva de timp.

Conform multor aspecte, un plan de lucru este foarte similar cu o propunere de proiect®’.
Principala deosebire este ca un plan de lucru pentru SUMP se bazeaza pe un proiect
partial aprobat si identificd un segment specific de timp din cadrul acestui proiect. El
identifica problemele de rezolvat, le face finite, relativ precise si verificabile ca obiective,
indica resursele necesare si constrangerile de depasit, subliniaza o strategie si identifica
actiunile de intreprins in vederea realizarii obiectivelor si atingerii tintelor. Pentru a obtine
resursele, inclusiv cele financiare indicate in buget, planul de lucru serveste justificarea

pentru eliberarea de fonduri. Atunci cand este aprobat, planul de lucru serveste drept

31 A . IS . . . . o
O propunere face In mare acelasi lucru, dar se referd la Intreaga perioada de timp a proiectului si este scrisa inainte
de aprobarea proiectului (ca o justificare pentru aprobarea acestuia).
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ghid pentru sarcinile care trebuie asumate si ulterior intreprinse pentru atingerea
obiectivelor. Planul de lucru aferent unui SUMP trebuie sa fie scris in asa fel incat sa fie
transparent pentru oricine, fie din interiorul, fie din afara grupului de implementare, in
descrierea acelor obiective gi rezultate, precum si in motivarea actiunilor de aplicat.
Astfel, un plan de lucru serveste nevoilor celor care implementeaza, ale managerilor, ale
celor care planifica, ale institutiilor care asigura finantarea si chiar ale grupurilor tinta
(beneficiarilor). Etapele pana la constituirea planului de lucru pot fi descrise pe scurt in
felul urmator:

(a) a existat o problema;

(b) s-a obtinut o solutie (teoretica);

(c) aducerea la nivel practic a solutiei (care se face prin planul de lucru, ce nu include
lista de scopuri, obiective si actiuni — care fac parte din strategie, ci transpune scopuirile,

obiectivele si actiunile la nivel de sarcini).

.Filozofia” planului de lucru propus de INCERTRANS se intemeiaza pe acele probleme
care sunt de rezolvat gi pe acele resurse ce sunt potential disponibile, pentru a fi
convertite spre rezolvarea problemelor si pentru a depasi acele obstacole care sunt de
depasit®.

Observatia 1: inainte de a intra in detaliile planului de lucru este necesar sa se revada
planul de actiuni.
Observatia 2: forma sub care va fi prezentat planul de lucru este o continuare a tabelului

sub care a fost constituit planul de actiuni.

32 Scopurile si obiectivele (atunci cand sunt realizate) sunt rezultatele proiectului, in timp ce resursele (atunci cand
sunt utilizate) reprezinta contributiile la proiect, iar scopul planului de lucru este de a converti contributiile (input-uri)
in rezultate (output-uri).

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA
109



?ﬁgz"‘fi'aﬁf Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuregti, Romania

Capital Social: 3.297.325 RON

Nr. Registrul Comertului: 140/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451 ép = O ‘&Q}. !
Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1 :*@ 'Dh.: ;%
TS Rie T ) R

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

Tab. I1l.17 - Planul de lucru pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:
DEZVOLTAREA $| MODERNIZAREA INFRASTRUCTURII

Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate

evolutia 2016 | Intocmirea a doud  studi  de | PMO = Introducerea n bugetele pentru | Trebuie alocatd suma | Modificarea sistemului ,an

incasarilor - prefezabilitate care sa detalieze la nivel | primii ani din cei 6 pe care se intinde de 960.000 euro cu an” cu o modalitate de
2017 | de schitd de lucru contextul topometric | SUMP a sumelor necesare pentru pentru realizarea a 1,6 | planificare de perspectiva.

realizarea celui de al doilea acces din
depoul de tramvaie.

in care numarul de accese in/din depoul
Salca se poate dubla, respectiv
posibilitatea spatiala si tehnologica de
construire si  utilizare a remizei
preconizate in zona Sinteza.

km cale simpla pentru
tramvai si a 1.000.000
euro pentru realizarea
remizei.

OTL = prezentarea catre conducerea
PMO a unor scenarii — de urgenta —
care se va desfasura transportul public
in oras daca singura intrare-iesire din
depou ar fi impracticabila.

I
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

= Intocmirea unui material de ,viziune”
asupra a ceea ce inseamna pentru retea
si pentru serviciul de transport, existenta
celui de al doilea acces in depoul de
tramvaie.

= elaborarea de variante de deservire
ulterioara astfel incat nevoia de personal
de bord, de mijloace mobile si de
personal de intretinere linii i vehicule sa
nu ia pe nepregatite o eventuala
realizare a celui de al doilea acces.

Luarea in considerare de
serviciile care se ocupa cu
situatiile de urgenta si a
posibilitatii ca sistemul de
transport al oragului sa
intre Tn colaps din cauza
fragmentarii retelei de
transport cu tramvaiul.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
2015 | Constituirea unui material extins in care | PMO = demararea unor studii Trebuie alocata suma de | Transformarea centrului
- — pornind de la propunerea din PUG — | si proiecte care sa aduca la 8.400.000 euro pentru orasului intr-o zona libera
2016 | se vor figura punctele de jonctiune intre | nivel de executie ideea inelului | implementarea de poluare si cu

caile de acces si interiorul inelului
protejat.

Il

(actiune de tip general care

contribuie si la atingerea altor tinte)

protejat.

= determinarea resurselor si
identificarea anului in care se
vor introduce Tn buget sumele
necesare

= alcatuirea unui grup de
interventie publica pentru
pregatirea publicului referitor la
noile conditii de deplasare Tn
oras

= estimarea nivelului fluxului
de monetar suplimentar aparut
ca urmare a taxarii patrunderii
in inelul protejat

sistemului de taxare cu
camere video pe
penetratiile in inelul
protejat

OTL = elaborarea unui
material care sa repozitioneze
parcul de vehicule necesar sa
preia calatorii noi aparuti ca
urmare a transferului de la
mijlocul autoturism, la mijlocul
autobuz sau tramvai

repercusiuni favorabile
asupra sanatatii generale.

Modificarea perceptiei
publicului asupra prioritatilor
pentru actualii copii.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini . Rezultate livrate
’ fondurilor
2015 | Elaborarea unei analize a oportunitatii | PMO = intocmirea unei analize _
~inchiderii” inelului cu bariere sau doar | de oportunitate a uneia dintre
instalarea de camere de luat vederi | cele doua variante (nu numai din
pentru  monitorizarea  intrarilor  gi | perspectiva investitiei, ci si din
urmarirea rau platnicilor. perspectiva acceptabilitatii de
catre proprii cetateni a noului
cadru.
1 OTL = principal colaborator al _
(actiune de tip general care | PMO
contribuie si la atingerea altor tinte)
2016 | Elaborarea propunerii de trecere a liniei | PMO =organizarea unui concurs | Fondurile proprii ar Inceputul unei transformari
- de la Sinteza peste drumul national de factura arhitecturala pentru trebui sa fie de ajuns a capitalei jutetului Tntr-un
2017 | astfel incat sa se poata realiza un pod sau un pasaj subteran pentru acoperirea nod modern (tin&nd cont si

deservirea platformei industriale Tn plina
dezvoltare din vestul orasului.

v
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

care sa realizeze trecerea
denivelata intre linia de tramvai
si drumul national

= identificarea sursei de
finantare pentru pasaj

= scoaterea la licitatie a realizarii
constructiei respective

premiului.

Trebuie alocata suma
de 1.560.000 euro
pentru realizarea
pasajului si a liniei de
tramvai pentru zona
industriala de vest.

OTL = prezentarea conducerii
PMO a cel putin 2 variante de
traseu de tramvai care sa duca
serviciul de transport public pana
in perimetrul parcului industrial
vest.

de darea in folosinta a
drumului expres, de
proiectul pentru centura
orasului si de soseaua care
trebuie sa lege comunele
din ZMQ intre ele fara
afectarea Oradiei).

Satisfacerea calatoriilor
urbane de lung parcurs prin
servicii moderne si cu viteze
superioare.
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Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini :::::'ﬁfgfa eliberarii Rezultate livrate
2014 | Este necesar sa se delimiteze in mai | PMO = deschidere pentru _ Masura va schimba raportul
- multe zone linia de tramvai, de circulatia | propunerile operatorului de de costuri intre transportul
2015 | generala prin garduri sau borduri; ca | transport in comun si cel cu
urmare se vor inainta propuneri de | OTL = realizarea unui studiu de | _ autoturismele personale
tronsoane de autobuz si tramvai care sa | trafic care s demonstreze ca (din cauza aparitiei unor
fie avantajate fata de traficul general. exista variante de introducere a timpi de deplasare mai mari
gardurilor despartitoare fara cu mijlocul propriu si maririi
bulversarea circulatiei in intregul vitezei mijloacelor de
\'% oras transport in comun)
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte) = prezentarea Tn fata consiliului
local a variantelor de introducere
esalonata a separarii traficului
general de traseele de autobuz
si tramvai
2016 Elaborarea unei documentatii care sa | PMO = stabilirea nivelului Investitia pentru 5,25 Un singur traseu bine ales
evidentieze primul traseu de tramvai | investitional necesar pentru km pe traseul Gara si care ar face oficiul de a
-2019 care se preteaza la o astfel de tratare | realizarea unui metrou ugor centrala — Nufarul este lega principalele cartiere ale
(cel mai probabil de la Gara centrala de 3.937.500 euro. municipiului poate reduce
pana la Nufarul). OTL = intocmirea unui material _ congestia cu eforturi
care sa ateste care traseu de acceptabile.
Vi tramvai este cel mai potrivit
(actiune de tip general care | pentru a deveni metrou usor
contribuie si la atingerea altor tinte)
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii
fondurilor

Rezultate livrate

2014

Se vor elabora variante de trasee care
sa scoata de pe o aceeasi cale cu sina
de tramvai, linile de autobuze
(echivalentul fiind extinderea retelei de
autobuze catre cartierele care in prezent
sunt subservite).

Vil
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

PMO = deschidere pentru
propunerile operatorului de
transport

OTL = elaborarea de variante
in care — tindnd cont i de
constructiile Tn curs de
executare, de exemplu ,drumul
expres” din stanga traseului
caii ferate — sa excluda auto-
concurenta intre cele doua sau
chiar trei — cu troleibuzul —
sisteme de deservire

= efort de raliere a cetatenilor
la noile variante cu explicitarea
avantajelor generale pentru
oras daca sistemul de
transport cu autobuzele este
transformat intr-un mijloc de
alimentare a sistemului de
baza (tramvaiul)

= prezentarea de variante de
noi trasee care ar putea fi
acoperite de autobuzele
disponibilizate.

Izocrona actuala a retelei
de transport Tn comun nu
acopera decat cel mult 60%
din aria orasului in cele 30
minute specificate in PUG.
Traseele catre cartierele
marginase ar putea aduce
procentul de mai sus la 70-
75%.

Diviziunea activitatii intre
tramvai si autobuz va pune
bazele unei ,industrializari”
a sectorului servicii, cu
repercusiuni benefice
pentru oras.
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii
fondurilor

Rezultate livrate

gradul de
motorizare a
populatiei
municipiului

Elaborarea unei analize a oportunitatii
~inchiderii” inelului cu bariere sau doar
instalarea de camere de luat vederi
pentru  monitorizarea  intrarilor  gi
urmarirea rau platnicilor.

Este necesar sa se delimiteze Tn mai
multe zone linia de tramvai, de circulatia
generala prin garduri sau borduri; ca
urmare se vor fnainta propuneri de
tronsoane de autobuz si tramvai care sa
fie avantajate fata de traficul general.

Se vor elabora variante de trasee care
sa scoata de pe o aceeasi cale cu sina
de tramvai, linile de autobuze
(echivalentul fiind extinderea retelei de
autobuze catre cartierele care in prezent
sunt subservite).

Vi

Vil

Vi

kilometri de
piste de
biciclete

Constituirea unui material extins in care
— pornind de la propunerea din PUG —
se vor figura punctele de jonctiune intre
caile de acces si interiorul inelului
protejat.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate

kilometri de 2015 | Restructurarea propunerii referitoare la | PMO = Interventie hotarata la Pentru realizarea a circa | O flexibilitate deosebita in
strazi completarea celei de a treia laturi a | toate verigile de care depinde 100 m de cale de rulare | exploatarea sistemului de
construite triunghiului din Piata Emanuel. completarea triunghiului din a tramvaiului este baza din transportul public
sau Piata Emanuel necesar sa fie alocati al municipiului.

reabilitate 60.000 euro.

OTL = Imbunatatirea
materialului care a stat initial la
baza propunerii de completare
a retelei de tramvai cu
respectivii zeci de metri de
sina (o propunere este si in
SUMP)

Viteze comerciale
superioare percepute in
mod direct de publicul
calator (care va atinge

destinatia cu 10-15 minute

mai devreme).

Economii energetice pentru

desfagurarea acelorasi

deplasari ca mai Tnainte de

introducerea laturii care
lipseste.

Intocmirea unui studiu de prefezabilitate
care sa detalieze la nivel de schita de

lucru contextul topometric

in care

numarul de accese in/din depoul Salca

se poate dubla.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
traficul orar Elaborarea propunerii de trecere a liniei de v v v
pe artera la Sinteza peste drumul national astfel Tncat
cea mai sa se poata realiza deservirea platformei
solicitata din industriale in plina dezvoltare din vestul
municipiu orasului.
Este necesar sa se delimiteze in mai multe | V \% \%
zone linia de tramvai, de circulatia generala
prin garduri sau borduri; ca urmare se vor
inainta propuneri de tronsoane de autobuz
si tramvai care sa fie avantajate fata de
traficul general.
Se vor elabora variante de trasee care sa | VIl Vi Vi
scoata de pe o aceeasi cale cu sina de
tramvai, linile de autobuze (echivalentul
fiind extinderea retelei de autobuze catre
cartierele care In prezent sunt subservite).
costul unei Este necesar sa se delimiteze in mai multe | V \% \%
ore de zone linia de tramvai, de circulatia generala
parcare prin garduri sau borduri; ca urmare se vor
raportata la fnainta propuneri de tronsoane de autobuz
costul unei si tramvai care sa fie avantajate fata de
calatoriide 5 traficul general.
km cu
transportul Elaborarea unei documentatii care sa | VI VI \
public evidentieze primul traseu de tramvai care

se preteaza la o astfel de tratare (cel mai
probabil de la Gara centrala pana la
Nufarul).
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
volumul de 2014 | Inaintarea catre PMO si catre PMO = efectuarea unui sondaj | Fondurile — de nivel Aducerea nivelului de
tone*km conducerea politiei a propunerii de de trafic prin care sa se relativ nesemnificativ— | poluare la cote scazute.
marfa reducere a tonajului vehiculelor de determine numarul de vehicule | pentru realizarea de

transportata marfa restrictionate de la 7,5 tone la 3,5 | de marfa intre 3,5 i 7,5 tone sondaje pot fi obtinute Reducerea congestie in
pe zi pe tone, eventual cu limitarea accesului care afecteaza centrul ,extins” | pe baza unor proiecte centrul extins al
teritoriul liber la o durata situata in afara zilei al orasului depuse la competitiile municipiului.
municipiului lumina (18.00 — 6.00). = Tntocmirea unui plan nationale de catre una

topografic al amplasarii actuale
a indicatoarelor de interzicere
a patrunderii vehiculelor de 7,5
tone, respectiv o propunere de
delimitare a noului perimetru
care sa protejeze centrul
extins al orasului

= prezentarea in consiliul local
a propunerii referitoare la
scaderea tonajului acceptat in
municipiu

= introducerea in buget a
costurilor pentru reamplasarea
semnelor de circulatie de
limitare a patrunderii

din universitatile
oradene.

OTL = principal colaborator al
PMO

Venituri superioare pentru
imbunéatatirea infrastructurii
orasului.
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Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini :::;':'ﬁg :ea eliberarii Rezultate livrate
resurse Constituirea unui material extins in care | I Il Il
financiare — pornind de la propunerea din PUG —
introduse n se vor figura punctele de jonctiune intre
actiunea de caile de acces si interiorul inelului
imbunatatire protejat.
a mobilitatii
sustenabile
in Municipiul
Oradea
gradul de Elaborarea unei documentatii care sa | VI Vi Vi
satisfactie a evidentieze primul traseu de tramvai
cetatenilor care se preteaza la o astfel de tratare
(cel mai probabil de la Gara centrala
pana la Nufarul).
Se vor elabora variante de trasee care | VII VI \ii
sa scoata de pe o aceeasi cale cu sina
de tramvai, linile de autobuze
(echivalentul fiind extinderea retelei de
autobuze catre cartierele care in prezent
sunt subservite).
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Tab. I11.18 - Planul de lucru pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:

IMBUNATATIREA SISTEMELOR DE TRANSPORT

Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii
fondurilor

Rezultate livrate

evolutia
incasarilor

2014

Restructurarea intregului sistem de
tarifare in transportul public de calatori —
dar si in cel care acopera parcarea
mijloacelor de transport particulare (cu
referire expresa la autoturisme).

|
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

PMO = deschidere pentru
propunerile operatorului de
transport

OTL = Propunere bazata pe
continutul SUMP de formare a
tarifului de transport care sa
faca atractiv transportul public
(niveluri mai scazute,
recompense pentru calatorii
fideli, recalibrarea sistemului
de gratuitati, admiterea
bicicletelor in vehiculele SC
OTL SA, etc).

Elaborarea unei variante noi
de regulament de transport
calatori care sa tina cont de
cerintele dezvoltarii
sustenabile a mobilitatii.

Refacerea calculatiilor
pentru km de parcurs
autobuz, respectiv tramvai.

Intocmirea de scenarii care
sa simuleze diferite politici
tarifare (pana la obtinerea
parametrilor care ofera
varianta ce imbunatateste
performanta). Se poate
merge pana la diferentierea
tarifara intre linii Tn functie
de rentabilitate.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
2016 | Din punctul de vedere al | PMO = prevederea in bugetul Alocarea a 2.000.000 euro Deservirea zonei de sud a
- eficientei cel mai important | multianual a sumelor necesare pentru constructia a 2 km orasului intre Calea Aradului si
2019 | traseu care poate fi deservit de | constructiei traseului de cale dubla Universitatii
o linie de tramvai se gaseste '
intre punctul de. intersectie al OTL = principal colaborator al -
linei de tramvai 2 cu inelul
central si cel de-al doilea acces PMO
in depou
2014 | Campanie penetranta pentru PMO = Analiza cadrului juridic Rezistenta cetatenilor la Hotarare de Consiliu Local

obtinerea acordului populatiei
fata de reducerea gamei si
volumului gratuitatilor

care stabileste volumul si nivelul
gratuitatilor

= Actiuni de convingere a
populatiei ,ca nu poate beneficia
de calitate sporita, fara sa existe
si contributie Tn bani” (de tipul
coplatii din sistemul medical)

schimbare poate fi o cauza
a esecului SUMP:
cheltuielile — relativ minore
— pentru campaniile de
transparentizare a
activitatilor legate de
asigurarea disponibilului
de bani pentru transport
sunt motivate de
necesitatea de raliere a
publicului la politicile
administratiei locale. Sursa
poate fi una interna.

care sa stabileasca nivelul de
suportabilitate de catre bugetul
general al PMO a gratuitatilor
in transportul urban de calatori.

Program de intalniri cu publicul
calator care sa aiba ca scop
explicitarea masurilor de
revigorare a mobilitatii
sustenabile in conditii
echitabile pentru toti cetatenii
nu numai pentru pensionari.

OTL = principal colaborator al
PMO
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii
fondurilor

Rezultate livrate

2014

De antamat studii de rentabilitate pentru
fiecare linie Tn parte.

1l
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

PMO = deschidere pentru
propunerile operatorului de
transport

OTL = Alcatuirea unui grup de
lucru care sa fie capabil —
utilizdnd si sistemul de
e-ticketing — sa sintetizeze
informatiile referitoare la
nivelul de rentabilitate a
fiecarei linii, inclusiv pentru
perioade reprezentative ale
zZilei de exploatare.

= Sistemul de e-ticketing
trebuie sa fie utilizat si pentru
ierarhizarea liniilor de transport
in comun: in acest sens
fiecare linie trebuie sa aiba
propriul indice
venituri/cheltuieli pentru a
putea folosi flexibilitatea taxarii
n scopul diferentierii tarifare.

Posibilitati de organizare a
exploatarii sistemului de
transport dupa programe
flexibile capabile sa
efectueze prestatie in
conditii de rentabilitate.

Obtinerea unui tablou
corect al surselor de venituri
pe zone ale orasului (care
poate sta la baza motivarii
diversificarii prestatiei
pentru anumite cartiere).
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Justificarea

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini s . Rezultate livrate
’ eliberarii fondurilor
2016 | Elaborarea unei reglementari care sa | PMO = deschidere pentru _ Intrarea operatorului
- permitd cumularea unui abonament | propunerile operatorului de oragenesc pe piata
2017 | urban cu unul periurban (evident la un | transport calatoriilor extra-orasenesti
tarif inferior simplei adundri a doud | OTL = Propunerea unui cadrul legal | _ cu extinderea pietei
preturi). De mentionat ca sistemul de e- | care s& permita aplicarea unor transporturilor.
ticketing care se implementeaza Tin | reglementari comerciale intre
prezent de catre SC OTL SA permite o | operatorii de transport urban si
multitudine de variante de tarifare a | periurban prin care se va permite
calatorilor urbane, periurbane si | procedural si din punctul de vedere
combinate. al decontarilor vanzarea de
abonamente concatenate in diverse
structuri — dorite de publicul calator.
2015 | Initierea si apoi permanentizarea de PMO = Interventie la nivel de Obtinerea unei pre-integrari

grupuri comune de lucru avand la baza
SC OTL SA si operatorii de transport
judeteni pentru eliminarea concurentei
neloiale pe teritoriul municipiului;

institutii judetene (si municipale)
pentru separarea de facto a zonelor
de influenta ale operatorilor de
transport judeteni fata de cei din
perimetrul municipiului si ZMO

OTL = Propunere de reglementare
si de acordare de competente unor
organe de control comune n
domeniul depasirii zonelor de
activitate pentru operatorii de
transport.

intre sistemele de transport

calatori care deservesc
zone pe de o parte

disjuncte, pe de alta parte

complementare.
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Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini Justlflc_:area eliberarii Rezultate livrate
! fondurilor
2014 | Modificarea regulamentului de transport | PMO = deschidere pentru _ Cresterea numarului de
public in vederea facilitarii accesului propunerile operatorului de solicitanti de prestatie.
bicicletelor in vehicule transport
Sprijinul indirect pentru
crearea de piste de
1 - — biciclete.
(actiune de tip general care S)Tlt_ —tRﬁgolvarea prf)b!emflgr NIIV(:!UI c:eltmglllor etste
contribuie si la atingerea altor tinte) © Uip tehnic pe care le implica | refativ redus si ar putea
’ urcarea unei biciclete in fi suportat de catre SC
vehicul. OTL SA din resursele
= Stabilirea tarifului pentru prevazute pentru
transportul unei biciclete ca activitatile de marketing.
bagaj
= Campanie de popularizare a
sistemului ,calator cu bicicleta
in autobuz”
2015 Negocieri cu operatorii pentru stabilirea | PMO = Interventie pe langa _ Protocol de colaborare
_ cuantumului taxei pentru acoperirea Consiliul Judetean pentru municipiu — ZMO — judet.
2016 cheltuielilor de Tntretinere a statiilor realizarea contactului cu Materializarea unei surse
operatorii de transport potentiale de venituri
v interurban. suplimentare pentru SC
(actiune de tip general care | OTL = Elaborarea unei _ OTL SA.
contribuie si la atingerea altor tinte) documentatii care sa aiba Cresterea calitatii serviciilor
drept scop stabilirea oferite pentru publicul
cuantumului taxei in conditii de calator.
echitate fianaciara si
economica.
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Justificarea

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini eliberirii fondurilor Rezultate livrate
2015 | Introducerea in programul pe termen PMO = deschidere pentru propunerile Alocarea sumei de Ridicarea nivelului de
- scurt al SC OTL SA a necesitatii de operatorului de transport 3.450.000 euro organizare interna a
2017 | achizitionare de vehicule din categorii pentru operatorului de
diferentiate pentru cresterea flexibilitatii achizitionarea a transport urban de
in exploatare pe trasee solicitate minim 10 autobuze | calatori.
neuniform si pe lungime si pe durata OTL = Prezentarea strategiei de _
zilei (dar sub rezerva unei analize dezvoltare a SC OTL SA - referitoare la Obtinerea conditiilor de
asupra optimului Tntre un singur tip de modernizarea parcului de vehicule de oferta extinsa calitativ.
vehicul cu o mentenanté facila, respectiv | transport in comun — in cadrul unei
intre flexibilitate Tn exploatare, dar sedinte a Consiliului Local
mentenanta complexa pentru mai multe
tipuri de vehicule).
2014 Refacerea tuturor graficelor de circulatie | PMO = deschidere pentru propunerile _ Regularitate si

urmarind doua obiective:

(1) regularitate

(2) succesiuni rationale intre vehiculele
aceleasi linii.

\%
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

operatorului de transport

OTL = Determinarea punctelor si
zonelor care genereaza intarzieri
sistematice.

= Stabilirea pe tronsoane a vitezelor
comerciale si de exploatare (pentru
vehiculele de transport in comun ale
aceleasi linii) corespunzator situatiei
specifice datorate Tn special traficului
general.

= Refacerea graficelor de circulatie dupa
recalcularea timpilor de mers care sa
acopere intarzierile sistematice.

= Intocmirea unor noi programe de
circulatie.

punctualitate ridicate
pentru serviciul de
transport in comun (in
final economii la nivelul
energiei consumate si
la plata cu forta vie).
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
2016 | Intocmirea unei informari detaliate care | PMO = Acordarea de licente Alocarea sumei de Deschiderea zonei locale
sa aduca argumente administratiei PMO | de traseu pentru 1-2 circuite 400.000 euro pentru Oradea catre
si ZMO pentru introducerea cel putin a | care sa inglobeze edificiile cu | achizitionarea unui intermodalitate.
unui traseu turistic Tn aria municipiului. valoare istorica reprezentative | autobuz electric de
ale Municipiului Oradea medie capacitate
Vi OTL = Conlucrarea cu ZMOin | _
(actiune de tip general care | vederea realizarii unei
contribuie si la atingerea altor tinte) propuneri (sau mai multe) de
traseu cu rezonanta in
congtiinta localnicilor si
atractivitate in viziunea
turigtilor.
2016 | Actiune hotarata de diversificare a | PMO = Permiterea Documentatie care confera

gamei de servicii a SC OTL SA catre

statiunile balneare apropiate si spre
granita.

Vil

(actiune de tip general care

contribuie si la atingerea altor tinte)

modificarilor de statut sau de
alta natura care sa conduca la
indeplinirea condittilor pentru
ca operatorul de transport
urban-periuban sa poata
participa la distribuirea si
alocarea traseelor de transport
interurban.

OTL =(in tandem cu
TRANSREGIO): proiect tehnic
in care sa se prevada
caracteristicile de traseu si de
mijloace mobile pentru liniile
care vor efectua servicii spre
statiunile balneare.

transportatorului urban-
periuban calitatea de
transportator judetean.

Licenta de transport
interurban pentru operatorul
de transport.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
2015 | Retrasarea graficelor de circulatie sub | PMO = deschidere pentru _ Ridicarea prestigiului zonei
- care se face exploatare acum, | propunerile operatorului de Oradea 1n fata nelocalnicilor
2017 | asigurénd prin programul de circulatie al | transport cu repercusiuni in domenilui
SC OTL SA ca orele de sosire si de : : turismului si chiar Tn
plecare a mijlocelor de transport urbane | OTL = Asigurarea unei - domeniul financiar-
sa fie relativ ,simultaneizate” cu | Prezente prompte a vehiculelor economic.
momentele la care sosesc si pleaca | CU perioade corespunzatoare
trenurile si avioanele inainte de plecarea mijloacelor
feroviare sau aeriene,
respectiv cu perioade suficient
de extinse dupa sosirea
principalelor trenuri sau linii
aeriene care deservesc gara $i
aeroportul.
2014 | Realizarea unor sondaje de mare | PMO = deschidere pentru _ Documentatie de sorginte

acuratete care sa identifice care statii
exista doar de complezenta

propunerile operatorului de
transport

OTL = Organizarea
sistematica de sondaje prin
numaratoare manuala a
calatorilor generati-atrasi de
statiile care conform aprecierii
empirice nu produc suficiente
calatorii

Fondurile — de nivel
relativ nesemnificativ —
pentru realizarea de
sondaje pot fi obtinute
pe baza unor proiecte
depuse la competitiile
nationale de cétre una
din universitatile
oradene.

stiintifica referitoare la
consistenta organizarii
punctelor de imbarcare-
debarcare.
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

fondurilor
gradul de 2014 | Refacerea tuturor graficelor de circulatie | V \") \%
motorizare a urmarind doua obiective:
populatiei (1) regularitate
municipiului (2) succesiuni rationale intre vehiculele
aceleasi linii.

2015 | Repunerea pe ordinea de zi a propunerii | PMO = Introducerea in bugetul Prevederea in buget a | Investitie insotita de

- referitoare la introducerea sistemului de | general a pozitiei care acopera sumei de 3.000.000 proiectele aferente:

2017 | transport prin troleibuze (propunere care | investitia intr-un nou sistem euro pentru achizitia a | proiect de impact, studiu

se regaseste si in PUG).

Viil
(actiune de tip general care
contribuie si la atingerea altor tinte)

ecologic de transport

10 troleibuze

OTL = Pregétirea conditiilor
pentru depoul de troleibuze.

= Pregatirea fortei de munca
pentru conducerea si intretinerea
sistemului de transport inclusiv
pentru alimentarea cu energie
electrica.

Introducerea in bugetul estimat
pentru perioada 2015-2017 a
sumelor care acopera realizarea
sistemului de transport prin
troleibuze (linie si substatii
electrice) si acoperirea
cheltuielilor de achizitie a
mijloacelor mobile.

Alocarea sumei de
4.000.000 euro pentru
realizarea sistemului
de transport cu
troleibuze pe o
lungime de 8 km
(inclusiv substatii
electrice)

de fezabiltate, proiect de
executie.

Autorizarea SC OTL SA
ca centru de scolarizare
(soferi troleibuz).
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

fondurilor
kilometri de Modificarea regulamentului de transport | Il 1 1]
piste de public Tn vederea facilitarii accesului
biciclete bicicletelor in vehicule
2015 | Actiune financiara si executie materiala | PMO = deschidere pentru Multimodalitatea intre

pentru un tip simplu de ,rastel pentru
biciclete” — care poate fi doar un cadru
metalic cu spatii pentru introducerea
rotilor bicicletelor.

propunerile operatorului de
transport

OTL = Organizarea unui
concurs pe plan local —in
universitatile oradene — in
vederea premierii unui proiect
de ,rastel”

= Identificrea statiilor care se
preteaza imedat la instalarea a
cate unui rastel pentru biciclete

= Introducerea in buget a
sumelor necesare procurarii
materialelor si platii mainii de
lucru pentru instalarea in statii
a mijlocului de parcare a
bicicletelor

Trebuie alocata suma de
25.000 euro pentru
amplasarea de rastele
pentru biciclete in 25 de
statii de pe reteaua de
tramvai.

sistemele considerate de
viitor din perspectiva
dezvoltarii durabile.

Cresterea numarului de
solicitanti de prestatie
pentru SC OTL SA.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
kilometri de 2014 | Prezentarea conducerii PMO a unei | PMO = Gasirea de surse Alocarea a 100.000 euro | Proiect pentru ministerul
strazi analize SWOT asupra tronsonului de | externe pentru finantarea unor | pentru prelungirea liniei | dezvoltarii sau pentru
construite linie de tramvai din losia-Sud din | investitii in infrastructura. de tramvai fondurile europene.
sau perspectiva necesitati de a mentine | OTL = Analiza pe baza de _
reabilitate prestatia in cartierul respectiv. date de rentabilitate si pe baza Monografie detaliata a unei
de recensamant al populatiei zone slab populate (cu
IX cartierului si a locurilor de implicatii si pentru alte
(actiune de tip general care | munca, respectiv al publicului cartiere la fel de putin
contribuie si la atingerea altor tinte) calator din cartier in vederea dense si propice pentru
identificarii gradului de transportul public de
contributie a cartierului losia- célatori).
Sud la acoperirea cheltuielilor
de exploatare si de
mentenanta ale tronsonului de
tramvai respectiv.
2014 | Prezentarea catre PMO a concluziilor | PMO = Acceptarea in regim de | Pentru eliminarea Imbunétatirea infrastructurii
- rezultate din analiza incidentelor in care | urgenta a cheltuielilor »punctelor negre” dpdv | orasului.
2019 | sunt angrenati soferii si vatmanii — din | necesare reamenajarii acelor al transportului public

cauza limitérilor infrastructurii  de
transport sau a restului conditiilor induse
de constructiile si instalatiile desfasurate
pe teritoriul urban.

elemente de infrastructura
care pun probleme in
deplasarea mijloacelor de
transport in comun

este necesara alocarea
sumei de 1.000.000 euro
pentru intreaga
perioada a SUMP

OTL = Propuneri concrete si
justificate tehnic pentru acele
zone sau sectiuni transversale
care se dovedesc improprii
deplasarii autobuzelor sau
tramvaielor

Cresterea sigurantei
deplasarii cetatenilor.

Scaderea stresului la care
sunt supusi soferii SC OTL
SA.
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea
eliberarii fondurilor

Rezultate livrate

traficul orar
pe artera
cea mai
solicitata din
municipiu

2017

2019

Restructurarea Tntregului sistem de tarifare in
transportul public de calatori — dar si in cel care
acopera parcarea mijloacelor de transport
particulare (cu referire expresa la autoturisme).

Modificarea regulamentului de transport public in
vederea facilitarii accesului bicicletelor in vehicule.

Refacerea tuturor graficelor de circulatie urmarind
doua obiective:
(1) regularitate
(2) succesiuni rationale intre vehiculele aceleasi linii.

Modernizarea ansamblului “gara centrala -
autogara” astfel Tncat trecerea de la sistemul
feroviar la cel rutier s& constituie o actiune de

formare a unui nod intermodal de maxima

PMO =
concretizarea
proiectului care
prevede construirea

Alocarea a
3.000.000 euro
pentru constructia
celor doua puncte

Scaderea numarului de miscari
ale calatorilor in curs de
schimbare a mijlocului de
transport de la cel feroviar la cel

importanta; la fel pentru nodul Nufarul; unei autogari intermodale periurban (sau local).
adiacente Garii Scaderea numarului de vehicule
centrale sia tip taxi care afecteaza bd.
autogarii Nufarul Stefan cel Mare.
OTL = principal Cresterea calitatii serviciilor
colaborator al PMO oferite de operatorii de transport
publicului in asteptarea
mijloacelor de transport
Actiune hotarata de diversificare a gamei de servicii | VII Vil Vil

a SC OTL SA catre statiunile balneare apropiate si
spre granita.
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Indicii

Anul

Justificarea eliberarii

fondurilor Rezultate livrate

Actiuni necesare Sarcini

costul unei
ore de
parcare
raportata la
costul unei
calatorii de
5kmcu
transportul
public

De antamat studii de rentabilitate pentru | Il Il 1]
fiecare linie in parte.

volumul de
tone*km
marfa
transportata
pe zi pe
teritoriul
municipiului
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Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini :::;':'ﬁg ;ea eliberarii Rezultate livrate
resurse Restructurarea intregului sistem de I | I
financiare tarifare n transportul public de calatori —
introduse n dar si in cel care acopera parcarea
actiunea de mijloacelor de transport particulare (cu
imbunatatire referire expresa la autoturisme).
:u':t‘;a'gﬁfg Repunerea pe ordinea de i a propunerii | VIl VIl VIl
in Municipiul referitoare Ig |ntr0(_1ucerea sistemului de
Oradea transport prin trolelbuze (propunere care
se regaseste si in PUG).
Negocieri cu operatorii pentru stabilirea v v v
cuantumului taxei pentru acoperirea
cheltuielilor de intretinere a statiilor
Prezentarea conducerii PMO a unei | IX I1X IX
analize SWOT asupra tronsonului de
linie de tramvai din losia-Sud din
perspectiva necesitati de a mentine
prestatia in cartierul respectiv.
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Justificarea eliberarii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini fondurilor Rezultate livrate
2014 | Identificarea surselor pentru finantarea | PMO = Introducerea Tn bugetul Trebuie alocatd suma | Investitie Tnsotita de
- n continuare a actiunii de uniformizare a | general a pozitiei care acopera de 3.420.000 euro proiectele aferente: (minim)
2016 | statiilor de imbarcare-debarcare. investitia pentru o constructie pentru uniformizarea | proiect de incadrare
personalizata pentru toate a 285 statii. arhitectonica, proiect de
X statiile de imbarcare-debarcare executie.
(actiune de tip general care - -
contribuie si la atingerea altor tinte) Stll;;i;alf?:?;?gsjirin:égrogram - Constructia trebuie sa devina
amplasare a noilor constructii un spatiu rezervat pentru a
; face cunoscuta oferta SC
OTL SA si pentru a obtine
venituri din reclamele unor
firme; Tn plus constructia
propriu-zisa poate reprezenta
un brand de firma.
gradul de Restructurarea intregului sistem de |
satisfactie a tarifare n transportul public de calatori —
cetatenilor dar si in cel care acopera parcarea

mijloacelor de transport particulare (cu
referire expresa la autoturisme).

Modificarea regulamentului de transport
public in vederea facilitarii accesului
bicicletelor in vehicule.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA

134




?ﬁgz"‘fi'aﬁf Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuregti, Romania

Capital Social: 3.297.325 RON

Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

f‘Ssc SO 14001 OHSAS 18001

Nr. Registrul Comertului: 140/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451 épf_';";‘:' o ﬁ’\‘
-

* B O 5 4
— F
E AT & ¥
s t\)«c{.’_, 'h.e 2l .-
's‘_ e - -] AT O
- E—

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini :::::'ﬁfgfa eliberarii Rezultate livrate
2014 | Realocarea parcului pe trasee 1in | PMO = deschidere pentru _ Obtinerea unui parc

vederea imbunatatirii »echiparii” | propunerile operatorului de transport excedentar rezultat din

rationale a liniilor Tn functie de solicitarea | OTL = Analizarea modelului _ resurse proprii utilizabil

la care sunt supuse. matematic care conduce la intervalul pentru trasee noi sau pe
de urmadrire ,normal” — 7-8 minute. traseele vechi pentru linii
= Realizarea unui studiu de expres — acestea din
fezabilitate care sa ofere raspunsul la urma aducéand venituri
intrebarea referitoare la rationalitatea suplimentare si
diminudrii numarului de vehicule diminuand congestia pe
pentru unele din liniile exploatate Tn unele artere.
prezent

Refacerea tuturor graficelor de circulatie | V \' \%

urmarind doua obiective:

(1) regularitate

(2) succesiuni rationale intre vehiculele

aceleasi linii.

Intocmirea unei informari detaliate care | VI Vi Vi

sd aduca argumente administratiei PMO

si ZMO pentru introducerea cel putin a

unui traseu turistic Tn aria municipiului.

Actiune hotaratd de diversificare a | VII Vil VII

gamei de servicii a SC OTL SA catre

statiunile balneare apropiate si spre

granita.

Identificarea surselor pentru finantarea | X X X

actiunii de uniformizare a statiilor de

imbarcare-debarcare
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Tab. I11.19 Planul de lucru pentru SUMP Oradea. Domeniul de interventie:

IMBUNATATIREA COMPORTAMENTULUI TRANSPORTULUI IN RELATIE CU MEDIUL

Justificarea

un proiect de linii conjugate pentru
un acelasi traseu (de exemplu
pentru traseul 14): introducerea
unei linii de mare viteza folosind o
parte din vehiculele actuale ale
liniei respective.

I

(actiune de tip general care
contribuie gi la atingerea altor
tinte)

operatorului de transport

OTL = teste ,pe viu” in care se urmareste care
este deschiderea publicului pentru linii de
transport rapide.

= prezentarea catre administratia orasului a
unui referat Tn care sa fie cuprinse concluziile
testelor si sa se faca propuneri de diversificare
a serviciului pe unul si acelasi traseu (cu un
tarif chiar mai ridicat decat s-ar justifica — tariful
in cazul Tn care va fi autorizata linia de
transport expres fiind ultetior scazut la nivelul
care reiese din calculatie).

= Rezolvarea problemelor tehnice legate de
circulatia Tn doua feluri a unor vehicule prin
aceleasi statii

Indicii Anul | Actiuni necesare Sarcini eliberirii fondurilor Rezultate livrate
evolutia 2014 | In urma implementarii sistemului de | PMO = reconsiderarea procedurii dupa care se | _ Cresterea procentului
incasarilor e-ticketing vor exista rapoarte calculeaza in prezent compensatia din bugetul PMO
detaliate si cu grad ridicat de OTL = Studii punctuale si/sau de factura _ acordat actiunilor in
acuratete asupra categoriilor de istorica din care sa reiasa situatia comparativa sprijinul mobilitatii
utilizatori ai transportului public care | intre posibilitatile SC OTL SA si posibilitatile urbane derulate de
vor oferi baza pentru recalcularea operatorilor urbani din orase comparabile ca operatorul de
periodica a compensatiilor. Aceste marime din vestul Europei transport urban de
rapoarte vor trebui prezentate calatori.
periodic catre PMO.
2014 | Este necesar sa se prezinte PMO | PMO = deschidere pentru propunerile Cresterea nivelului

incasarilor numai pe
baza cresterii
calitative a
prestatiilor.

Posibilitati ulterioare
de generalizare a
sistemului cu linii
expres sau chiar
introducerea de
trasee noi care sa
functioneze numai in
regim de linii expres.
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

total diferite de zilele pare si
impare de pe vremea regimului
comunist).

= campanie prin mass-media
in zona limitrofa astfel incat cei
care tranziteaza Oradea sa nu
fie pusi in fata faptului fara
pregatirea psihologica
necesara

OTL = principal colaborator al
PMO

fondurilor

2014 | Pentru facilitarea luarii deciziei in | PMO = stabilirea zilei / zilelor _ Semnal cert de inscriere a
- vederea fixarii zilei fara autoturisme, SC | fara autoturism Tn Oradea municipalitatii pe linia
2019 | OTL SA ar trebui sa& Tnméaneze | OTL = analiza asupra _ dezvoltarii durabile.

conducerii PMO un material care sa | numarului de calatorii

ateste cele mai putin aglomerate 2-3 zile | inregistrate in zilele de Reducerea poluarii.

de sambata sau duminica - ca rezultat al | sambata si duminica pentru tot

statisticilor detinute de operatorul de | cuprinsul anului.

transport.
2014 | Desfasurarea unei campanii in vederea | PMO = pregatirea cetéatenilor _ Acceptarea zilei fara
- obtinerii asentimetului tacit al populatiei | pentru o asemenea masura autoturisme este o ,lectie”
2019 | pentru aceasta zi fara autoturisme. (insistandu-se asupra realitatii adresata copiilor despre

modul de coexistenta cu
natura intr-un mediu urban.
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W

S.C. INSTITUTUL DE CERCETARI IN TRANSPORTURI - INCERTRANS S.A. -

Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

fondurilor
2014 | Demararea unor tratative cu directori ai | PMO = organizarea unor _ Diminuarea numarului de
teatrului, strandului, gradinii zoologice | intalniri cu directorii de institutii deplasari cu mijloacele
etc. pentru punerea la punct a unui | culturale sau de agrement proprii in favoareaa
sistem care s& permitd printr-o | pentru analizarea propunerii deplasarii cu mijloacele n
legitimatie comuna si accesul la o comun.
manifestere culturald sau recreativa si in OTL = elaborarea unor
mijloacele de transport in comun reglementari de lucru care s& - Scaderea presiunii generale
(evident cu decontari reciproce Tn cadrul fiegbaza discutiilor referitoare asupra locurilor de parcare
consortiului). R : din anumite zone ale
’ la procedura de vanzare si .
“xe ; orasului.
decontare a calatoriilor ’
respective.
gradul de Este necesar sa se prezinte PMO un | | |
motorizare a proiect de linii conjugate pentru un
populatiei acelasi traseu (de exemplu pentru
municipiului traseul 14): introducerea unei linii de
mare viteza folosind o parte din
vehiculele actuale ale liniei respective.
kilometri de _ _ _ _
piste de
biciclete
kilometri de _ _ — -
strazi
construite
sau
reabilitate
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

fondurilor
traficul orar Este necesar sa se prezinte PMO I I I
pe artera un proiect de linii conjugate pentru
cea mai un acelasi traseu (de exemplu
solicitata din pentru traseul 14): introducerea
municipiu unei linii de mare viteza folosind o
parte din vehiculele actuale ale
liniei respective.
2014 | Elaborarea unei strategii pentru mai | PMO = deschidere pentru propunerile In perioada 2014-2017 | Modernizarea parcului
- multi ani care sa ofere posibilitatea | operatorului de transport trebuie alocata suma de vehicule.
2017 | administratiei sa aleaga dintre cele de 30.450.000 euro
doua variante deja inserate in pentru achizitionarea a | Scaderea emisiilor de
capitolul referitor la masurile 10 tramvaie, respectiv | CO,, prafului si a
probabile Tn care se poate derula a 18 autobuze de zgomotului.
improspatarea parcului de vehicule. diferite capacitati
OTL = repunerea in discutia consiliului _ Reducerea ponderii
local a materialului care prezinta cheltuielilor cu
strategia direcorului general al SC OTL mentenanta parcului de
SA (cu propunere de adoptare a vehicule apartinand SC
variantei care reprezinta cel mai bine OTL SA.
traiectoria operatorului de transport
pentru plasarea pe un palier superior al
dezvoltarii.
costul unei _ _ _ _
ore de
parcare
raportata la
costul unei
calatorii de 5
km cu
transportul
public
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

fondurilor

Rezultate livrate

volumul de
tone*km
marfa
transportata
pe zi pe
teritoriul
municipiului

resurse
financiare
introduse n
actiunea de
imbunatatire
a mobilitatji
sustenabile
in Municipiul
Oradea
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Indicii

Anul

Actiuni necesare

Sarcini

Justificarea eliberarii

Rezultate livrate

fondurilor
gradul de Este necesar sa se prezinte PMO un I | I
satisfactie a proiect de linii conjugate pentru un
cetatenilor acelasi traseu (de exemplu pentru
traseul 14): introducerea unei linii de
mare viteza folosind o parte din
vehiculele actuale ale liniei respective.
2014 | Declararea unei zile a portilor deschise | PMO = deschidere pentru _ Crearea unei atmosfere mai
- in SC OTL SA — minim o data pe luna — | propunerile operatorului de civilizate intre prestatori si
2018 | In care sa aiba loc intalniri ale publicului | transport clienti.
calator cu factori de pe toate treptele | OTL = campanie pentru _
ierarhice dintre angajatii operatorului de | pregatirea publicului Scaderea stresului soferilor
transport in comun. si vatmanilor.
= organizarea tematica a
intalnirilor care sa familiarizeze
cetatenii cu problemele SC
OTL SA
PMO = deschidere pentru .
propunerile operatorului de _ Cre§tere§ cvorjfortulm
N . o transport publicului calator.
Reabilitarea caii de rulare a tramvaiului, OTL = de prevazut in bugetul
2015 | concomitent cu Tnierbarea Alocarea sumei de Noi posibilitati de extindere

terasamentului

propriu a sumelor suplimentare
pentru ridicarea nivelului
mentenantei si insamantarea
cu iarba

1.500.000 euro pentru
reabilitarea si inierbarea
a 2,5 km cale dubla

a suprefetelor verzi.

Cresterea calitatii aerului.

PLAN DE TRANSPORT SUSTENABIL PENTRU MUNICIPIUL ORADEA

141




?ﬁgz,“fi‘ﬂﬁs Str. Calea Grivitei Nr. 391-393, Sector 1, Bucuresti, Romania
Capital Social: 3.297.325 RON i

Nr. Registrul Comertului: 140/17093/1993 - Cod Inregistrare Fiscald: RO4282451 épf’;";‘:'ﬁ O ‘a»“y\‘i?f-‘%,

Cont: RO58 RNCB 0072 0488 7146 0001, BCR Sucursala Sector 1 ;:\;E:T‘“: '?M?G ;&E

Tel.: +40 (21) 316.23.37; Fax: +40 (21) 316.13.70; E-mail: incertrans@incertrans.ro; Web: http://www.incertrans.ro

Rezumatul executiv al planului de mésuri se prezinta astfel**:
¢ Indicele 1 = evolutia incasarilor
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 12 sarcini
OTL = 12 sarcini
v Tmbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 7 sarcini
OTL = 19 sarcini
v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 5 sarcini
OTL = 6 sarcini
¢ Indicele 2 = gradul de motorizare a populatiei municipiului
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 1 sarcina
OTL = 4 sarcini
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 3 sarcini
OTL = 9 sarcini
v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 1 sarcina
OTL = 4 sarcini
¢ Indicele 3 = kilometri de piste de biciclete
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 4 sarcini
OTL =1 sarcina
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 0 sarcini
OTL = 6 sarcini

v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul

33 . A .. .. . . .. . .
Atentie: Insumarea sarcinilor nu aduce nici o informatie deoarece unele sarcini au impact asupra mai multor
actiuni.
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PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
¢ Indicele 4 = kilometri de strazi construite sau reabilitate
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 3 sarcini
OTL = 6 sarcini
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 2 sarcini
OTL = 2 sarcini
v' Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
¢ Indicele 5 = traficul orar pe artera cea mai solicitatd din municipiu
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 3 sarcini
OTL = 5 sarcini
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 2 sarcini
OTL = 10 sarcini
v' Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 1 sarcina
OTL = 4 sarcini
¢ Indicele 6 = costul unei ore de parcare raportata la costul unei calatorii de
5 km cu transportul public
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 1 sarcina
OTL = 3 sarcini
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 0 sarcini
OTL = 2 sarcini
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v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
e Indicele 7 = volumul de tone*km marfa transportatd pe zi pe teritoriul
municipiului
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 4 sarcini
OTL = 0 sarcini
v Tmbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
e |Indicele 8 = resurse financiare introduse in actiunea de imbunatatire a
mobilitatii sustenabile in Municipiul Oradea
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 4 sarcini
OTL =1 sarcina
v Imbunatatirea sistemelor de transport
PMO = 2 sarcini
OTL = 6 sarcini
v Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 0 sarcini
OTL = 0 sarcini
¢ Indicele 9 = gradul de satisfactie a cetatenilor
v' dezvoltarea si modernizarea infrastructurii
PMO = 1 sarcina
OTL = 3 sarcini

v’ Tmbunatatirea sistemelor de transport
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PMO = 3 sarcini
OTL = 15 sarcini
v' Tmbunatatirea comportamentului transportului in relatie cu mediul
PMO = 0 sarcini
OTL = 6 sarcini
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